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การก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

 
บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคญัของการก ากบัดแูลกิจการที่ดี ว่าเป็นรากฐานในการด าเนินธุรกิจ

ของบริษัทฯ อนัจะเป็นสิ่งที่ช่วยส่งเสริมใหอ้งคก์รมีประสิทธิภาพทัง้ในดา้นการบริหารจดัการที่เป็นเลิศ และ
การด าเนินธุรกิจดว้ยความรบัผิดชอบอย่างมีจรรยาบรรณ เป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได ้โดยมุ่งมั่น
สร้างประโยชน์สูงสุดให้แก่ผู ้ถือหุ ้น และค านึงถึงผู ้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย เพื่อสร้างความเชื่อมั่ นและ
เจริญเติบโตอย่างยั่งยืนร่วมกนั 

บริษั ทฯ ใช้หลักบรรษัท ภิบาลซึ่ งสอดคล้องกับแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ ดีของ                
ตลาดหลักทรัพย์พร้อมยึดถือและปฏิบัติตามค่านิยมหลัก (Core value) ของบริษัทฯ อย่างสม ่าเสมอ               
ซึ่งประกอบดว้ย 6 คณุค่า ดงันี ้

• Mutual Support  สนบัสนุนซึ่งกนัและกนั โดยเนน้เป้าหมายรวมขององคก์รเป็นส าคญั  

• Respect เคารพ ใหเ้กียรติ และรบัฟังความคิดเห็นซึ่งกนัและกนั โดยถือเป็นคณุค่า

บนความแตกต่าง 

• Accountability  รับผิดชอบต่อการกระท าที่ เกี่ยวข้องกับ ทั้งเป้าหมายส่วนตนและ

เป้าหมายส่วนรวม 

• Commitment  มุ่งมั่นที่จะท าอย่างเต็มความสามารถ 

• Trust  ไวว้างใจซึ่งกนัและกนั 

• Transparency  มีความโปร่งใสในการบริหารงานที่สามารถตรวจสอบได ้

ทั้งนี ้ บริษัทฯ ไดม้ีการพัฒนาปรบัปรุงมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ มาอย่าง
ต่อเนื่อง โดยยึดหลักการก ากบัดแูลกิจการที่ดีส  าหรบับริษัทจดทะเบียน ปี 2560 ของตลาดหลักทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย และหลักเกณฑ์ ASEAN CG Scorecard อีกทั้งได้เพิ่มเติมในส่วนของนโยบายความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม เพื่อยึดถือเป็นแนวปฏิบตัิที่ดีของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ในการปฏิบัติหนา้ที่
ที่รบัผิดชอบ และก าหนดใหม้ีการทบทวนคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างสม ่าเสมออย่างนอ้ยปีละ 1 
ครัง้ เพื่อใหท้ันสมยั ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง สอดคลอ้งกับกลยุทธ์และทิศทางของการด าเนินธุรกิจ            
ของบริษัทฯ ตลอดจนหลักการก ากับดูแลกิจการตามมาตรฐานทั้งในประเทศและที่เป็นสากล รวมถึง
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กฎระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้ง โดยสื่อสารเรื่องดังกล่าวเพื่อใหม้ีการปฏิบัติทั่วองคก์ร ตั้งแต่ระดบักรรมการ 
ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทฯ อันเป็นปัจจัยส าคัญในการเพิ่มมูลค่าและผลตอบแทนสูงสุดให้กับ
องคก์ร ผูถ้ือหุน้ รวมทัง้ผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วนต่อไป 
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         และการพฒันาที่ยั่งยืน 
         บริษัท เอสวีไอ จ ากดั (มหาชน)                                 บริษัท เอสวีไอ จ ากดั (มหาชน) 
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การก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

คณะกรรมการมีเจตนารมณท์ีจ่ะส่งเสริมใหบ้ริษัทฯ เป็นองคก์รที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ 

มีการก ากับดแูลกิจการที่ดี มีการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ โดยมุ่งเนน้การสรา้งประโยชนใ์หแ้ก่ผูถ้ือหุน้ และ

ค านึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม ดว้ยการด าเนินธุรกิจดว้ยความรบัผิดชอบอย่างมีจรรยาบรรณ เป็นธรรม     

มีความซื่อสัตย ์โปร่งใส และตรวจสอบได้ จึงได้ก าหนดนโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้

คณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดับ ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน บริษัทฯ เชื่อมั่นว่า

ระบบการบริหารจัดการที่ดี การมีคณะกรรมการและผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ มีความรับผิดชอบต่อหนา้ที่    

การบริหารงานดว้ยความโปร่งใส การเคารพในสิทธิความเท่าเทียมกันของผูถ้ือหุน้และมีความรบัผิดชอบ  

ต่อผูท้ี่มีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย จะเป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งเสริมใหก้ิจการเติบโต และพฒันาอย่างยั่งยืน 

ทั้งนี ้ บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการของตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย       

โดยครอบคลมุเนือ้หา 5 หมวด อนัไดแ้ก่ หมวดสิทธิของผูถ้ือหุน้ หมวดการปฏิบตัิต่อผูถ้ือหุน้อย่างเท่าเทียม

กนั หมวดบทบาทของผูม้ีส่วนไดเ้สีย หมวดการเปิดเผยขอ้มลูและความโปร่งใส และหมวดความรบัผิดชอบ

ของคณะกรรมการ 

 

ส่วนท่ี 1 บทท่ัวไป 
 
วิสัยทัศน ์

เรามุ่งมั่นสู่การเป็นผูผ้ลิตชั้นน าเพื่อสรา้งความเติบโตทางธุรกิจ สรา้งผลก าไร ดว้ยความซื่อสัตย ์

พรอ้มทั้งส่งมอบสิ่งที่มีคุณค่าที่ยั่งยืนใหก้บัสงัคม โดยทีมงานที่ทุ่มเท และส่งมอบผลิตภณัฑท์ี่มีคณุภาพสูง

สดุ อีกทั้งบริการที่เป็นเลิศ รวมถึงการสรา้งมลูค่าที่เหนือกว่าแก่ลูกคา้ทั่วทุกมุมโลก เพื่อส่งเสริมใหลู้กคา้

เป็นผูน้  าในธุรกิจ และเติมเต็มความตอ้งการของบุคลากรในองคก์ร 
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ค่านิยมองคก์ร 

Mutual Support สนบัสนุนซึ่งกนัและกนั โดยเนน้เป้าหมายรวมขององคก์รเป็นส าคญั 

Respect               เคารพ ใหเ้กียรติ และรบัฟังความคิดเห็นซึ่งกนัและกนั  

Accountability     รบัผิดชอบต่อการกระท าที่เกี่ยวข้องกับ ทั้งเป้าหมายส่วนตน  และเป้าหมาย

ส่วนรวม 

Commitment      มุ่งมั่นที่จะท าอย่างเต็มความสามารถ 

Trust                 ไวว้างใจซึ่งกนัและกนั  

Transparency     มีความโปร่งใสในการบริหารงาน ที่สามารถตรวจสอบได ้

บริษัทฯ ไดส้ื่อสารค่านิยมหลกันีไ้ปยงัพนักงานทุกระดบัในองคก์รผ่านสื่อต่างๆ ของบริษัทฯ และ     

มีการจดักิจกรรมภายในเพื่อส่งเสริมความเขา้ใจ และแนวทางปฏิบตัิ เพื่อใหทุ้กคนไดร้บัรู ้เขา้ใจ และยึดถือ

เป็นแนวทางในการท างานร่วมกนั อนัจะน ามาซึ่งประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ การบริหารจดัการที่เป็น

เลิศ เพื่อสรา้งความเชื่อมั่น และเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนร่วมกนั  

 
หลักปฏิบตัิเกี่ยวกบัคู่มือการก ากับดูแลกิจการท่ีด ี

 คณะกรรมการบริษัทฯ มีการสื่อสาร และดูแลใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ได้ศึกษาและ

ปฏิบตัิตามคู่มือการก ากบัดแูลกิจการอย่างเคร่งครดั รวมทั้งทบทวนคู่มือการก ากบัดแูลกิจการเป็นประจ า

อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพื่อยกระดับและพัฒนาคุณภาพการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง 

เพื่อสรา้งความมั่นคง และยั่งยืนใหก้บัองคก์ร ผูถ้ือหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม  

 
นิยามและความหมาย  

กรรมการ (Director) หมายถึง กรรมการของบริษัทฯ 

ผูบ้ริหาร (Executive) หมายถึง บุคคลซึ่งรบัผิดชอบในการบริหารงานของบริษัทฯ ไม่ว่าโดยพฤติการณห์รือ
โดยไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการของบริษัทฯ ทั้งนี ้นิยามในคู่มือฉบับนีจ้  ากัดต าแหน่งผูบ้ริหารใน
บริษัทฯ ซึ่งด ารงต าแหน่งเทียบเท่าผูอ้  านวยการฝ่าย (ระดบั E8) ขึน้ไป  
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ที่ปรึกษาบริษัท (Consultant) นิยามส าหรับคู่มือฉบับนี ้ หมายถึง ผู ้ที่รับจ้างให้ค  าปรึกษา และ/หรือ 

ปฎิบัติงาน ด้านการท าธุรกิจ และ/หรือ มีความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ ความรู้ และ/หรือ ท าหน้าที่

ช่วยเหลือบริษัทใหส้ามารถแก้ปัญหาหรือมองหาโอกาสใหม่ๆ อาจจะรวมถึงโซลชูั่นที่สามารถด าเนินการ            

ได้อย่างมืออาชีพแก่บริษัทฯ โดยจ ากัดเพียงบุคคลผู้ซึ่งสามารถเข้าถึง หรือทราบข้อมูลเกี่ยวกับผล

ประกอบการของบริษัทฯ 

บุคคลทีเ่กี่ยวขอ้ง หมายถึง บุคคลที่มีความสมัพนัธด์งัต่อไปนีก้บั กรรมการหรือผูบ้ริหาร  ตามความหมาย

ของตลาดหลกัทรพัยแ์ละคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

(1) คู่สมรส หรือ ผูท้ี่อยู่กินดว้ยกนัฉนัสามีภริยา 

(2) บุตรหรือบุตรบญุธรรมที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะของกรรมการหรือผูบ้ริหาร 

(3) นิติบุคคลซึ่งที่ผูม้ีหน้าที่รายงาน คู่สมรส ผูท้ี่อยู่กินกันฉันสามีภริยา บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ               

ถือหุน้รวมกนัเกินกว่า 30% ของจ านวนสิทธิออกเสียงทัง้หมดในนิติบุคคลนัน้ และมีสดัส่วนการถือ

หุน้มากที่สดุในนิติบุคคลดงักล่าว 

(4) บุคคลอ่ืนที่มีลกัษณะตามที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 

ข้อมูลภายใน หมายถึง ข้อมูลที่ยังมิได้มีการเปิดเผยต่อประชาชนเป็นการทั่วไปซึ่งเป็นสาระส าคัญ              

ต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหรือมูลค่าหลักทรัพย์ของบริษัท เช่น ผลประกอบการ การจ่ายเงินปันผล                 

การออกหลักทรัพยใ์หม่ การเปลี่ยนแปลงที่ส  าคัญ การซือ้ -ขายกิจการ การลงทุน การควบรวมกิจการ           

คดีความที่เป็นสาระส าคญั มติคณะกรรมการบริษัท เป็นตน้ 
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ส่วนท่ี 2 การก ากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท เอสวีไอ จ ากัด (มหาชน) 
 
นิยามและความหมาย 

การก ากับดูแลกิจการที่ดี หมายถึง การจดัโครงสรา้ง และกลไก การบริหารจดัการภายในองคก์ร 
เพื่อเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างคณะกรรมการบริษัทฯ ผู ้บริหาร พนักงานและผู้ถือหุ ้น โดยมี
วตัถุประสงคท์ี่ส  าคัญในการสรา้งประโยชนส์งูสดุใหแ้ก่ผูถ้ือหุน้ โดยค านึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียโดยรวม น าไปสู่
การเจริญเติบโตอย่างยั่งยนืขององคก์ร โดยยึดถือปฏิบตัิตามค่านิยมขององคก์ร อนัไดแ้ก่ Mutual Support, 
Respect, Accountability, Commitment, Trust และ Transparency เรียกย่อว่า MR ACTT 
 

ความส าคัญของการก ากบัดูแลกิจการท่ีด ี

คณะกรรมการบริษัทยึดมั่นและใหค้วามส าคัญเป็นอย่างมากในการก ากบัดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้
บรรษัทภิบาลเกิดขึน้ทั่วองคก์ร ตั้งแต่ระดับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทฯ อันเป็นปัจจัย
ส าคัญในการเพิ่มมูลค่าและผลตอบแทนสูงสุดใหแ้ก่ผู ้ถือหุ ้นของบริษัทในระยะยาว คณะกรรมการของ
บริษัทฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืนขึน้ โดยมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบ 
ในการก าหนดแนวทางปฏิบตัิและขัน้ตอนการติดตามเพื่อใหม้ีการปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ 
และปรับปรุงนโยบายให้มีความเหมาะสม สอดคล้องตามแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีทั้งในและ
ต่างประเทศเพื่อมุ่งไปสู่มาตรฐานสากล และไดป้ฏิบัติตามหลักการก ากบัดูแลกิจการครอบคลุม เนือ้หา 5 
หมวด โดยมีเนือ้หาดงันี ้
 
1. สิทธิของผู้ถือหุ้น 

บริษัทฯ มีนโยบายในการค านึงถึงสิทธผิูถ้ือหุน้โดยส่งเสริมการใชส้ิทธิและไม่ละเมิดหรือลิดรอนสิทธิ
ของผูถ้ือหุน้ รวมถึงการไดร้บัข่าวสารสารสนเทศที่เพียงพอ ทนัเวลา ในรูปแบบที่เหมาะสมต่อการตดัสินใจ 
การอ านวยความสะดวกในการใชส้ิทธิเขา้ร่วมประชุมผูถ้ือหุน้และออกเสียง  และละเวน้การกระท าที่อาจ
จ ากัดโอกาสดังกล่าว ผู ้ถือหุ ้นสามารถใช้สิทธิในการดูแลรักษาผลประโยชน์ของตน  โดยการซักถาม                 
แสดงความเห็น ใหข้อ้เสนอแนะและออกเสียงในที่ประชุมผูถ้ือหุน้ เปิดโอกาสใหผู้ถ้ือหุน้ทกุคนอย่างเท่าเทียม
ใหผู้ถ้ือหุน้ได้ใชส้ิทธิร่วมตัดสินใจในเรื่องที่ส  าคัญต่างๆ ที่จะมีผลกระทบต่อบริษัทฯ เช่น การแต่งตั้งหรือ   
ถอดถอนกรรมการ การเสนอชื่อบุคคลเพื่อเป็นกรรมการอิสระ การแต่งตัง้ผูส้อบบญัชี การจดัสรรเงินปันผล
ตามการลดทุนหรือเพิ่มทุน การก าหนดหรือการแก้ไขข้อบังคับ  หนังสือบริคณหส์นธิ อนุมัติค่าตอบแทน
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กรรมการทุกรูปแบบ และการอนุมตัิรายการพิเศษ พรอ้มทัง้อ านวยความสะดวกใหผู้ถ้ือหุน้ไดใ้ชส้ิทธิในการ
ร่วมประชุมและออกเสียงอย่างเต็มที่ โดยจัดประชุมในวันท าการ  เลือกสถานที่มีการคมนาคมสะดวก             
พรอ้มจดัรถรบัส่งไวบ้ริการผูถ้ือหุน้และกองทุน หรือเลือกประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(E-AGM) โดยบริษัท  
ที่ ได้รับการรับรองระบบควบคุมการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์จากส านักงานพัฒนาธุรกรรม                        
ทางอิเล็กทรอนิกส ์หรือ ETDA รวมถึงจดัใหม้ีบุคลากรและเทคโนโลยีอย่างเพียงพอ ส าหรบัการตรวจสอบ
เอกสาร และจัดใหม้ีอากรแสตมป์ส าหรบัผูถ้ือหุน้ที่รบัมอบฉันทะ รวมถึงละเวน้การกระท าใดๆ ที่เป็นการ
จ ากัดโอกาสการเข้าประชุมของผูถ้ือหุ ้นเป็นตน้ ทั้งนี ้บริษัทฯ มีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประชุมผู ้ถือหุ ้น               
ของบริษัทฯ ดงันี ้

1) บริษัทฯ ไดจ้ดัท าหนังสือเอกสารเชิญประชุมผูถ้ือหุน้ โดยระบุสถานที่ วนั เวลา ระเบียบวาระ      
การประชุมและเรื่องที่จะเสนอต่อที่ประชุมพรอ้มด้วยรายละเอียดตามสมควร โดยระบุว่า       
เป็นเรื่องที่จะเสนอเพื่อทราบ หรือเพื่ อพิจารณา แล้วแต่กรณี  รวมทั้งความเห็นของ
คณะกรรมการในเรื่องดงักล่าว ในกรณีที่มีการเพิ่มหรือเปลี่ยนแปลงวาระการประชุมจะมีการ
แจง้ใหผู้ถ้ือหุน้ทราบ 

2) บริษัทฯ จะประกาศผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ ล่วงหนา้ก่อนวันประชุมผู ้ถือหุน้ เพื่อเปิด
โอกาสใหผู้ ้ถือหุ ้นส่งค าถามล่วงหน้า เสนอวาระการประชุมได้ล่วงหน้า และ/หรือ เสนอชื่อ
บุคคลเพื่อเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัทฯ ไดล้่วงหนา้ผ่านทางเว็บไซตข์องบริษัทฯ ไดร้ะบุ
หลกัเกณฑแ์ละขัน้ตอนไวบ้นเว็บไซตข์องบริษัทฯ (www.svi-hq.com) 

3) ผูถ้ือหุ ้นจะได้รบัขอ้มูลข่าวสารเพื่อการตัดสินใจในการลงมติอย่างเพียงพอ ถูกตอ้ง ครบถ้วน 
โปร่งใส เปิดเผยทนัเวลา และสามารถตรวจสอบได ้โดยไดเ้ผยแพร่ขอ้มลูประกอบวาระการประชุม
ผูถ้ือหุน้ล่วงหนา้ในเว็บไซตบ์ริษัทฯ (www.svi-hq.com) ไม่นอ้ยกว่า 30 วนั ก่อนวนัประชุม 

4) เปิดเผยสาธารณชนทราบถึงผลการลงคะแนนของแต่ละวาระในการประชมุผูถ้ือหุน้ในวนัถดัไป     
บนเว็บไซตข์องบริษัทฯ (www.svi-hq.com) 

5) เผยแพร่รายงานการประชุมผูถ้ือหุ ้น พรอ้มบันทึกประเด็นซักถามและขอ้เสนอแนะที่ส  าคัญ                       
ไวบ้นเว็บไซตข์องบริษัทฯ ภายใน 14 วนันบัจากวนัประชุม 

6) บริษัทฯ ส่งเสริมให้น าเทคโนโลยีมาใช้กับการประชุมผู ้ถือหุ ้น ทั้งการลงทะเบียน การนับ
คะแนน และการแสดงผลคะแนน รวมถึงสนับสนุนใหม้ีการใชบ้ัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระ 
และจัดให้มีการลงมติเป็นแต่ละรายการในกรณีที่วาระนั้นมีหลายรายการ ทั้งนี ้ เพื่ อให ้              
การด าเนินการประชุมสามารถกระท าไดร้วดเร็ว ถูกตอ้ง และแม่นย า 

http://www.svi-hq.com/
http://www.svi-hq.com/
http://www.svi-hq.com/
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7) บริษัทได้เชิญผู้สอบบัญชีของบริษัทเข้าร่วมประชุมผู ้ถือหุ ้น เพื่อตอบค าถามที่เกี่ยวข้อง             
กบังบการเงินของบริษัท 

8) บริษัทมีโครงสร้างการถือหุ ้นที่ชัดเจน โปร่งใส ไม่มีการถือหุ ้นไขว้กับผู ้ถือหุ ้นรายใหญ่                  
แต่มีโครงสรา้งการถือหุน้แบบปิรามิดในกลุ่มของบริษัท เป็นกลยุทธก์ารใชบ้ริษัทโฮลดิง้ช่วยให้
บริษัทสามารถควบคุมการบริหารงาน และลดความเสี่ยงทางกฎหมายได้ โดยได้เปิดเผย
โครงสรา้งการถือหุน้ของบริษัทและบริษัทย่อยไวใ้นรายงานประจ าปีอย่างละเอียด  

9) ในการน าเสนอวาระค่าตอบแทนกรรมการใหผู้ถ้ือหุน้พิจารณามีการน าเสนอในการก าหนด
ค่าตอบแทน รวมทั้งหลักเกณฑ์การให้ค่าตอบแทนส าหรับกรรมการแต่ละต าแหน่ง และ
น าเสนอถึงจ านวนเงินค่าตอบแทน เพื่อประกอบการพิจารณาของผูถ้ือหุน้ 

10) บริษัทฯ เปิดโอกาสใหผู้ถ้ือหุน้ไดใ้ชส้ิทธิในการแต่งตัง้กรรมการเป็นรายคน และสนับสนุนใหม้ี   
การใชบ้ตัรลงคะแนนเสียงเป็นรายบุคคล เพื่อความโปร่งใส และตรวจสอบได ้

11) บริษัทฯ ไม่มีการเพิ่มวาระการประชุม หรือเปลี่ยนแปลงขอ้มูลส าคญั โดยไม่ไดแ้จง้ใหผู้ถ้ือหุน้  
ทราบล่วงหนา้ 

 
2. การปฏิบตัิต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่อผูถ้ือหุน้ทุกราย ทั้งผูถ้ือหุน้รายใหญ่และผูถ้ือหุน้รายย่อย นักลงทุน
สถาบนั หรือผูถ้ือหุน้ต่างชาติ และไม่ค านึงถึงเพศ อายุ ความพิการ เชือ้ชาติ สญัชาติ ศาสนา ความเชื่อ หรือ
ความคิดเหน็ทางการเมือง โดยไดป้ฏิบตัิต่อผูถ้ือหุน้ทุกกลุ่มอย่างเทา่เทียมและเป็นธรรมเพื่อสรา้งความมั่นใจ
ในการลงทุนกบับริษัทฯ  

บริษัทฯ มีแนวปฏิบตัิเกี่ยวกบัการจดัประชุมผูถ้ือหุน้ ดงันี ้
1) บริษัทฯ สนบัสนุนใหผู้ถ้ือหุน้ทีไ่ม่สะดวกเขา้ร่วมประชมุดว้ยตนเอง สามารถมอบฉันทะใหบุ้คคลอ่ืน

ใดหรือกรรมการอิสระที่บริษัทเสนอชื่อ เพื่อให้เขา้ร่วมประชุมและออกเสียงแทนตนได้ โดยใช้
หนังสือมอบฉันทะรูปแบบที่ผูถ้ือหุ ้นสามารถก าหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ ซึ่งบริษัทฯ           
ได้แนบไปพรอ้มกับหนังสือเชิญประชุมผู ้ถือหุ ้น  หรือเผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อให ้            
ผูถ้ือหุน้สามารถดาวนโ์หลดได ้

2) เอกสารเชิญประชุมผูถ้ือหุน้จะถกูส่งใหผู้ถ้ือหุน้ทุกรายและนายทะเบยีนทราบทางไปรษณีย ์ไม่นอ้ย
กว่า 21 วนัก่อนการประชุม  
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3) บริษัทฯ จะแจ้งก าหนดการประชุมผู ้ถือหุ ้นพรอ้มวาระการประชุมต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ และ
เผยแพร่หนงัสือเชิญประชมุผูถ้ือหุน้พรอ้มเอกสารประกอบผ่านทางเว็บไซตข์องบริษัทฯ ไม่นอ้ยกว่า 
30 วนัก่อนวนันดัประชุมผูถ้ือหุน้ โดยจดัท าทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

4) ในการประชุมมีการจัดสรรเวลาอย่างเพี ยงพอ พร้อมทั้ งเปิดโอกาสให้ผู ้ถื อหุ ้นมี สิทธิ                                  
อย่างเท่าเทียมกนัในการแสดงความคิดเห็น และตั้งค าถามในที่ประชุมโดยกรรมการและผูบ้ริหาร   
ที่เกี่ยวขอ้งจะเขา้ร่วมประชุมผูถ้ือหุน้เพื่อตอบค าถามในที่ประชุม 

5) บันทึกประเด็นซักถามและข้อคิดเห็นที่ส  าคัญไวใ้นรายงานการประชุมเพื่อให้ผู ้ถือหุ ้นสามารถ
ตรวจสอบได ้

6) บริษัทใหส้ิทธิแก่ผูถ้ือหุน้ในการออกเสียงลงคะแนนในแบบหนึ่งหุน้ต่อหนึ่งเสียง 
7) บริษัทไดเ้ปิดเผยจัดใหม้ีกระบวนการที่จะท าใหผู้ถ้ือหุน้ส่วนนอ้ยสามารถมีส่วนร่วมในการสรรหา

และแต่งตัง้กรรมการ ไดล้่วงหนา้ผ่านทางเว็บไซตข์องบริษัทฯ  
 

คณะกรรมการและผู้บริหาร จะต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสีย และผู้เกี่ยวข้องเพื่อให้
คณะกรรมการได้พิจารณาธุรกรรมของบริษัทที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และตัดสินใจ                      
เพื่อประโยชน์ของบริษัทโดยรวม ซึ่งกรรมการ และผู้บริหาร ที่มีส่วนได้เสียกับธุรกรรมที่ท ากับบริษัทฯ              
ตอ้งไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจท าธุรกรรมดังกล่าว และควรงดเว้นจากการมีส่วนร่วมในการประชุม
พิจารณาในวาระนั้น ทั้งนี ้ ใหเ้ป็นไปตามขั้นตอน การอนุมัติการท ารายการระหว่างกันของบริษัทฯ ทั้งนี ้
บริษัทฯ เปิดเผยรายละเอียดและเหตผุลของการท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน ที่เขา้ข่ายตอ้งเปิดเผยขอ้มลูหรือ
ขออนุมัติจากผู้ถือหุ ้นตามข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีการเปิดเผยชื่อและ
ความสัมพันธ์ของบุคคลที่เกี่ยวโยง นโยบายการก าหนดราคาและมูลค่าของรายการ รวมทั้งความเห็น     
ของคณะกรรมการเกี่ยวกบัรายการดงักล่าวใหผู้ถ้ือหุน้ทราบอย่างชดัเจน  

บริษัทได้เปิดเผยว่ารายการระหว่างกันได้กระท าอย่างยุติธรรม  ตามราคาตลาดและเป็นไป
ตามปกติธุรกิจการคา้ นอกเหนือจากการแจง้รายการเกี่ยวโยงดังกล่าวผ่านช่องทางการแจง้ข่าวแก่ตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ บริษัทยงัไดเ้ปิดเผยรายการที่เกี่ยวโยงกนัไวใ้นรายงานประจ าปีของบริษัทฯ 

คณะกรรมการมีนโยบายหา้มกรรมการและผูบ้ริหารซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ยวโยงกนัหรือมีส่วนไดเ้สีย    
กบัวาระที่จะพิจารณาเขา้ร่วมประชุมหรือออกเสียงในวาระนัน้ โดยฝ่ายบริหารจะแจง้กรรมการและผูบ้ริหาร
ซึ่งไม่ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้ร่วมประชุม หรือออกเสียงในวาระนัน้ๆ ทราบเป็นการล่วงหนา้ ทั้งนี ้การพิจารณา
ว่าบุคคลที่เกี่ยวโยงกันและผู้มีส่วนได้เสีย คณะกรรมการจะพิจารณาจากรายงานการมีส่วนได้เสียซึ่ง
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กรรมการและผูบ้ริหารทุกคนมีหนา้ที่จัดท าและเปิดเผยรายงานดังกล่าวต่อประธานกรรมการบริษัท  และ
ประธานกรรมการตรวจสอบตามที่คณะกรรมการมีนโยบายใหก้รรมการและผูบ้ริหารจัดท ารายงานการมี
ส่วนไดเ้สีย 

บริษัทฯ ไม่มีนโยบายใหค้วามช่วยเหลือทางการเงิน เช่น การใหกู้้ยืมเงิน หรือการค า้ประกนัสินเชื่อ 
ใหก้บับริษัทที่ไม่ใช่บริษัทย่อยของบริษัทฯ ยกเวน้ในกรณีที่เป็นการใหกู้้ยืมหรือค า้ประกนัเงินกูต้ามสดัส่วน
การถือหุน้ที่เป็นไปตามสญัญาร่วมทุน 

บริษัทฯ มีการป้องกนักรณีที่กรรมการ ผูบ้ริหารและที่ปรึกษาบริษัท ใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูภายใน
เพื่อหาประโยชนแ์ก่ตนเองหรือผูอ่ื้น 

 
3. บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย  

บริษัทฯ ไดต้ระหนกัถึงสิทธิและบทบาทของผูม้ีส่วนไดเ้สียกลุ่มต่างๆ โดยไดก้ าหนดไวเ้ป็นส่วนหนึ่ง
ในจรรยาบรรณธุรกิจและเผยแพร่ผ่านสื่อต่างๆ เช่น เว็บไซตข์องบริษัทฯ ใหผู้เ้กี่ยวขอ้งไดร้บัรูแ้ละถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครดั เพื่อใหก้ิจการของบริษัทฯ ด าเนินไปดว้ยดี มีความมั่นคง สรา้งความเชื่อมนัและส่งเสริมใหม้ี
การร่วมมือกัน ทัง้ผูถ้ือหุน้ พนักงาน ลกูคา้ คู่คา้ เจา้หนี ้คู่แข่ง ตลอดจนชุมชน และสงัคม โดยรวม  อย่าง
เหมาะสม ตามบทบาทหนา้ที่ และตอบสนองผลประโยชนท์ี่เป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย อีกทั้งยังไดค้  านึงถึงสิทธิ
มนุษยชน และการต่อต้านการทุจริต ซึ่งบริษัทฯ ได้ให้ความส าคัญและตระหนักดีว่าความรบัผิดชอบ
ดงักล่าว ถือเป็นหวัใจของการพฒันาทีย่ั่งยนื โดยบริษัทฯ ไดก้ าหนดนโยบายการปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียแต่
ละกลุ่มไวอ้ย่างชัดเจน รวมถึงการใหค้วามส าคัญกบักิจกรรมเพื่อสังคมและสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งมีสาระส าคัญ
สรุปไดด้งันี ้

3.1 การปฏิบตัิต่อผู้มีส่วนไดเ้สยีกลุ่มต่างๆ  

ผู้ถือหุ้น   

บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับสิทธิของผูถ้ือหุน้และการปฏิบัติต่อผูถ้ือหุ ้นทุกกลุ่มอย่างเท่า
เทียม ทั้งผู ้ถือหุ ้นรายใหญ่และผูถ้ือหุ ้นรายย่อย และก าหนดเป้าหมายในการตอบสนองความ
ตอ้งการของผูถ้ือหุน้ โดยมุ่งมั่นด าเนินธุรกิจใหม้ีผลประกอบการที่ดี มีการเติบโตอย่างต่อเนื่องและ
ยั่งยืนและมีศักยภาพในการแข่งขัน ทั้งนีบ้ริษัทยงัตอ้งค านึงถึงความเสี่ยงต่างๆ เพื่อใหเ้กิดมูลค่า
สงูสุดในระยะยาวส าหรบัผูถ้ือหุน้ บริษัทฯ ยงัเปิดเผยขอ้มูลที่ส  าคัญต่างๆ ดว้ยความโปร่งใสและ
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เป็นธรรม และด าเนินการทุกวิถีทางที่จะปกป้องทรัพย์สินและรักษาชื่อเสียงของบริษัทฯ 
นอกจากนั้น บริษัทฯ ยงัตระหนกัถึงความส าคญัของการมีส่วนร่วมของผูถ้ือหุน้เป็นอย่างมาก โดย
บริษัทฯ ไดจ้ัดใหผู้ถ้ือหุน้ที่มีความสนใจเขา้เยี่ยมชมกิจการของบริษัทฯ เพื่อใหผู้ถ้ือหุน้ไดม้ีโอกาส
รบัทราบขอ้มลูเกี่ยวกบักิจการจากคณะผูบ้ริหารโดยตรง 

 
 ลูกค้า 

 บริษัทฯ มีนโยบายคณุภาพและระบบจดัการคณุภาพ ที่มุ่งด าเนินธุรกิจเพื่อสรา้งความพึง
พอใจสูงสุดใหแ้ก่ลูกค้า โดยค านึงถึงคุณภาพของสินค้าและการบริการที่ดีในราคาที่เหมาะสม  
ดว้ยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมยั โดยสญัญาระหว่างบริษัทฯ กบัลูกคา้ของบริษัทฯ เขียนไว้
อย่างชดัเจนและเขา้ใจง่าย มีขอ้มลู ขอ้ตกลงที่ถูกตอ้งและเพียงพอ ไม่ก าหนดเงื่อนไขที่ไม่เป็นธรรม
หรือเป็นการละเมิดสิทธิของลกูคา้ รวมทัง้มีการปฏิบัติตามสญัญาหรือเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้
อย่างเคร่งครดั ไม่เปิดเผยขอ้มลูของลูกคา้โดยไม่ไดร้บัอนุญาต มีกระบวนการที่ใหลู้กคา้รอ้งเรียน
เกี่ยวกับคุณภาพ ปริมาณ ความปลอดภัยของสินค้าและบริการ รวมทั้งความรวดเร็วในการ
ตอบสนอง การส่งมอบ และการด าเนินการอย่างถึงที่สุดเพื่อให้ลูกค้าได้รบัการตอบสนองอย่าง
รวดเร็ว นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัใหค้วามส าคญัในการสนบัสนนุ ส่งเสริม และสรา้งความสมัพนัธอ์นัดี 
ระหว่างลกูคา้กบับริษัทฯ ใหย้ั่งยืนตลอดไป 
 

 เจ้าหน้ีและคู่ค้า 
 บริษัทฯ ใหค้วามส าคญัในการปฏิบตัิต่อคู่คา้และเจา้หนีทุ้กกลุ่มอย่างเสมอภาคและ เป็นธรรม 
ปฏิบัติตามสัญญา หรือเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไวอ้ย่างเคร่งครดั ให้ความช่วยเหลือในลักษณะ
เอือ้อ านวยผลประโยชนซ์ึ่งกันและกัน เพื่อผลส าเร็จทางธุรกิจโดยรวม รวมทั้งใหข้อ้มูล ที่เป็นจริงและ
บอกถึงความเสี่ยงที่อาจเป็นไปได ้นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัไดเ้นน้ถึงสิ่งที่พนกังาน พึงปฏิบัติที่เกี่ยวขอ้ง
กบัการปฏิบตัิตนต่อคู่คา้และเจา้หนี ้โดยเขียนเป็นลายลกัษณอ์กัษรในคู่มือขอ้พึงปฏิบตัิในการท างาน  

เกณฑท์ั่วไปในการคดัเลือกคู่คา้ มีดงันี ้
1. สถานะทางการเงิน 
2. ความสามารถในการบรหิารธุรกิจ 
3. การเติบโตขององคก์ร 
4. การพฒันาทางเทคโนโลยี ความสรา้งสรรค ์
5. เงื่อนไขการค า้ประกนั  
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6. การบริหารเงนิทุน  
7. ความเสี่ยงต่อการผิดนดัช าระหนี ้
8. ความขดัแยง้ทางผลประโยชน/์รายการเกีย่วโยง 
9. นโยบายต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชนั  
10. นโยบายดา้นคณุภาพ 

การจดัซือ้จดัจา้งแบบยั่งยืนในห่วงโซ่อปุทาน (Green Procurement for Supply Chain) 
1. นโยบายการจดัหาและการจดัซือ้จดัจา้งที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 

เป้าหมายของนโยบายการจดัซือ้จัดจา้งที่ยั่งยืนคือการผนวกรวมแนวปฏิบตัิที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้มเขา้กับกระบวนการจดัหาและจัดซือ้ของบริษัทฯ แนวทางนีไ้ม่
เพียงแต่ช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม แต่ยงัสอดคลอ้งกับความตอ้งการที่เพิ่มขึน้
ส าหรบัผลิตภณัฑแ์ละแนวปฏิบตัิที่ยั่งยืน 
2. การคดัเลือกซพัพลายเออร ์

- บริษัทฯ คัดเลือกซัพพลายเออรท์ี่มุ่งเน้นการจัดซื ้อจัดจ้างที่ เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดลอ้ม 

- ซัพพลายเออรล์งนามข้อตกลงด้านความยั่งยืน ESG (สิ่งแวดล้อม สังคม 
บรรษัทภิบาล) 

- บริษัทฯ ประเมินซัพพลายเออรโ์ดยใชค้ะแนนการประเมิน รวมถึงการปฏิบัติ
ตามมาตรฐาน ESG 

3. กระบวนการจดัซือ้จดัจา้ง 
- ระบบการเสนอราคาแบบไรก้ระดาษ (E-Bidding, Quote Win-Supplier Win)

ระบบ PR และ PO แบบไรก้ระดาษ (SAP, PDF และอีเมลล)์ 

ดว้ยแนวปฏิบตัิในการจดัซือ้จดัจา้งที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้มในห่วงโซ่อปุทานของ
บริษัทฯ นี ้แสดงใหเ้ห็นว่าบริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะลดการปล่อยก๊าซคารบ์อน เสริมสรา้งความ
ยั่งยืนในการด าเนินงาน และร่วมมือกับพันธมิตรที่มีความมุ่งมั่นเดียวกัน ในการสรา้ง
อนาคตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 
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คู่แข่งทางการค้า 

บริษัทฯ มีนโยบายทีจ่ะปฏิบตัิภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขนัที่เป็นธรรม โดยไม่แสวงหา
ขอ้มูลที่เป็นความลบัของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยวิธีการที่ไม่เหมาะสม เช่น การจ่ายเงินสินจา้งใหแ้ก่
พนกังานของคูแ่ข่ง เป็นตน้ และไม่ท าลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการคา้ ดว้ยการกล่าวหาในทางรา้ย 
หรือใหข้อ้มลูที่ไม่เป็นจริง 
 
พนักงาน 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ผลักดันให้
บริษัทฯ สามารถด าเนินธุรกิจไดต้ามวตัถุประสงคแ์ละบรรลเุป้าหมาย โดยประสงคท์ี่จะใหพ้นกังานมี
ความรูส้ึกภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร มีบรรยากาศการท างานที่มีการเกือ้กูล พึ่งพา 
ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั และค านึงถึงความเป็นธรรมในการบริหารจัดการ โดยที่บริษัทฯ จะปฏิบัติต่อ
พนกังานโดยการใหเ้กียรติและเคารพในสิทธิของพนกังานภายใตก้ฎหมาย และระเบียบขอ้บงัคับของ
บริษัทฯ จัดใหพ้นกังานปฏิบัติหนา้ที่ในต าแหน่งต่าง ๆ ดว้ยความเป็นธรรม ใหค้วามส าคญัเกี่ยวกับ
การส่ือสารสองทางระหว่างพนักงานกับบริษัทฯ ก าหนดให้มีนโยบาย ตลอดจนระเบียบปฏิบัติที่
เกี่ยวกบัการบริหารค่าจา้งและผลประโยชนต์อบแทนพนกังานอย่างชดัเจน ทัง้ระยะสัน้และระยะยาว
ตามศักยภาพการท างาน ด้วยการน าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานในการวัด
ความสามารถ มีการวัดผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นดัชนีวัดผล (KPI) โดยสอดคล้องกับผลการ
ด าเนินงานของบริษัทฯ เป็นประจ าทุกปี บริษัทได้มีการจัดให้มีโครงการสะสมหุ้นพนักงาน 
(Employee Joint Investment Program) เพื่อเป็นจูงใจและรกัษาพนกังานในระยะยาวพรอ้มทัง้จดัให้
มีสวสัดิการ เช่น จดัใหม้ีกองทุนส ารองเลีย้งชีพ สหกรณอ์อมทรพัยพ์นกังาน จดัรถรบัส่งพนกังาน เป็น
ตน้ บริษัทฯ ใหค้วามส าคญักบัการพัฒนาบุคลากร เพื่อพฒันาศักยภาพของพนกังานทุกระดบัพรอ้ม
ทั้งเปิดเผยตัวเลขชั่วโมงเฉลี่ยของการฝึกอบรมพนักงานต่อปีไว้ในรายงานประจ าปี และจัดให้มี
กิจกรรมนนัทนาการเพื่อใหพ้นกังานไดม้ีโอกาสพกัผ่อน หย่อนใจคลายความตึงเครียดจากการท างาน 
อีกทัง้ยงัเป็นการเสริมสรา้งความรูส้ึกที่ดีระหว่างพนกังานกบับริษัทฯ อีกทางหนึ่งดว้ย  

บริษัทได้ก าหนดนโยบายด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยการก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงาน และแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการไม่เลือกปฏิบตัิ การใหโ้อกาสที่เท่าเทียมกันในการจา้ง
งานของสตรี ผูพ้ิการ กลุ่มผูด้อ้ยโอกาส เยาวชน ผูส้งูอายุ และการยอมรบัสิทธิในการรวมกลุ่มและ
ร่วมเจรจาต่อรองของพนกังาน 
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สังคม 

ดว้ยความเชื่อว่าการด าเนินธุรกิจใหป้ระสบความส าเร็จอย่างมั่นคงในระยะยาวนัน้ ขึน้อยู่
กับความสามารถในการบริหารองคก์ร และการยึดมั่นในจริยธรรมทางธุรกิจตามหลักการก ากับ
ดแูลกิจการที่ดี  ความรบัผิดชอบต่อสงัคมเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่บริษัทฯ ใหค้วามส าคัญ โดยบริษัทฯ มี
เจตนารมณ์ที่แน่วแน่ ในการที่จะท างานร่วมกับผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวขอ้ง โดยค านึงถึงผลกระทบที่อาจ
เกิดขึน้ต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย อันไดแ้ก่ ผู้ถือหุน้ พนักงาน ลูกคา้ คู่คา้ ชุมชนรอบขา้งที่ตั้งบริษัท และ
หน่วยงานภาครฐั ตลอดจนสงัคมและประเทศชาติ บริษัทฯ ไดส้่งเสริมใหม้ีการใชท้รพัยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพและคุม้ค่า ก าหนดใหพ้นักงานตอ้งเอาใจใส่และปฏิบัติงานดว้ยจิตส านึกถึงความ
ปลอดภัยและค านึงถึงสิ่งแวดลอ้ม พรอ้มทัง้ปลกูฝังและส่งเสริมใหพ้นกังานมีความรบัผิดชอบต่อ
สังคมตลอดจนมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม ชุมชนโดยรอบ รวมทั้งใส่ใจดูแล
สิ่งแวดลอ้มอย่างต่อเนื่อง 

 

อาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม 

บริษัทมีความมุ่งมั่นอย่างยิ่งในการพัฒนาระบบการจัดการอาชีวอนามัย ความปลอดภัย
และสิ่งแวดลอ้มอย่างต่อเนื่อง ครอบคลมุถึงสุขภาพของพนักงานและส่วนผลิตที่มีความปลอดภัย 
เพื่อป้องกันการบาดเจ็บและเจ็บป่วยจากการท างาน พรอ้มทั้งได้เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี               
ต่อชุมชน ประเทศชาติ และสงัคมโลก ดงันี ้

1.) ปฏิบตัิตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั กฎหมาย และขอ้ก าหนดอ่ืนที่เกี่ยวขอ้งกบัอาชีวอนา
มยั ความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม ISO-14000, ISO-14001, ISO-18001 

2.) ใชท้รพัยากรธรรมชาติและวสัดุทดแทนใหเ้กิดประโยชนส์งูสุดและจดัหาทรพัยากรที่
จ าเป็น สนบัสนุนส่วนผลิตเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย 

3.) ก าหนดและท าใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายระบบการจัดการอาชีวอนามัย           
ความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม 

บริษัทสนับสนุน และส่งเสริมใหพ้นักงานของบริษัททุกคนได้ตระหนักถึงการเสริมสรา้ง
จิตส านึกในความรบัผิดชอบอาชีวอนามยั ความปลอดภยัและสิ่งแวดลอ้ม และพรอ้มที่จะอนุรกัษ์
สิ่งแวดลอ้มทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต โดยการฝึกอบรมใหค้วามรูแ้ก่พนักงาน รวมถึงเปิดเผยสถิติ
อบุตัิเหตหุรืออตัราการหยุดงานหรือการเจ็บป่วยจากการท างานไวใ้นรายงานประจ าปี 

 

 



 

 
คู่มือการก ากบัดแูลกจิการที่ดี          หนา้ 18 

 

3.2 การปฏิบตัิต่อสิทธิมนุษยชน 
บริษัทฯ เชื่อมั่นและส่งเสริมการเคารพต่อสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขัน้พืน้ฐานของบุคคล 

และยึดหลักสิทธิมนุษยชนเป็นหลักปฏิบัติร่วมกัน มีการปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนด้วยความ        
เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นเรื่องของเชื ้อชาติ สัญชาติ ศาสนา เพศ อายุ การศึกษา 
พนกังานตอ้งปฏิบตัิต่อกนัดว้ยความเคารพ และประพฤติตนอย่างเหมาะสมตามระเบียบขอ้บงัคับ
ของบริษัทฯ และตามขนบธรรมเนียมประเพณี บริษัทฯ ให้โอกาสแก่พนักงานในการแสดง
ความสามารถ อย่างเต็มที่ โดยก าหนดผลตอบแทนที่เหมาะสมตามระเบียบของบริษัทฯ บริษัทฯ ให้
การยอมรบั ในการใชส้ิทธิของพนกังานตามที่ก าหนดไวใ้นกฎหมาย ตลอดจนจะไม่กระท าการใดๆ ที่
จะเป็นการขัดขวางการใชส้ิทธิดังกล่าวของพนักงาน บริษัทฯ จึงมีนโยบายอย่างชัดเจนในการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนหลกัสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครดั 

1.) บริษัทฯ ให้การยอมรับในการใช้สิทธิของพนักงานตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย 
ตลอดจนจะไม่กระท าการใดๆที่จะเป็นการขดัขวางการใชส้ิทธิดงักล่าวของพนกังาน 

2.) บริษัทฯ จะไม่สนับสนุนและส่งเสริมใหพ้นักงานกระท าการใดๆ ที่เป็นการละเมิดต่อ    
หลกัสิทธิมนุษยชนหรือสิทธิของผูอ่ื้น 

3.) บริษัทฯ จะเก็บรกัษาข้อมูลส่วนตัวของพนักงานไว้เป็นความลับ โดยจะไม่เผยแพร่          
ต่อบุคคลภายนอก ไม่ว่าจะดว้ยวิธีการใด ๆ นอกจากจะไดร้บัอนุญาตจากพนกังานผูน้ัน้  

4.) พนักงานของบริษัททุกคนจะปฏิบัติต่อบุคคลอ่ืนดว้ยความเท่าเทียมและเสมอภาค
ตลอดจนไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการล่วงละเมิดหรือคกุคามต่อสิทธิของบุคคลอ่ืน 

 
3.3 นโยบายแนวทางปฏบิัตเิกีย่วกับการไม่ละเมดิทรัพยส์ินทางปัญญา หรือลิขสิทธ์ิ 

บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบัติเกี่ยวกับการไม่ละเมิดทรพัยส์ินทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิ 
โดยมีแนวทางในการด าเนินการ อาทิ การก าหนดนโยบายของระบบสารสนเทศเกี่ยวกบัการจดัหา 
Software License การตรวจสอบการใช้ระบบโปรแกรมซอฟต์แวรก์ารท างานของพนักงาน              
เพ่ือป้องกนัการละเมิดลิขสิทธ์ิ หรือซอฟตแ์วรท์ี่ไม่เกี่ยวขอ้งกบัการท างาน  

1.) บริษัทไม่อนุญาตและสนบัสนุนใหพ้นักงานใชซ้อฟตแ์วรท์ี่ละเมิดลิขสิทธ์ิ ผิดกฎหมาย
ในการท างานใหบ้ริษัทไม่ว่าจะในกรณีใด ๆ ทัง้สิน้ 

2.) พนักงานที่ปฏิบัติงานโดยใชค้อมพิวเตอรข์องบริษัทฯ จะตอ้งปฏิบัติตามขอ้ก าหนด                
จากเจา้ของลิขสิทธ์ิและใชเ้ฉพาะเท่าที่ไดร้บัอนุญาตจากบริษัทฯ เท่านัน้ 



 

 
คู่มือการก ากบัดแูลกจิการที่ดี          หนา้ 19 

 

3.) พนักงานจะตอ้งไม่น าผลงานหรือสิ่งที่มีการคิดคน้ขึน้ระหว่างที่ท างานใหก้ับบริษัทฯ               
ไปใช้ประโยชน์ต่อตนเองหรือผู ้อ่ืน โดยไม่ได้รับความยินยอมจากบริษัท ฯ และ
พนักงานจะตอ้งส่งมอบทรพัยส์ินทางปัญญาคืนแก่บริษัทฯ ไม่ว่าสิ่งนั้นจะถูกเก็บอยู่
ในรูปแบบใดๆ เมื่อพนกังานพน้สภาพจากการเป็นพนกังาน  

4.) พนักงานจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่เสียก่อนว่าผลงานสิ่งประดิษฐ์หรือขอ้มูลที่น ามานั้น             
เป็นสิ่งที่ถูกตอ้งตามกฎหมาย และไม่เป็นการละเมิดทรพัยส์ินทางปัญญาของผูอ่ื้น 

 
4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

บริษัทฯ ไดเ้ปิดเผยสารสนเทศที่เป็นขอ้มลูส าคญัของบริษัทฯ จดัใหม้ีการรายงานผลการด าเนินงาน  
รวมถึงรายงานทางการเงิน  และสารสนเทศเรื่องอ่ืนๆ ตามข้อก าหนดของส านักงาน ก.ล.ต. และ ตลาด
หลกัทรพัยฯ์ โดยมีแนวปฏิบตัิดงันี ้

1.) เปิดเผยขอ้มลูที่มีความชัดเจน กะทัดรดั เขา้ใจง่าย โปร่งใส ครบถ้วน เพียงพอ เชื่อถือได ้
และเป็นไปตามก าหนดเวลา โดยรายงานต่อตลาดหลกัทรพัย ์และรายงานไวใ้นแบบแสดง
รายการข้อมูลประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) และในเว็บไซต์ของ
บริษัทฯ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อประโยชนข์องผูถ้ือหุน้และผูล้งทุนทั่วไป และ
ใหผู้ถ้ือหุน้ไดร้บัสารสนเทศอย่างเท่าเทียมกนั  

2.) เปิดเผยนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ ที่ไดร้บัความเห็นชอบไวโ้ดยสรุป และผลการปฏิบตัิ            
ตามนโยบายดงักล่าว โดยรายงานผ่านแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี/รายงานประจ าปี 
(แบบ 56-1 One Report) และเว็บไซตข์องบริษัทฯ  

3.) คณะกรรมการไดใ้หค้วามส าคัญและรบัผิดชอบต่อรายงานทางการเงินของบริษัทฯ และบริษัท
ย่อยรวมทั้งสารสนเทศทางการเงินในรายงานประจ าปี งบการเงินดังกล่าวได้จัดท าขึน้ตาม
มาตรฐานและหลักการบัญชีที่รบัรองทั่วไป โดยใชน้โยบายการบญัชีที่เหมาะสมตามหลกัความ
ระมัดระวงั ถูกตอ้ง ครบถ้วน และสะทอ้นผลการด าเนินงานตามที่เป็นจริง รวมทั้งมีการเปิดเผย
ขอ้มูลส าคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน และผ่านการตรวจสอบจากผูส้อบ
บญัชีภายนอกที่มีความเป็นอิสระ มีคุณสมบตัิที่ไดร้บัการยอมรบัและไดร้บัความเห็นชอบจาก 
ก.ล.ต. เพื่อความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงิน นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทฯ ยังได้
แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อท าหน้าที่ก ากับดูแลสอบทานความน่าเชื่อถือและความ
ถูกตอ้งของรายงานทางการเงิน รวมทัง้ระบบควบคมุภายในใหม้ีความเพียงพอและเหมาะสม 
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4.) บริษัทฯ จัดท าค าอธิบายและการวิเคราะหข์องการจัดการ (Management Discussion 
and Analysis หรือ MD&A) ส าหรบังบการเงินทุกไตรมาส รายงานผ่านทางเว็บไซตข์อง
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และเว็บไซตข์องบริษัทฯ  

5.) บริษัทฯ เปิดเผยค่าสอบบัญชี และค่าบริการอ่ืนที่ผู ้สอบบัญชีให้บริการในแบบแสดง
รายการขอ้มลูประจ าปี/รายงานประจ าปีของบริษัทฯ (แบบ 56-1 One Report)   

6.) บริษัทฯ เปิดเผยบทบาทและหนา้ที่ของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย จ านวน
ครัง้การประชุมและจ านวนครัง้ที่กรรมการแต่ละท่านเขา้ร่วมประชุมในปีที่ผ่านมา รวมถึง
การพฒันากรรมการและผูบ้ริหารในรายงานประจ าปี 

7.) บริษัทฯ เปิดเผยนโยบายการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ และผูบ้ริหารระดับสูงในแบบ
แสดงรายการขอ้มูลประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ทั้งนีค้่าตอบแทน
ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร และผูบ้ริหารระดบัสงู ไดผ้่านการอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

8.) บริษัทฯ มีนโยบายใหก้รรมการ และ/หรือ ผูบ้ริหาร 4 รายแรก รองจากประธานเจา้หนา้ที่
บริหาร (หรือเทียบเท่า) ตอ้งเปิดเผยรายงานการซือ้ขายหลกัทรพัย/์การถือหลักทรพัยข์อง
บริษัทฯ ใหค้ณะกรรมการบริษัททราบทุกครัง้ 

9.) สารสนเทศที่ส  าคัญของบริษัทฯ ที่ไดเ้ปิดเผยในเว็บไซตข์องบริษัทฯ และเอกสารเผยแพร่
ต่างๆ ไดแ้ก่ 
- วิสยัทศัน ์วตัถุประสงคข์อ้บงัคบั และหนงัสือบริคณหส์นธิของบริษัทฯ 
- โครงสรา้งการถือหุน้ และโครงสรา้งองคก์ร 
- รายชื่อคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และผูบ้ริหารของบริษัทฯ 
- ลกัษณะการประกอบธุรกิจ และสภาวการณต์ลาดและการแข่งขนั 
- นโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทฯ จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ รวมถึงกฎ

บตัรของคณะกรรมการชุดย่อยๆ 
- แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี/รายงานประจ าปีของบริษัทฯ (แบบ 56-1 One Report) 
- หนงัสือเชิญประชมุผูถ้ือหุน้ และเอกสารอ่ืนใดที่เกีย่วขอ้ง รวมทัง้รายงานการประชุมผูถ้ือหุน้ 
- ระบบควบคุมภายใน และระบบบริหารความเสี่ยง รวมถึงวิธีการจัดการความเสี่ยง

ของบริษัทฯ 
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แนวทางการเปิดเผยข้อมูล  
บริษัทฯ ใหค้วามส าคญัต่อการเปิดเผยขอ้มูลที่มีความถูกตอ้งครบถ้วนและโปร่งใสใหก้ับผูถ้ือหุน้

ทุกรายและผูล้งทุนทั่วไป อย่างเสมอภาคและเป็นไปตามมาตรฐานและกฎเกณฑท์ี่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลักทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย บริษัทฯ มีการ
ควบคุมการใช้และเปิดเผยข้อมูลภายใน โดยถ้ากรรมการ ผู ้บริหาร ที่ปรึกษาบริษัท รวมถึงบุคคลใด           
ที่รับผิดชอบในฝ่ายของบัญชีและการเงิน ได้รับทราบข้อมูลภายในที่เป็นสาระส าคัญ อันจะมีผลต่อ                 
การเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรพัย ์จะตอ้งระงบัการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบริษัทฯ ก่อนเปิดเผยงบการเงิน 
(วันประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่ออนุมัติงบการเงิน) 30 วนั และหลังเปิดเผยงบการเงิน 2 วันท าการ 
รวมทั้งจะไม่เปิดเผยขอ้มูลที่เป็นการประมาณการ งบการเงินรายปี/รายไตรมาส ในกรณียงัไม่ไดเ้ปิดเผย
ผ่านระบบตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

 
ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์ 

บริษัทฯ มีนโยบายในการป้องกันมิให้กรรมการ ผู ้บริหาร หรือพนักงานน าข้อมูลภายในไปใช้                
เพื่อประโยชนส์่วนตน เพื่อป้องกันความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์และก าหนดใหม้ีการรายงานรายการที่ 
อาจมีความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ต่อคณะกรรมการบริษัททราบและพิจารณาความเหมาะสม รวมทั้ง            
มีการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัย ์และเปิดเผยรายละเอียดไวใ้นรายงานประจ าปี นอกจากนี ้
คณะกรรมการยังดูแลเรื่องการใชข้อ้มูลภายใน โดยก าหนดใหก้รรมการและผูบ้ริหาร 4 รายแรก รองจาก
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (หรือเทียบเท่า) รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพยต์่อ ก.ล.ต. และ
ก าหนดจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทฯ ห้ามไม่ให้กรรมการ ผู้บริหาร ที่ได้รบัทราบข้อมูลภายใน ให้
ขอ้มลูดงักล่าวแก่บุคคลภายนอก  
 
การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน  

บริษัทฯ มีการดแูลการใชข้อ้มลูภายใน โดยถ้ากรรมการ ผูบ้ริหาร ที่ปรกึษาบริษัท รวมถึงบุคคลใดที่
รบัผิดชอบในฝ่ายของบัญชีและการเงิน ได้รบัทราบข้อมูลภายในที่เป็นสาระส าคัญ อันจะมีผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงราคาหลกัทรพัย ์กรรมการ ผูบ้ริหาร ที่ปรกึษาบริษัท รวมถึงบุคคลที่รบัผิดชอบในฝ่ายของบญัชี
และการเงิน จะตอ้งระงบัการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบริษัทฯ ก่อนเปิดเผยงบการเงิน (วนัประชุมคณะกรรมการ
บริษัทฯ เพื่ออนุมัติงบการเงิน) 30 วัน และหลังเปิดเผยงบการเงิน 2 วนัท าการ และจะตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลที่
เป็นสาระนัน้ต่อบุคคลอ่ืน โดยเลขานุการบริษัทฯ จะเป็นผูด้  าเนินการส่ือสารเรื่องระงบัการซือ้ขายหลักทรพัย์
ของบริษัทฯ ล่วงหนา้ใหบุ้คคลที่เกี่ยวขอ้งไดป้ฏิบตัิตาม 
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นอกจากนี้ บริษัทฯ ก าหนดให้พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติหนา้ที่โดยยึดถือผลประโยชน์สูงสุดของ
บริษัทฯ เป็นส าคญั และตอ้งปฏิบตัิตามระเบียบวิธีของบริษัทฯ อย่างเคร่งครดั ทัง้นี ้บริษัทฯ มีมาตรการในการ
ป้องกนัการน าขอ้มลูภายในไปใชใ้นทางที่อาจก่อใหเ้กิดความเสียหาย โดยก าหนดใหพ้นกังานทุกระดบัตอ้งไม่
ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลภายในเพื่อแสวงหาประโยชนใ์หแ้ก่ตนเอง ครอบครวั หรือบุคคลอ่ืนในทางมิชอบ รวมถึง
ตอ้งรกัษาความลับของขอ้มูลและเอกสารที่ไม่ควรเปิดเผยต่อบุคคลภายนอก เช่น ขอ้มลูเกี่ยวกับกิจกรรมการ
ด าเนินงานหรือแผนการด าเนินงานในอนาคตของบริษัทฯ เป็นตน้  

ทัง้นี ้บริษัทฯ ถือว่าการฝ่าฝืนขอ้ก าหนดเกี่ยวกับการใชข้อ้มูลภายในถือเป็นการกระท าผิดวินัยตาม
ขอ้บงัคับการท างานของบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ จะพิจารณาด าเนินการลงโทษทางวินยัตามความเหมาะสม ตัง้แต่
การตักเตือนดว้ยวาจา หนงัสือเตือน ไปจนถึงการเลิกจา้ง อีกทั้งผูฝ่้าฝืนและผูเ้กี่ยวขอ้งอาจตอ้งรบัผิดทั้งทาง
อาญาและทางแพ่งตามกฎหมายและประกาศที่เกี่ยวขอ้งของหน่วยงานภาครฐัดว้ย 

บริษัทฯ ไดใ้หค้วามรูแ้ก่กรรมการ ผูบ้ริหารและที่ปรกึษาบริษัท เกี่ยวกบัหนา้ที่ที่ตอ้งรายงานการถือ
หลักทรพัย์ และการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ตามมาตรา 59 แห่ง พระราชบัญญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 และบทก าหนดโทษตามพระราชบญัญัติดงักล่าว 

บริษัทฯ ไดก้ าหนดให้กรรมการและผูบ้ริหาร 4 รายแรก รองจากประธานเจา้หนา้ที่บริหาร (หรือ
เทียบเท่า) รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ทั้งของตนเองและบุคคลที่มีความ
เกี่ยวขอ้ง ต่อบริษัทฯ โดยเมื่อไดด้  าเนินการรายงานต่อตลาดหลักทรพัยด์ว้ยตนเองเรียบรอ้ยแลว้ จะตอ้ง
รายงานใหท้างบริษัทฯ ทราบ โดยการท าส าเนาจากรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรพัยข์องบริษัทฯ 
ที่ยื่นต่อตลาดหลกัทรพัย ์แลว้น าส่งใหแ้ก่เลขานุการบริษัทภายในวนัท าการถดัไปจากวนัที่เกิดรายงาน ทัง้นี ้
บริษัทยังก าหนดใหก้รรมการและผูบ้ริหาร 4 รายแรก ตอ้งแจง้ใหบ้ริษัทฯ ทราบอย่างนอ้ย 1 วัน ล่วงหนา้
ก่อนการซือ้ขายหลักทรัพย์ผ่านเลขานุการบริษัทฯ อีกด้วย  และบริษัทฯ ได้ก าหนดให้ที่ปรึกษาบริษัท
รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรพัยข์องบริษัทฯ ทัง้ของตนเองและบุคคลที่มีความเกี่ยวขอ้ง ต่อ
บริษัทฯ โดยใหร้ายงานตามแบบฟอรม์ที่ก าหนด แลว้น าส่งใหแ้ก่เลขานุการบริษัทภายในวันท าการถดัไป
จากวนัที่เกิดรายงานดว้ยเช่นกนั และในกรณีที่มีข่าวสารใดๆ ที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อราคา
หลักทรพัยข์องบริษัทฯ ทัง้ที่เป็นจริงและไม่เป็นจริงรั่วไหลออกสู่สาธารณชน บริษัทฯ จะชีแ้จงต่อ ผูถ้ือหุน้
และผูล้งทุน ผ่านทางตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยในทนัที ทัง้นี ้เพื่อไม่ใหเ้กิดความไม่เป็นธรรมต่อผูถ้ือ
หุน้และผูล้งทุนทั่วไป 
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การจัดประชุมผู้ถือหุ้น นักวิเคราะห ์และการพบสื่อ  
บริษัทฯ ได้ให้ความส าคัญอย่างยิ่งในองค์ประกอบต่างๆ ของการประชุมผู ้ถือหุ ้นเพื่อให้เกิด              

ความเท่าเทียมกันในระหว่างผูถ้ือหุน้ อันไดแ้ก่การก าหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุมที่ไม่เป็นอุปสรรค          
ในการเข้าร่วมประชุมของผู้ถือหุ ้น และการส่งหนังสือเชิญประชุมเสนอให้แก่ผู ้ถือหุ ้นก่อนการประชุม
ล่วงหนา้ตามที่กฎหมายก าหนด ซึ่งปกติก าหนดใหม้ีการประชุมผู ้ถือหุ ้นประจ าปีในช่วงเดือนมีนาคม - 
เมษายน นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญกับการจัดประชุมนักวิเคราะห์หลักทรพัย์ รวมถึงการเปิดโอกาส              
ใหน้กัวิเคราะหท์ัง้ไทยและต่างประเทศ และส่ือมวลชนเขา้พบผูบ้ริหารระดบัสงู เพื่อสัมภาษณ ์แลกเปลี่ยน 
และรบัทราบขอ้มลูที่เป็นจริงของบริษัทฯ ที่สามารถเปิดเผยได ้ในช่วงเวลาที่เหมาะสมเป็นระยะๆ  
 

นักลงทุนสัมพันธ ์ 
บริษัทฯ ไดจ้ดัตัง้หน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธ ์(Investor Relations Section) ท าหนา้ที่เป็นสื่อกลาง

ในการสื่อสารข้อมูลส าคัญที่เป็นประโยชนเ์กี่ยวกับบริษัทฯ ทั้งข้อมูลทั่วไป และข้อมูลทางการเงิน เช่น 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ การจัดการ กิจกรรมต่างๆ รายละเอียดทั่วไป รวมถึงขอ้มูลผลประกอบการ                
(ที่เปิดเผยต่อสาธารณะแลว้) อันจะเป็นประโยชนแ์ก่ผูถ้ือหุน้ นักลงทุน สถาบัน นักวิเคราะหห์ลักทรพัย ์
หน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง สื่อมวลชน และประชาชนทั่วไป กิจกรรมนกัลงทุนสมัพนัธถ์ือเป็นกิจกรรมที่ส  าคญัที่จะ
ช่วยส่งเสริมการก ากบัดแูลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ตามหลกับรรษัทภิบาลที่ดี  

ทั้งนี ้ บริษัทฯ ให้ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารความสัมพันธ์กับนักลงทุน  ซึ่งจะมุ่งเน้น                 
ถึงความถูกตอ้ง ครบถ้วน และเพียงพอของขอ้มลูสารสนเทศของบริษัทฯ ที่เผยแพร่ใหแ้ก่ผูล้งทุนรายย่อย           
ผูล้งทุนสถาบัน ผูล้งทุนทั่วไป นักวิเคราะหห์ลักทรพัย  ์สื่อมวลชน ผูจ้ัดการกองทุนทั้งในและต่างประเทศ 
และผูเ้กี่ยวข้องทุกกลุ่ม อย่างโปร่งใส เป็นธรรม ทั่วถึง และสม ่าเสมอ  โดยจัดใหม้ีการประชุมเพื่อชี ้แจง      
ผลการด าเนินงานรายไตรมาสและรายปี การพบปะนักวิเคราะหห์ลักทรพัยแ์ละผูจ้ดัการกองทุนทัง้ในและ
ต่างประเทศ การให้สัมภาษณ์ของผู้บริหารระดับสูง ผ่านสื่อต่างๆ อาทิ สื่อหนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน ์
เว็บไซต ์การส่งข่าวประชาสมัพนัธบ์ริษัทไปยงัสื่อมวลชน 

 

ติดต่อนกัลงทุนสมัพนัธ ์ 
บริษัท เอสวีไอ จ ากดั (มหาชน)  
141-142 หมู่ที่ 5, ถนนติวานนท ์สวนอุตสาหกรรมบางกะดี ต าบลบางกะดี อ าเภอเมืองปทุมธานี จงัหวัด
ปทุมธานี 12000  
หมายเลขโทรศพัท ์ 02-105-0456   หมายเลขโทรสาร  02-105-0464-6  
Email:    ir@svi.co.th   IR Website: https://investor-th.svi-hq.com/ 

mailto:ir@svi.co.th
https://investor-th.svi-hq.com/
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การต่อต้านการคอรรั์ปชัน 
1. นโยบายการต่อตา้นคอรรั์ปชัน 

บริษัทฯ ถือว่าการคอรร์ปัชันเป็นสิ่งผิดกฎหมายและท าลายความน่าเชื่อถือของการด าเนินธุรกิจ

ของบริษัทฯ จึงมีนโยบายที่จะต่อตา้นคอรร์ปัชนัในทุกรูปแบบ ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม โดยครอบคลมุถึง

ธุรกิจและรายการทัง้หมดทุกส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับริษัทฯ เพื่อมิใหม้ีผลเสียหายเกิดขึน้ต่อบริษัทฯ และสงัคม 

โดยใหค้วามส าคัญต่อการก ากับดูแลกิจการที่ดี ภายใต้กรอบการบริหารจัดการของการมีจริยธรรมที่ดี               

มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวขอ้งหรือสุ่มเสี่ยงต่อการทุจริตภายใน

บริษัทฯ รวมถึงการคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ บริษัทฯ จึงก าหนดนโยบายการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ไวด้งันี ้

1.) หา้ม กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษัทฯ เรียก หรือรบัผลประโยชนห์รือทรพัยส์ิน  
ที่จะน าไปสู่การปฏิบตั ิหรือการละเวน้การปฏิบตัิหนา้ทีใ่นความรบัผิดชอบของตวัเองในทาง
มิชอบ หรืออาจท าใหบ้ริษัทฯ เสียผลประโยชนน์ัน้ๆ ได ้

2.) หา้ม กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทฯ เสนอหรือใหผ้ลประโยชนห์รือทรพัยส์ิน
ใดๆ แก่บุคคลภายนอกเพื่อจูงใจใหบุ้คคลผูน้ั้นกระท าสิ่งใดๆ หรือละเวน้การกระท าสิ่งใดๆ 
ผิดกฎหมาย หรือโดยไม่ชอบในหนา้ที่ความรบัผิดชอบของตน 

3.) ในกรณีที่มีการกระท าอนัถือเป็นการทุจริตเกิดขึน้ บริษัทฯ ถือว่าเป็นการกระท าที่รา้ยแรง 
และจะพิจารณาด าเนินการต่อบุคคลผูน้ัน้ตามระเบียบขอ้บังคบัของบริษัทฯ หรือกฎหมาย
อย่างเคร่งครดั 

2. หน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1.) คณะกรรมการบริษัท มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการก าหนดนโยบายและก ากับดูแล 

ใหม้ีระบบที่สนบัสนุนการต่อตา้นคอรร์ปัชนัที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหม้ั่นใจว่าฝ่ายบริหารได้
ตระหนกัและใหค้วามส าคญักบัการต่อตา้นคอรร์ปัชนั และปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

2.) คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการสอบทานระบบรายงานทาง
การเงินและบญัชี ระบบควบคมุภายใน ระบบตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเสี่ยง
ใหม้ั่นใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความรดักุมเหมาะสม ทนัสมยั และมีประสิทธิภาพ 

3.) ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร ผูบ้ริหาร มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการก าหนดใหม้ีระบบ
และใหก้ารส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชัน เพื่อสื่อสารไปยังพนักงานที่
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย รวมทั้งทบทวนความเหมาะสมของระบบและวิธีการต่างๆ เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
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4.) ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทาน       
การปฏิบัติงานว่าเป็นไปอย่างถูกตอ้ง ตรงตามนโยบาย แนวปฏิบัติ อ านาจด าเนินการ 
ระเบียบปฏิบตัิ กฎหมายและขอ้ก าหนดของหน่วยงานก ากบัดแูล เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีระบบ
ควบคุมที่มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความเสี่ยงดา้นคอรร์ปัชันที่อาจเกิดขึน้ และ
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

5.) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานบริษัทฯ ทุกระดับ ตอ้งปฏิบัติตามนโยบาย การต่อตา้น
คอรร์ปัชนัอย่างเคร่งครดั หากกรรมการผูบ้ริหารและพนกังาน ไม่ไดป้ฏิบัติตามนโยบายนี ้
จะตอ้งไดร้บัโทษทางวินยั 

3. แนวทางปฏิบตัิในการต่อตา้นการคอรรั์ปชัน 
1.) กรรมการ ผู ้บริหาร พนักงานของบริษัททุกระดับต้องถือปฏิบัติตามนโยบายต่อต้าน              

คอรร์ปัชันและจรรยาบรรณอย่างเคร่งครดั โดยตอ้งไม่เขา้ไปเกี่ยวขอ้งกับการคอรร์ปัชัน   
ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม 

2.) กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ไม่พึงละเลย หรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็น         
การกระท าที่เขา้ข่ายคอรร์ปัชันที่เกี่ยวขอ้งกับบริษัท ตอ้งแจง้ใหผู้บ้ังคับบญัชาหรือบุคคล   
ที่รบัผิดชอบทราบ และใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่างๆ หากมีขอ้สงสัย 
หรือขอ้ซักถามให้ปรึกษากับผูบ้ังคับบัญชา หรือบุคคลที่ก าหนดให้ท าหนา้ที่รบัผิดชอบ
เกี่ยวกบัการติดตามการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณของบริษทัฯ ผ่านช่องทางต่างๆ ที่ก าหนดไว ้

3.) บริษัทฯ ให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ป ฏิเสธ หรือแจ้งเรื่องคอร์รัปชัน               
ที่เกี่ยวขอ้งกบับริษัทฯ โดยใหก้ารคุม้ครองผูร้อ้งเรียน หรือผูท้ี่ใหค้วามร่วมมือในการรายงาน
การทุจริตคอรร์ปัชนั ตามที่บริษัทฯ ก าหนดไวใ้นคู่มือการก ากบัดแูลกิจการ 

4.) กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ที่กระท าการคอรร์ปัชันถือเป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณ
บริษัท ซึ่งจะตอ้งไดร้บัการพิจารณาทางวินยัตามระเบียบที่บริษัทฯ ก าหนดไว ้

5.) บริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัในการเผยแพร่ ใหค้วามรู ้และท าความเขา้ใจกบับุคคลอ่ืน
ที่ตอ้งปฏิบตัิหนา้ที่ที่เกี่ยวขอ้งกบับริษัทฯ หรืออาจเกิดผลกระทบต่อบริษัทฯ ในเรื่องที่ตอ้ง
ปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนันี ้

6.) กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ต้องไม่เรียกร้อง ด าเนินการ หรือยอมรับ       
การคอรร์ปัชนัในรูปแบบต่างๆ เพื่อประโยชนข์องตนเอง ครอบครวั พวกพอ้ง และคนรูจ้กั 

7.) บริษัทฯ ไดเ้ผยแพร่ นโยบาย หนา้ที่ ความรบัผิดชอบ และแนวทางปฏิบัติในการต่อตา้น  
คอรร์ปัชนัใหก้บัพนกังานใหม่ในวนัปฐมนิเทศ โดยพนกังานใหม่จะตอ้งเซ็นรบัทราบในเรื่อง
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ดังกล่าว ส าหรับพนักงานปัจจุบัน บริษัทฯ ได้เผยแพร่ ทบทวน นโยบาย หน้าที่              
ความรบัผิดชอบ และแนวทางปฏิบตัิในการตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัใหท้ราบอย่างนอ้ยปีละ 2 ครัง้ 
ผ่านช่องทางที่ประชุมรายสัปดาหข์องบริษัทฯ (Smart Meeting) จุลสารข่าวของบริษัทฯ 
(SVI Newsletter) และบอรด์ประชาสมัพนัธ ์

4. การแจ้งเบาะแสและการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 
 บริษัทฯ เชื่อมันว่าการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลที่ดี  จะท าให้บริษัทฯ บรรลุเป้าหมาย                   
การเติบโตอย่างยั่งยืนได้ในระยะยาว บริษัทฯ จึงจัดใหม้ีช่องทางส าหรบัพนักงาน บุคคลภายนอก และ            
ผูท้ี่ประสงคจ์ะแจง้เบาะแส หรือผูม้ีส่วนไดเ้สีย สามารถส่งความคิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะอนัเป็นประโยชน ์
หรือในการใหข้อ้มูลเกี่ยวกับการกระท าผิดหรือการกระท าที่ฝ่าฝืนกฎหมาย หรือขัดแยง้กับหลักการก ากับ
ดแูลกิจการที่ดี ผ่านทาง email : audit_committee@svi.co.th และเพื่อสรา้งความมั่นใจใหก้บับุคคลผูแ้จง้
เบาะแสว่าจะได้รับการคุ้มครอง บริษัทฯ จึงได้มีนโยบายเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ซึ่งก าหนดให้               
ผ่านกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ และการให้ความคุ้มครองต่อผู ้ที่รอ้งเรียนไม่ให้ได้รบัการกระท า              
ที่ไม่เป็นธรรม และเก็บรักษาข้อมูลของบุคคลดังกล่าวไว้เป็นความลับ รวมถึงจัดให้มีการตรวจสอบ        
เรื่องที่ ได้รับการร้องเรียนตามกระบวนการที่ บริษัทฯ ก าหนดไว้ เพื่ อให้ความเป็นธรรมกับบุคคล                  
ที่ถูกรอ้งเรียนก่อนด าเนินการทางวินยั หรือทางกฎหมาย และรายงานต่อคณะกรรมการต่อไป  

 

5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการท าหนา้ที่ก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน ์กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ เป้าหมาย ภารกิจ   
แผนธุรกิจ และงบประมาณของบริษัทฯ ตลอดจนก ากบัดแูลใหฝ่้ายจดัการบริหารงานใหเ้ป็นไปตามนโยบาย
ที่ก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายใตก้รอบของกฎหมาย วัตถุประสงค ์ขอ้บังคับของ
บริษัทฯ และมติที่ประชุมผูถ้ือหุน้ ดว้ยความรบัผิดชอบ ซื่อสตัยส์จุริต ระมดัระวัง ตามหลักการขอ้พึงปฏิบัติ 
ที่ดี นอกจากนัน้ คณะกรรมการยงัไดค้วบคมุและตรวจสอบการบริหารของฝ่ายจดัการใหเ้ป็นไปอย่างโปร่งใส 
มีจริยธรรม และเป็นไปตามจรรยาบรรณของผูบ้ริหารและพนกังาน และดูแลสื่อสารและการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษัทฯ ใหเ้ป็นไปอย่างเหมาะสม ทัง้นี ้คณะกรรมการของบริษัทฯ ภายใตก้ารน าของประธานกรรมการ  
ที่มีภาวะผูน้  า และสามารถควบคุมการด าเนินการของผูบ้ริหารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มมูลค่าทาง
เศรษฐกิจสงูสดุใหแ้ก่กิจการ และความมั่นคงสงูสดุใหแ้ก่ผูถ้ือหุน้ 
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โครงสร้างคณะกรรมการ 

คณะกรรมการของบริษัทฯ ประกอบดว้ยกรรมการไม่นอ้ยกว่า 5 คน จะประกอบดว้ยกรรมการอิสระจาก
ภายนอก ซึ่งเป็นผูม้ีความรูค้วามสามารถอย่างนอ้ย 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้งหมด หรืออย่างนอ้ยจ านวน 3 
ท่าน และจะเลือกใหก้รรมการอิสระเป็นผูด้  ารงต าแหน่งประธานกรรมการ ผูท้ี่ด  ารงต าแหน่งกรรมการและกรรมการ
อิสระจะตอ้งเป็นผูท้ี่มีคณุสมบัติเหมาะสม โดยค านึงถึงความหลากหลายของทกัษะ ประสบการณ์ ความสามารถ
เฉพาะดา้นที่เป็นประโยชนก์บับริษัทฯ รวมทั้งการอทุิศเวลาและความพยายามในการปฏิบตัิหนา้ที่ ไม่มีลักษณะ
ตอ้งหา้มตามประกาศส านักงาน ก.ล.ต. และมีคณุสมบัติครบถว้นตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากดั พ.ศ.
2535 อีกทัง้จ านวนบริษัทที่กรรมการแต่ละคน หรือกรรมการที่แต่งตั้งมาจากประธานเจา้หนา้ที่บริหารจะไปด ารง
ต าแหน่งไม่เกิน 5 บริษัทจดทะเบียน และตอ้งไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหนา้ที่กรรมการของบริษัท และไม่มี 
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ทัง้นีก้  าหนดใหก้รรมการอิสระมีวาระการด ารงต าแหน่งต่อเนื่องไม่เกิน 9 ปี นับจาก
วันที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด  ารงต าแหน่งกรรมการอิสระ ทั้งนี ้ ในกรณีที่ยังไม่สามารถสรรหากรรมการอิสระที่
เหมาะสมและมีความรูค้วามสามารถมาด ารงต าแหน่งทดแทนกรรมการอิสระท่านเดิม ที่ด  ารงต าแหน่งต่อเนื่องกัน
เกิน 9 ปี คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเป็นผูพ้ิจารณาต่ออายุในการด ารงต าแหน่ง 

ในการแตง่ตัง้คณะกรรมการบริษัทจะเป็นไปตามวาระทีก่  าหนดไว ้รวมทัง้มีความโปร่งใสและชดัเจน
ในการเสนอชือ่กรรมการเพือ่การแต่งตัง้/เลือกตัง้ มีประวตัิของกรรมการทีม่ีรายละเอียดเพียงพอ และบริษัทฯ 
จะเปิดเผยประวตัิของกรรมการทุกคนโดยละเอียด และทุกครัง้ที่มีการเปลี่ยนแปลงกรรมการต่อสาธารณชน
ผ่านเว็บไซตแ์ละข่าวสารของบริษัทฯ  

คณะกรรมการบริษัทฯ ไดม้ีการแต่งตัง้เลขานุการบริษัทฯ เพื่อท าหนา้ที่ใหค้  าแนะน าดา้นกฎหมาย

และกฎเกณฑต์่างๆ ที่คณะกรรมการจะตอ้งทราบและปฏิบตัิหนา้ที่ในการดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการ

รวมทัง้ประสานงานใหม้ีการปฏิบตัิตามมติคณะกรรมการ 

นอกจากนีค้ณะกรรมการบริษัทฯ ไดจ้ดัตัง้หน่วยงานก ากบัการปฏิบตัิงาน (Compliance Unit) ขึน้

เพื่อก ากับดูแลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ  ใหเ้ป็นไปตามเกณฑ ์และสอดคลอ้งกับการก ากับดูแล

กิจการที่ดี โดยรายงานตรงต่อเลขานุการบริษัทฯ  

บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

1) ปฏิบตัิหนา้ที่ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบริษัทฯ ตลอดจนมติที่ประชุม
ผูถ้ือหุน้ดว้ยความซื่อสัตยส์จุริต ระมัดระวงัรกัษาผลประโยชนข์องบริษัทฯ และมีความรบัผิดชอบ
ต่อผูถ้ือหุน้โดยสม ่าเสมอ 
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2) พิจารณาให้ความเห็นชอบและทบทวนในเรื่องส าคัญเกี่ยวกับการด าเนินงานของบริษัทฯ เช่น 
วิสัยทัศน์ และภารกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายทางการเงิน ความเสี่ยง แผนงาน และงบประมาณ          
เป็นประจ าทุกปี 

3) พิจารณาเรื่องต่างๆ ดว้ยความซื่อสัตยส์ุจริต สมเหตุสมผล บนพืน้ฐานที่เพียงพอ เหมาะสมและ   
ไม่มีส่วนไดเ้สียทัง้ทางตรงและทางออ้ม เพื่อประโยชนส์งูสดุของบริษัทฯ และผูถ้ือหุน้โดยรวม 

4) พิจารณาอนุมัติการด าเนินธุรกิจหรือธุรกรรมที่โปร่งใสและเป็นธรรมเพื่อผลประโยชนข์องบริษัทฯ
และผูถ้ือหุน้ 

5) บริหาร ติดตามและก ากบัดแูลใหก้รรมการ ฝ่ายจดัการปฏิบตัิหนา้ทีด่ว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั 
(Duty of Care) และซื่อสัตยส์ุจริต (Duty of Royalty) ด าเนินงานตามนโยบาย แผนกลยุทธ์ และ
งบประมาณของกิจการทีก่  าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามหลกัธรรมาภิบาล และ
ขอบเขตของกฎหมาย โดยสนับสนุนการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชเ้พื่อเพิ่มคุณค่าใหแ้ก่
กิจการ รวมทัง้การก ากบัดแูลดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

6) ดแูลใหเ้รื่องที่ส  าคัญตามกฎหมายก าหนดที่เกี่ยวขอ้งกับธุรกิจของบริษัทฯ หรือ เรื่องที่อาจกระทบ
ต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ถูกบรรจุในวาระการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 

7) ควบคมุภายในและการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งกลไกในการรบัเรื่องรอ้งเรียนและการด าเนินการ
กรณีมีการชีเ้บาะแส 

8) ดูแลให้การด าเนินธุรกิจต่อเนื่องในระยะยาว รวมทั้งแผนการพัฒนาพนักงาน ความต่อเนื่อง        
ของผูบ้ริหาร 

9) จดัใหม้ีนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทฯ เป็นลายลกัษณอ์กัษร พรอ้มทัง้ใหค้วามเห็นชอบ
ทบทวน ประเมินผลการปฏิบตัิงานตามนโยบายดงักล่าวอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

10) จดัท าจรรยาบรรณธุรกิจเป็นลายลกัษณอ์กัษร เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคนเขา้ใจ
ถึงมาตรฐานด้านจริยธรรมที่บริษัทฯ ใชใ้นการด าเนินธุรกิจ โดยคณะกรรมการจะติดตามให้มี     
การปฏิบตัิตามจรรยาบรรณดงักล่าวอย่างจริงจงั รวมถึงไดจ้ดัใหม้ีการทบทวน ปรบัปรุง จริยธรรม
ธุรกิจให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งก าหนดแนวทางปฏิบัติ            
การติดตาม การประเมินผล ใหช้ัดเจนยิ่งขึน้ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายการก ากับดูแลกิจการ 
เพื่อเป็นแนวทางและข้อพึงปฏิบัติที่ดีใหก้รรมการ ผู้บริหาร ตลอดจนพนักงานทุกคน ได้ยึดมั่น
ปฏิบตัิ ด าเนินธุรกิจอย่างซื่อสตัยส์จุริต มีจริยธรรม 

11) ก าหนดใหม้ีการเปิดเผยข้อมูลการท าธุรกรรมและการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ อย่างถูกต้อง
เหมาะสม ครบถว้น และเท่าเทียมกนัต่อผูล้งทุนทุกกลุ่ม 
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12) ก าหนดนโยบายในการป้องกันมิให้กรรมการ ผู ้บริหาร หรือพนักงานน าข้อมูลภายในไปใช้               
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว เพื่อป้องกันความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ และก าหนดให้มีการรายงาน
รายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อคณะกรรมการบริษัท ฯ ทราบและพิจารณา            
ความเหมาะสม รวมทั้งมีการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ และเปิดเผย
รายละเอียดไวใ้นรายงานประจ าปี นอกจากนี้ คณะกรรมการยังดูแลเรื่องการใชข้้อมูลภายใน             
โดยมีรายละเอียดตามหวัขอ้ “การดแูลการใชข้อ้มลูภายใน” 

13) จัดให้มีระบบการควบคุมการด าเนินงานด้านรายงานทางการเงิน และด้านการปฏิบัติตาม           
กฎ ระเบียบ และนโยบาย อีกทั้งยังจัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระ                  
ในการปฏิบตัิหนา้ที่ เป็นผูร้บัผิดชอบในการตรวจสอบระบบการควบคุมดังกล่าว และควรทบทวน
ระบบที่ส  าคัญอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และให้เปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปี  โดยให้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

14) ก าหนดนโยบายที่จะบริหารความเสี่ยงต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อบริษัทอย่างระมัดระวังและ             
มีประสิทธิภาพครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร ทั้งปัจจัยภายในและภายนอก ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไป    
ตามภาวะเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง นโยบายในการบริหารความเสี่ยงดังกล่าว ครอบคลุม              
ถึงการป้องกัน และแก้ไขความเสี่ยง โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหนา้ที่คอยดูแล และ
ติดตามการด าเนินงานตามแผนที่วางไว ้และรายงานใหค้ณะกรรมการทราบเป็นประจ า และมีการ
ทบทวนระบบหรือประเมินประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงอย่างนอ้ยปีละ 1 ครั้ง และให้
เปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี นอกจากนีบ้ริษัทฯ ไดก้ าหนดกลยุทธก์ารตอบสนองต่อความเสี่ยงใน
แต่ละระดับ ซึ่งได้แก่ การหลีกเลี่ยง การลด การโอนใหผู้ ้อ่ืน และการยอมรบัความเสี่ยงเพื่อให้
มั่นใจว่า บริษัทฯ ไดม้ีการพิจารณาทางเลือกที่มีความคุม้ค่ามากที่สดุ และมีประสิทธิผลมากที่สุด 
โดยเลือกจดัการกบัความเสี่ยงระดบัสงูที่อาจมีผลกระทบต่อมลูค่าของผูถ้ือหุน้ เป็นล าดบัแรก 

15) ระบุความเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน และการบริหารความเสี่ยงไวใ้นรายงานประจ าปี 
16) จัดให้มีช่องทางส าหรบัพนักงาน บุคคลภายนอก และผู้ที่ประสงค์จะแจ้งเบาะแส หรือผู ้มีส่วน             

ไดเ้สีย สามารถส่งความคิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะอันเป็นประโยชน ์หรือในการใหข้อ้มูลเกี่ยวกับ     
การกระท าผิดหรือการกระท าที่ฝ่าฝืนกฎหมาย หรือขดัแยง้กบัหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี 

17) พิจารณาองค์ประกอบ โครงสร้างของคณะกรรมการบริษัทฯ โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ควร
ประกอบดว้ยกรรมการที่มีคณุสมบัติเหมาะสม มีความรู ้ประสบการณ์ที่หลากหลายของทักษะ มี
ความสามารถเฉพาะดา้นที่เหมาะสมกับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ รวมทัง้อทุิศเวลาและความ
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พยายามในการปฏิบัติหน้าที่  ไม่มีลักษณะต้องห้ามตามประกาศส านักงาน ก.ล.ต. และมี
คณุสมบตัิครบถว้นตามพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535  

18) พิจารณาจ านวนบริษัทที่กรรมการแต่ละท่านจะไปด ารงต าแหน่งไม่ควรเกิน 5 บริษัทจดทะเบียน 
เวน้แต่เป็นบุคคลที่มีความรู ้ความสามารถ มีประสบการณ ์และทกัษะที่เป็นประโยชนต์่อธุรกิจของ
บริษัทฯ อย่างมาก อีกทั้งสามารถ อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนา้ที่ใหบ้ริษัทฯอย่างมีประสิทธิภาพ 
และไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

19) พิจารณาก าหนดจ านวนกรรมการอิสระที่เพียงพอและเหมาะสม และคณุสมบตัิของกรรมการอิสระ
ใหเ้ป็นไปตามประกาศของคณะกรรมการตลาดทุน อีกทัง้ระยะเวลาการด ารงต าแหน่งต่อเนื่องของ
กรรมการอิสระไม่เกิน 9 ปี เวน้แต่คณะกรรมการพิจารณาถึงความสมเหตสุมผลและความจ าเป็น  

20) พิจารณาลงมติในเรื่องหรือรายการที่มีนัยส าคัญ  รวมทั้งการแต่งตั้งกรรมการอิสระที่ไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องหรือส่วนได้เสียกับกิจการอย่างมีนัยส าคัญและมิได้มีการเกี่ยวขอ้งกับการบริหารงาน
ประจ า มีความเป็นอิสระจากกลุ่มผูถ้ือหุน้รายใหญ่หรือฝ่ายจดัการในการใชด้ลุยพินิจของตนอย่าง
อิสระเพื่อเป็นการสรา้งความมั่นใจใหเ้กิดแก่ผูถ้ือหุน้ ผูล้งทุนรายย่อย และผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง 

21) พิจารณาแต่งตัง้คณะกรรมการย่อยต่างๆเพื่อพิจารณาเฉพาะเรื่อง กลั่นกรองขอ้มลูเพื่อเสนอแนวทาง
และความเห็นเพื่อประกอบการตดัสินของคณะกรรมการบริษัทฯ รวมทัง้ก าหนดใหค้ณะกรรมการย่อย
รายงานคณะกรรมการบริษัทฯ ในทนัทีที่พบขอ้สงัเกตหุรือพฤติการณท์ี่ไม่เหมาะสม 

22) พิจารณาความเหมาะสมของบุคคลที่จะส่งไปเป็นกรรมการในบริษัทย่อย เพื่อควบคุมการบริหาร 
ให้เป็นไปตามนโยบายของบริษัทฯ และการท ารายการต่างๆ ให้ถูกต้องตามกฎหมาย และ
หลกัเกณฑข์องกฎหมายหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยฯ์ และประกาศของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

23) จดัใหม้ีระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯโดยรวมที่สามารถตรวจสอบสิ่งผิดปกติและป้องกัน
การทุจริตที่อาจเกิดขึน้จากการท ารายการและการประกอบกิจการของบริษัทย่อยในตา่งประเทศได  ้

24) จดัใหม้ีการประชุมคณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอมากกว่า 6 ครัง้ต่อปี เพื่อพิจารณากิจการทั่วไป
ของบริษัทฯ และเป็นการประชุมเต็มคณะที่สุดเท่าที่จะสามารถกระท าได้ และใหม้ีการจดบันทึก
รายงานการประชุมพร้อมทั้งระบุความเห็นของกรรมการแต่ละรายและเหตุผลที่ ใช้ในการ
ประกอบการพิจารณาใหค้รบถว้นถูกตอ้ง 

25) พิจารณาอนุมัติการท าธุรกรรมรายการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรพัยท์ี่มูลค่ามีนยัส าคัญและ
การท าธุรกรรมกบับุคคลที่เกี่ยวโยงอย่างถี่ถ้วนและเหมาะสม โดยใหม้ีกลไกในการตรวจสอบสอบ
ทานความสมเหตุสมผลก่อนเขา้ท าธุรกรรม และกลั่นกรองพิจารณาความสมเหตุสมผลของการท า
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ธุรกรรมจากคณะกรรมการชุดย่อย รวมทั้งมีการติดตามและรายงานความคืบหน้าของการท า
ธุรกรรมดงักล่าวต่อคณะกรรมการบริษัทฯ  

26) รายงานใหบ้ริษัทฯ ทราบถึงการมีส่วนไดส้่วนเสียของตนหรือของบุคคลที่มีความเกี่ยวขอ้ง ซึ่งเป็น
ส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย ทั้งนี ้ตามหลักเกณฑ์
เงื่อนไข และวิธีการที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 

27) พิจารณาลงมติอนุมตัิงบประมาณค่าใชจ้่าย และงบลงทุนในเครื่องจกัร อปุกรณต์่างๆ ของแต่ละปี 
อีกทั้งควบคุมดูแลให้บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายตามงบประมาณที่อนุมัติไปแล้ว และพิจารณาอนุมัติ               
ในกรณีที่บริษัทฯ จ าเป็นตอ้งมีค่าใชจ้่ายนอกเหนือจากงบประมาณที่อนุมตัแิลว้ เกินวงเงิน 10 ลา้น
บาท อย่างไรก็ตามการลงทุนเพิ่มในบริษัทย่อย และการซือ้อสังหาริมทรพัย ์ตอ้งไดร้บัการอนุมัติ
จากคณะกรรมการทุกกรณี 

28) มีการทบทวนอ านาจอนุมัติและการด าเนินการเพื่อใหเ้หมาะสมกับสภาพ สภาวะและขนาดของ
การประกอบธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งด าเนินการเพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการตรวจสอบและถ่วงดุล 
และมีการอนุมตัิการท ารายการโดยอิสระและเหมาะสม 

ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทฯ อาจแต่งตัง้บุคคลอ่ืนใดใหบ้ริหารจดัการกิจการของบริษัทฯ ภายใตก้าร

ควบคุมของคณะกรรมการบริษัทฯ หรืออาจมอบอ านาจใหบุ้คคลดังกล่าวมีอ านาจตามที่คณะกรรมการ

บริษัทฯ เห็นสมควร ภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการบริษัทฯ เห็นสมควร และคณะกรรมการบริษัทฯ 

สามารถแกไ้ข เปลี่ยนแปลง หรือยกเลิก การแต่งตัง้หรือการมอบอ านาจที่ท าใหผู้ร้บัมอบอ านาจหรือผูร้บัมอบ

อ านาจช่วง สามารถอนุมตัิการเขา้ท ารายการทีต่นหรือบุคคลที่อาจมีความขดัแยง้มีส่วนไดส้่วนเสียหรืออาจมี

ความขดัแยง้ทางผลประโยชนอ่ื์นใด (ตามที่ส  านกังาน ก.ล.ต.ประกาศก าหนด) กบับริษัทฯ หรือบริษัทย่อย 

บริษัทฯ ไดม้ีการแบ่งแยกบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบริษัทและประธาน
เจา้หนา้ที่บริหารไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อใหม้ีการถ่วงดุลอ านาจและความโปร่งใส โดยคณะกรรมการมีบทบาท
ในการก ากบัดแูลการบริหารงานของฝ่ายบริหารใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย ใหม้ีระบบงานที่ใหค้วามเชื่อมั่นว่า
กิจกรรมต่างๆ ของบริษัทฯ ไดด้  าเนินไปในลกัษณะที่ถูกตอ้งตามกฎหมายและจริยธรรม คณะกรรมการทุก
ท่านมีความเขา้ใจในหนา้ที่ความรบัผิดชอบของกรรมการและลกัษณะการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ปฏิบัติ
หนา้ที่ดว้ยความซื่อสตัยส์จุริต ระมดัระวงั และรอบคอบ โดยค านึงถึงประโยชนส์งูสดุของบริษัทฯ และความ
เป็นธรรมต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย คณะกรรมการไดแ้สดงความคิดเห็นของตนอย่างเป็นอิสระ และอทุิศ
เวลาเพื่อปฏิบตัิหนา้ที่ตามความรบัผิดชอบอย่างเต็มที่  
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บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการของบริษัทจะท าหนา้ที่เพิ่มเติมจากกรรมการท่านอ่ืน ดงันี ้

1) เรียกประชุมโดยร่วมกับประธานเจา้หนา้ที่บริหาร และก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ และ               
การประชุมผูถ้ือหุน้ 

2) เป็นประธานในที่ประชุมคณะกรรมการ และในที่ประชุมผูถ้ือหุน้ รวมทั้งการพิจารณาและลงนาม 
ในมติที่ประชุม 

3) เป็นผูอ้อกเสียงชีข้าดถา้คะแนนเสียงเท่ากนัในที่ประชุมคณะกรรมการและในที่ประชุมผูถ้ือหุน้ 

บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
1) เป็นผู้รบัมอบอ านาจของคณะกรรมการบริษัทฯ ในการบริหารกิจการของบริษัทฯ ให้เป็นไปตาม

วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบั นโยบาย ระเบียบ ขอ้ก าหนด ค าสั่ง มติที่ประชุมผูถ้ือหุน้และ/หรือมติที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทฯ  

2) ควบคมุดแูลการด าเนินกิจการและ/หรือบริหารงานประจ าวนัของบริษัทฯ  
3) ด าเนินการบริหารงานใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงคน์โยบาย แผนงาน ระเบียบขอ้บังคับ ขอ้ก าหนด 

และงบประมาณที่ไดร้บัอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัทฯ  
4) ก าหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ แนวทาง นโยบายของบริษัทฯ รวมถึงการสั่งการและก ากับดูแล      

การด าเนินงานโดยรวม เพื่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุในการบริหารงาน เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัทฯ ใหพ้ิจารณาใหค้วามเห็น  

5) ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของบริษัทฯ อย่างสม ่าเสมอ เพื่อป้องกันความเสี่ยงจาก
ปัจจยัต่างๆ ทัง้จากภายในและภายนอกบริษัทฯ และมีหนา้ที่รายงานผลการด าเนินงานการบริหาร
จดัการ ความคืบหนา้ในการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและ
การพฒันาที่ยั่งยืน และคณะกรรมการบริษัทฯ  

6) มีอ านาจในการเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งองคก์รของบริษัทฯ ภายใตก้ารดูแลของคณะกรรมการบริษัทฯ 
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการบริหารงาน รวมทั้งมีอ านาจพิจารณาว่าจา้ง แต่งตัง้ โอน โยกยา้ย และ
ถอดถอนพนกังาน ก าหนดอตัราค่าจา้ง ค่าตอบแทน โบนสั รวมถึงสวสัดิการต่างๆ เกี่ยวกบัพนกังาน  

7) มีอ านาจ ออกค าสั่ง ระเบียบ ประกาศ บนัทึก เพื่อใหก้ารปฏิบตัิงานเป็นไปตามนโยบายของบริษัทฯ 
และเพื่อรกัษาระเบียบ วินยั การท างานภายในองคก์ร  

8) มีอ านาจอนุมัติตามระเบียบในการปฏิบัติงานและอ านาจอนุมัติที่ ได้อนุมัติจากที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทฯ  
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9) มีอ านาจในการมอบอ านาจช่วง และ/หรือมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืนปฏิบัติงานเฉพาะอย่างแทนได ้
โดยการมอบอ านาจช่วง และ/หรือการมอบหมายดังกล่าวให้อยู่ภายใต้ขอบเขตแห่งการมอบ
อ านาจตามหนังสือมอบอ านาจ และ/หรือให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อก าหนด หรือค าสั่ งที่
คณะกรรมการของบริษัทฯ ไดก้ าหนดไว ้ 

10) ปฏิบตัิหนา้ที่อ่ืนๆ ตามที่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นคราวๆ ไป  

บริษัทฯ ก าหนดนโยบายใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหารต้องด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการในบริษัท          
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยไ์ม่เกิน 5 บริษัท  

ทั้งนี ้ การมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรบัผิดชอบของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร จะไม่มี
ลักษณะเป็นการมอบอ านาจ หรือมอบอ านาจช่วงที่ท าใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหารหรือผู ้รบัมอบอ านาจ   
จากประธานเจา้หนา้ที่บริหาร สามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขดัแยง้ (ตามที่นิยามไว้
ในประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย)์ มีส่วนไดเ้สียหรืออาจมีความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชนอ่ื์นใดกบับริษัทฯ หรือบริษัทย่อย เวน้แต่เป็นการอนุมตัิรายการที่เป็นไปตามปกติธุรกิจที่มีการ
ก าหนดขอบเขตชดัเจน 

 
การประชุมคณะกรรมการ 

การประชุมคณะกรรมการจะมีการก าหนดขึน้เป็นการล่วงหนา้ และจะแจง้ใหก้รรมการแต่ละคน
ทราบถึงก าหนดการประชุมดังกล่าว เพื่อให้กรรมการสามารถจัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได้ ประธาน
กรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารควรร่วมกันพิจารณาการเลือกเรื่องเข้าวาระการประชุม
คณะกรรมการ เพื่อใหแ้น่ใจว่าเรื่องส าคญัไดน้ าเขา้รวมไวแ้ลว้ โดยเปิดโอกาสใหก้รรมการแต่ละคนมีอิสระ 
ที่จะเสนอเรื่องที่เป็นประโยชนต์่อบริษทัฯ เขา้สู่วาระการประชุม และพิจารณาค าขอของกรรมการ ที่จะบรรจุ
เรื่องอ่ืนที่ส  าคัญเป็นวาระการพิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป กรรมการจะได้รับเอกสารประกอบ                
การประชุมล่วงหน้าอย่างนอ้ย 5 วันท าการก่อนการประชุม เพื่อให้มีเวลาเพียงพอที่จะศึกษาพิจารณา               
และตดัสินใจอย่างถูกตอ้งในเรื่องต่างๆ 

คณะกรรมการบริษัทฯ ควรมีการประชุมอย่างสม ่าเสมอ มากกว่า 6 ครัง้ต่อปี โดยก าหนดใหม้ีองค์
ประชุม ณ ขณะที่คณะกรรมการจะลงมติที่ประชุมคณะกรรมการไม่นอ้ยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการ
ทั้งหมด และกรรมการทุกคนควรจะเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของจ านวนการประชุม
คณะกรรมการบริษัทฯ ทัง้หมดที่ไดจ้ดัใหม้ีขึน้ในรอบปี โดยเลขานุการคณะกรรมการบริษัทฯ ไดก้ าหนดวัน
ประชุมและวาระการประชมุประจ าล่วงหนา้ตลอดทัง้ปี เพื่อใหก้รรมการสามารถจดัเวลาเขา้ร่วมประชุมไดทุ้ก
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ครัง้ ซึ่งในการประชุมแต่ละครัง้ ทางฝ่ายบริหารไดจ้ดัเตรียมขอ้มูลและรายละเอียดเพื่อใหค้ณะกรรมการใช้
ประกอบการพิจารณา และในระหว่างประชุม ประธานในที่ประชุมไดใ้หเ้วลากับกรรมการในการพิจารณา
วาระต่างๆ อย่างรอบคอบ รวมถึงการใหแ้สดงความคิดเห็นไดอ้ย่างเต็มที่ และมีการจดบนัทึกการประชุมเป็น
ลายลักษณ์อักษร รวมทั้งมีการจัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรบัรองเพื่อใหผู้เ้กี่ยวขอ้งตรวจสอบได ้
คณะกรรมการบริษัทฯ ยังสนับสนุนให้มีการเชิญผูบ้ริหารระดับสูงเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 
เพื่อให้ขอ้มูล หรือรายละเอียดเพิ่มเติมในฐานะเป็นผูท้ี่เกี่ยวขอ้งโดยตรง รวมถึงสามารถเข้าถึง และขอ
สารสนเทศ ค าปรึกษา และบริการต่างๆ ที่จ าเป็นเพิ่มเติมไดจ้ากประธานกรรมการบริหาร เลขานุการบริษัท 
หรือผูบ้ริหารอ่ืนที่ไดร้บัมอบหมาย หรืออาจขอความเหน็ที่เป็นอิสระจากที่ปรกึษาภายนอกได ้นอกจากนีย้งัมี
การก าหนดนโยบายใหก้รรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหารมีโอกาสที่จะประชุมกนัเองอย่างนอ้ยปีละ 2 ครัง้ โดยไม่มี
ฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชุม  เพื่ออภิปรายปัญหาต่างๆ เกี่ยวกบัการจดัการที่อยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่าย
จดัการร่วมดว้ย และแจง้ใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหารทราบถึงผลการประชุมดว้ย 

คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมกนัเองกบัผูจ้ดัการตรวจสอบภายใน เพื่อติดตามและวางแผน
งานตรวจสอบภายในอย่างสม ่าเสมอ ไตรมาสละ 1 ครัง้เป็นอย่างนอ้ย และประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
ไตรมาสละ 1 ครัง้เป็นอยา่งนอ้ย เช่นกนั ซึ่งในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ไดพ้ิจารณาคดัเลือกและ
เสนอชื่อของผูส้อบบญัชีและค่าตอบแทนผูส้อบบญัชี  ใหค้วามเห็นในงบการเงินระหว่างกาลและงบการเงิน
ประจ าปีที่ผูส้อบบัญชีได้สอบทานหรือตรวจสอบ พิจารณาการปฏิบัติตามมาตรฐานทางบัญชี และการ
เปิดเผยขอ้มูลในงบการเงินก่อนน าเสนอใหค้ณะกรรมการบริษัทพิจารณา สอบทานการเปิดเผยรายการ
ระหว่างกนัหรือรายการที่เกี่ยวโยงกนั การพิจารณาความเหมาะสมของแผนการก ากับดแูลและตรวจสอบ
ภายใน 
 
การประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการได้จัดให้มี การประเมินผลการปฏิบัติ งานของตนเอง และการประเมินผล                     
การปฏิบตัิงานโดยกรรมการท่านอ่ืน ในการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัทฯ คณะกรรมการ
ชุดย่อยทัง้คณะ ประเมินผลงานเป็นรายบุคคล และการประเมินของกรรมการและกรรมการชุดย่อยรายบุคคล
แบบไขว ้เพื่อให้การประเมินผลสามารถสะท้อนถึงประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามหลักการก ากับดูแล
กิจการที่ดี และใชเ้ป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏิบตัิงานในหนา้ที่ของคณะกรรมการโดยสม ่าเสมอ และใหม้ี
บรรทัดฐานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการอย่างมีหลักเกณฑ ์และท าการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยมี
ประธานกรรมการเป็นผูร้บัผิดชอบด าเนินการ เปรียบเทียบกบับรรทดัฐาน ปีละ 1 ครัง้ 
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1. การประเมินตนเองของคณะกรรมการรายคณะ เพื่อใชป้ระเมินการท างานของคณะกรรมการใน
ภาพรวมขององค์คณะกรรมการ โดยใช้แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการของตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ซึ่งครอบคลมุหวัขอ้ต่างๆ ดงันี ้

1) โครงสรา้งและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 
2) บทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 
3) ประชุมคณะกรรมการ 
4) การท าหนา้ที่ของกรรมการ 
5) ความสมัพนัธก์บัฝ่ายจดัการ 
6) การพฒันาตนเองของคณะกรรมการและการพฒันาผูบ้ริหาร 

2. การประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อยแบบรายคณะ เพื่อใชป้ระเมินการท างานของ
คณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทในภาพรวมขององค์
คณะกรรมการชุดย่อย โดยใช้แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการของตลาดหลักทรพัย์                
แห่งประเทศไทย ซึ่งครอบคลมุหวัขอ้ต่างๆ ดงันี ้

1) โครงสรา้งและคณุสมบตัิของคณะกรรมการชุดย่อย 
2) การประชุมคณะกรรมการชุดย่อย 
3) บทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย 

3. การประเมินของกรรมการและกรรมการชุดย่อยรายบุคคล เพื่อใช้ประเมินการท าหน้าที่                   
อย่างเหมาะสมของการเป็นกรรมการ และกรรมการชุดย่อยรายบุคคล 

1) โครงสรา้งและคณุสมบตัิของกรรมการและกรรมการชุดย่อย 
2) การประชุมของกรรมการและกรรมการชุดย่อย 
3) บทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบของกรรมการและกรรมการชุดย่อย 

4. การประเมินของกรรมการและกรรมการชุดย่อยรายบุคคลแบบไขว ้เพื่อใชป้ระเมินการท า
หนา้ที่อย่างเหมาะสมของการเป็นกรรมการและกรรมการชุดย่อยรายบุคคลโดยกรรมการ
ท่านอ่ืนเป็นผูป้ระเมิน 

1) โครงสรา้งและคณุสมบตัิของกรรมการ และกรรมการชุดย่อย 
2) การประชุมของกรรมการและกรรมการชุดย่อย 
3) บทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบของกรรมการและกรรมการชุดย่อย 
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การประเมินผลการบริหารงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

การประเมินผลการบริหารงานของเจา้หนา้ที่บริหาร โดยใชแ้บบประเมินผลที่ครอบคลมุหวัขอ้ต่างๆดงันี ้

หมวดที่ 1  ความคืบหนา้ของการวางแผน 

 หมวดที่ 2  การวดัผลการปฏิบตัิงาน 

1) ความเป็นผูน้  า 
2) การก าหนดกลยุทธ ์
3) การปฏิบตัิตามกลยุทธ ์
4) การวางแผนและการปฏิบตัิทางการเงิน 
5) ความสมัพนัธก์บัคณะกรรมการ 
6) ความสมัพนัธก์บัภายนอก 
7) การบริหารงานและสมัพนัธก์บับุคลากร 
8) การสืบทอดต าแหน่ง 
9) ความรูด้า้นผลิตภณัฑแ์ละบริการ 
10) คณุลกัษณะส่วนตวัการพฒันาประธานเจา้หนา้ที่บริหาร 

 
โครงสร้างคณะกรรมการชุดย่อย 

 เพื่อใหก้ารปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คณะกรรมการไดจ้ดัให้

มีคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อช่วยศึกษาและกลั่นกรองการด าเนินงานตามความจ าเป็น ในปัจจุบนับริษัทฯ  

มีคณะกรรมการชุดย่อยเฉพาะเรื่องรวม 4 คณะ ประกอบดว้ย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรร

หาและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการ

พฒันาที่ยั่งยืน โดยขอบเขตหนา้ที่ของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด เป็นดงัต่อไปนี ้
 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ประกอบดว้ยกรรมการตรวจสอบอย่างนอ้ย 3 ท่าน 
มีความเป็นอิสระ มิไดเ้ป็นผูบ้ริหารของบริษัทฯ และมีความรูค้วามเขา้ใจ รวมทั้งมีประสบการณ์
ดา้นกฎหมาย บญัชีและ/หรือการเงิน โดยกรรมการในคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ จะตอ้ง
เป็นผูม้ีความรูค้วามสามารถทางการเงินอย่างนอ้ยที่สดุหนึ่งท่าน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการตรวจสอบ มีวาระในการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี โดยสามารถไดร้บัการแต่งตัง้ให้
กลบัมาด ารงต าแหน่งได ้และคณะกรรมการตรวจสอบจะตอ้งจดัใหม้ีการประชุมอย่างนอ้ยปีละ 4 
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ครั้ง (รายละเอียดองค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบอยู่ ใน “กฎบัตร
คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท เอสวีไอ จ ากดั (มหาชน)” ขอ้ 2 และ ขอ้ 3) 

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1) การดแูลระบบควบคมุภายในใหม้ีประสิทธิภาพ เพียงพอ และเหมาะสม 
1.1) สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม รวมทั้งได้สอบทานการ

ปฏิบตัิงานตามแผน และสอบทานรายงานผลการตรวจสอบภายใน 
1.2) ใหค้วามเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจา้งหน่วยงานการตรวจสอบ

ภายใน และอาจเสนอแนะใหม้ีการสอบทาน หรือตรวจสอบรายการใดที่เห็นว่าจ าเป็น
และเป็นสิ่งที่ส  าคญั พรอ้มทัง้น าขอ้มลูเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท 

1.3) ด าเนินการใหห้น่วยงานตรวจสอบภายใน มีความเป็นอิสระจากฝ่ายจดัการ โดยขึน้ตรง
และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง เพื่อใหส้ามารถท าหนา้ที่ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.4) ร่วมวางแผนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในร่วมกับหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
โดยพิจารณาถึงประเภทและระดบัความเสี่ยง 

1.5) ติดตามกระบวนการควบคมุภายในของการใชเ้งินระดมทุนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์
ที่ไดม้ีการเปิดเผยไว ้

1.6) จดัใหม้ีช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรียนหรือการแจง้เบาะแสถึงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
(Whistleblower) 

2) การเปิดเผยขอ้มลูและการจดัท ารายงานทางการเงิน 
2.1) อนุมตัิขอ้มลูรายงานทางการเงินของบริษัทจดทะเบียน 
2.2) สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้อง เพียงพอ ครบถ้วน และ

เชื่อถือได ้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ ดงันี ้
‐ พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั้งผูส้อบบัญชีของบริษัท รวมถึงพิจารณาความเป็น

อิสระ และพิจารณาเสนอค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี รวมทั้งประชุมกับผูส้อบ
บญัชีภายนอกโดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ย เป็นประจ าทุกไตรมาส 

‐ ติดตามดูแลใหฝ่้ายจัดการจัดท างบการเงินภายในระยะเวลาที่เหมาะสม และตั้ง
ขอ้สังเกตที่เพียงพอเพื่อใหง้บการเงินที่บริษัทจดัท าขึน้นั้นมีความถูกตอ้ง โปร่งใส 
และสามารถเปิดเผยต่อผูล้งทุนไดท้นัตามกรอบระยะเวลา 



 

 
คู่มือการก ากบัดแูลกจิการที่ดี          หนา้ 38 

 

‐ มีการส่ือสารกบัฝ่ายจดัการโดยเฉพาะอย่างยิ่งผูม้ีหนา้ที่ดูแลรบัผิดชอบสูงสดุดา้น
บญัชีและการเงินของบริษัทจดทะเบียนอย่างสม ่าเสมอ 

‐ สอบทานความสอดคลอ้งของขอ้มูลในรายงานทางการเงินของบริษัทจดทะเบียน
กบัขอ้มลูอ่ืนใดที่เกี่ยวขอ้งกบัฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทที่
ไดม้ีการสื่อสารกับผูล้งทุนหรือบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง เช่น ข้อมูลค าอธิบายและการ
วิเคราะหข์องฝ่ายจดัการ รายงานประจ าปี 

‐ เมื่อไดร้บัรายงานจากผูส้อบบญัชีหรือตรวจพบสิ่งผิดปกติในงบการเงิน ไดม้ีการรีบ
ด าเนินการสอบถามสาเหตแุละขอบเขตการตรวจสอบจากผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง 

3) การปฏิบตัิตามมาตรา 89/25 แห่งพระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 
หากผูส้อบบัญชีของบริษัทพบพฤติการณ์อนัควรสงสยัว่ากรรมการผูจ้ัดการหรือบุคคลซึ่ง

รบัผิดชอบในการด าเนินงานของบริษัทได้กระท าความผิดตามที่ก าหนดในพระราชบัญญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์มาตรา 89/25 และไดแ้จง้ขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับพฤติการณด์ังกล่าว
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งตรวจสอบและรายงานผลการตรวจสอบ
ในเบือ้งตน้ต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยห์รือตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทยและผูส้อบบญัชีของบริษัทภายใน 30 วนันบัแต่วนัที่ไดร้บัแจง้ 
โดยเรื่องที่ตอ้งพิจารณาเป็นอย่างนอ้ยคือ 

‐ พิจารณาความมีนยัส าคญัและความเสี่ยงที่มีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อฐานะการเงิน
และผลการด าเนินงาน 

‐ พิจารณาบุคคลที่อาจมีส่วนเกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิารณด์งักล่าวเพื่อใหม้ั่นใจว่า การตรวจสอบ
นัน้มีความเป็นอิสระ 

‐ พิจารณาก าหนดมาตรการหรือแนวทางในการยับยั้งพฤติการณ์อันควรสงสยัเพื่อบรรเทา
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึน้ 

‐ พิจารณาก าหนดมาตรการในการยกระดับระบบความควบคุมภายในเพื่อป้องกัน
พฤติการณอ์นัควรสงสยั 

4) การสอดส่องและติดตามการท ารายการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึ่งทรพัยส์ินที่มีมูลค่านยัส าคัญ 
(“MT”) และการท าธุรกรรมกบับุคคลที่เกี่ยวโยงกนั (“RPT”) ของบริษัทจดทะเบียน 
4.1) พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแยง้ทางผลประโยชนใ์ห้

เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ เพื่อให้มั่นใจว่ารายการ
ดงักล่าวสมเหตสุมผล และประโยชนส์งูสดุของบริษัทและผูถ้ือหุน้ 
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4.2) พิจารณาและให้ความเห็นต่อการเข้าท ารายการ MT&RPT ที่มีนัยส าคัญซึ่งต้องขอ
อนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผูถ้ือหุน้ โดยพิจารณาความมี
ตัวตนของคู่สัญญา ผลตอบแทนและความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้ง โดยเฉพาะความเสี่ยงใน
ดา้นกฎหมาย และผลกระทบต่อฐานะทางการเงิน 

4.3) ติดตามและสอบถามถึงความคืบหนา้ของการเขา้ท ารายการดังกล่าวกับฝ่ายจัดการ 
ติดตามการเขา้ลงทุน รวมทัง้ดแูลใหบ้ริษัทมีการเปิดเผยและรายงานความคืบหนา้ต่อผู ้
ถือหุน้อย่างสม ่าเสมอและเหมาะสม เพื่อสอดส่องถึงความผิดปกติ 

4.4) พิจารณาตัดสินใจการเขา้ท ารายการดว้ยความุจริตและสมเหตุสมผลเพื่อประโยชน์
สงูสดุต่อบริษัทและผูถ้ือหุน้ 

5) อ่ืนๆ 
5.1) สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพ ย์

ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย ์และกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของบริษัท 
5.2) สอบทานการประเมินตามแบบประเมินตนเองเกี่ยวกบัมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชั่น

ของแนวร่วมต่อตา้นคอรร์ปัชั่นของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective 
Action Against Corruption หรือ CAC) และมีการประเมินความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบตัิงานตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชั่น  

5.3) รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบริษัท
รบัทราบอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ และจัดท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดย
เปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวตอ้งลงนามโดยประธาน
คณะกรรมการตรวจสอบ และตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอย่างนอ้ย ดงัต่อไปนี ้
5.3.1 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือไดข้องรายงานทางการเงินของ

บริษัท 
5.3.2 ความเห็นเกี่ยวกบัความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน 
5.3.3 ความเห็นเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาด

หลกัทรพัย ์และกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของบริษัท 
5.3.4 ความเห็นเกี่ยวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัชี 
5.3.5 ความเห็นเกี่ยวกบัรายการที่อาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
5.3.6 จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของ

คณะกรรมการตรวจสอบ 
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5.3.7 ความเห็นหรือขอ้สงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบ ไดร้บัจากการปฎิบัติ
ตามกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

5.3.8 รายการอ่ืนที่เห็นว่าผูถ้ือหุน้ และผูล้งทุนทั่วไปควรทราบ ภายใตห้นา้ที่และความ
รบัผิดชอบที่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

5.4) ประธานกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการตรวจสอบตอ้งเขา้ร่วมประชุมผูถ้ือหุน้
ของบริษัท 

5.5) พิจารณาทบทวนและปรบัปรุงกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบอย่างนอ้ยปีละ1 ครัง้ 
และน าเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมตัิ 

5.6) ปฎิบตัิการอ่ืนตามที่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนของบริษัทฯ ประกอบดว้ยกรรมการอิสระ
เป็นส่วนใหญ่ (มากกว่ารอ้ยละ 50) คัดเลือกจากกรรมการที่มีความรูค้วามสามารถ ประสบการณ ์
และมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผูม้ีความรู ้ความสามารถ และทรงคุณวุฒิ ในสายงานต่างๆ ประธาน
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เป็นกรรมการอิสระ คณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทนมีวาระในการด ารงต าแหน่งตามระยะเวลาการเป็นกรรมการบริษัทฯ และ
สามารถได้รับการแต่งตั้งให้กลับมาด ารงต าแหน่งได้ และคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน จะตอ้งจดัใหม้ีการประชุมอย่างนอ้ยปีละ 2 ครัง้  

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
1. ดา้นสรรหา 

‐ ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ วิธีการ แหล่งที่มา กระบวนการในการสรรหา คัดเลือก
กรรมการ คุณสมบัติ และเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อด ารงต าแหน่ง
กรรมการ ประธานเจา้หน้าที่บริหาร กรรมการผู้จัดการ เพื่อเสนอให้คณะกรรมการ/ที่
ประชุมผูถ้ือหุน้บริษัทพิจารณาอนุมตัิ แลว้แต่กรณี  

‐ ดูแลให้คณะกรรมการบริษัทมีขนาด องค์ประกอบ ความหลากหลายของโครงสรา้ง
คณะกรรมการในปัจจุบนัที่เหมาะสมกบัองคก์ร รวมถึงมีการปรบัเปลี่ยนใหส้อดคลอ้งกับ
สภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนไป โดยคณะกรรมการบริษัทจะตอ้งประกอบดว้ยบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถและประสบการณใ์นดา้นต่างๆ 
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‐ เปิดเผยนโยบายและรายละเอียดของกระบวนการสรรหาในรายงานประจ าปีของบริษัท 
2. ดา้นก าหนดค่าตอบแทน 

‐ พิจารณาก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนรวมถึง
จ านวนค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนที่ให้แก่กรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
กรรมการผูจ้ัดการ เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ (ค่าตอบแทนและ
นโยบายเรื่องผลประโยชน์ต้องครอบคลุมในทุกด้านที่เกี่ยวกับค่าตอบแทน ซึ่งรวมถึง
ค่าตอบแทนกรรมการ เงินเดือน โบนัส และและผลประโยชนท์ี่เกี่ยวขอ้งดว้ย หากมี) โดย
ค านึงถึงความสมเหตสุมผล 

‐ ดูแลให้กรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กรรมการผู้จัดการ ได้รับผลตอบแทนที่
เหมาะสมกบัหนา้ที่และความรบัผิดชอบ โดยกรรมการ ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร กรรมการ
ผูจ้ดัการ ที่ไดร้บัมอบหมายใหม้ีหนา้ที่และความรบัผิดชอบเพิ่มขึน้ควรไดร้บัค่าตอบแทนที่
เหมาะสมกบัหนา้ที่และความรบัผิดชอบที่ไดร้บัมอบหมายนัน้ 

‐ ก าหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการ ประธานเจา้หน้าที่บริหาร กรรมการ
ผู้จัดการ เพื่อพิจารณาปรับผลตอบแทนประจ าปี โดยจะต้องค านึงถึงหน้าที่ความ
รบัผิดชอบ และความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้ง รวมถึงใหค้วามส าคญัการเพิ่มมูลค่าของส่วนของผู้
ถือหุน้ในระยะยาวประกอบการพิจารณาประเมินผลดว้ย 

‐ เปิดเผยนโยบายเกี่ยวกับการก าหนดค่าตอบแทนและเปิดเผยค่าตอบแทนในรูปแบบต่างๆ 
รวมทัง้จดัท ารายงานการก าหนดค่าตอบแทน ไวใ้นรายงานประจ าปีของบริษัทดว้ย 

‐ ทบทวนโครงสรา้งค่าตอบแทนของพนักงานบริษัทเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติของ
ธุรกิจของบริษัทและนโยบายของบริษัท 

‐ พิจารณาการแต่งตั้งและก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทในเครือของบริษัทและ
เสนอใหค้ณะกรรมการของบริษัทในเครือเป็นผูพ้ิจารณาอนุมตัิ 

‐ พิจารณาเห็นชอบการออกและเสนอขายหลักทรพัย์ให้แก่กรรมการและพนักงานเพื่อ
น าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาต่อไป 

3. พิจารณาในเรื่องต่างๆ ตามที่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ 
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คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ ประกอบดว้ยกรรมการบริษัทฯ เป็นประธาน 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคัดเลือกกรรมการบริหารความเสี่ยงอย่างนอ้ยจ านวน 5 ท่าน
โดยคดัเลือกจากผูร้ะดบับริหารที่มีความรูค้วามสามารถ และเสนอใหค้ณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณา
อนุมัติ ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและกรรมการบริหารความเสี่ยงมีวาระในการด ารง
ต าแหน่งตามระยะเวลาการเป็นกรรมการบริษัท และสามารถได้รับการแต่งตั้งให้กลับมาด ารง
ต าแหน่งได ้และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จะตอ้งจดัใหม้ีการประชุมอย่างนอ้ยปีละ 2 ครัง้  

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหนา้ที่ ดงันี ้ 
1) ดูแลและอนุมัติการบริหารความเสี่ยง การปฏิบัติตามนโยบาย และขั้นตอนของการควบคุม

ภายในบริษัท  
2) ดแูลการออกแบบและการด าเนินการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายใน (รวมถึง            

การรายงานระบบการตรวจสอบภายใน) ร่วมกบักระบวนการและระบบทางธุรกิจที่มีอยู่  
3) จดัท ารายงานส าหรบัการบริหารจดัการของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในดา้นประสิทธิภาพ

ของการจดัการของความเสี่ยงทางธุรกิจ และเปิดเผยรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ 
4) จัดท านโยบายส าหรับดูแลตรวจสอบและการประเมินผลของระบบการจัดการความเสี่ยงการ

ประเมินประสิทธิภาพของระบบเหล่านัน้ เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจของบริษัทฯ 
5) ก ากับดูแลระบบภายในเพื่อประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายของบริษัท และประเมิน

นโยบายดงักล่าวดว้ย  
6) อนุมตัินโยบาย และแจง้ใหพ้นกังานทุกคนทราบถงึบทบาทหนา้ที่ของพนกังาน ที่พึงปฏิบตัิต่อคู่คา้ 

ลูกค้า และผู้รบัเหมา รวมถึงใหค้วามเคารพในสิทธิของพวกเขาเหล่านั้น แจง้พนักงานทราบถึง
หนา้ที่ความรบัผิดชอบในการปฏิบตัิตนใหส้อดคลอ้งกบักรอบการบริหารความเสี่ยงของธุรกิจดว้ย  

7) อนุมตัิและจดัท ารายงานสรุปผล การก ากบัดแูลความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงทางธุรกิจ 
ของบริษัท เพื่อเปิดเผยแก่คนทั่วไป  

8) รายงานจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะถูกน าไปรวมในรายงานประจ าปีของบริษัทฯ 
เพื่อให้สอดคลอ้งกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง ตามที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง             
ไดก้ าหนดไว ้

9) เรื่องอ่ืนๆ ตามที่ไดร้บัมอบหมายหรือเห็นเป็นการสมควร 
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คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืนของบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการ
บริษัทอย่างนอ้ย 3 ท่าน ซึ่งประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพฒันาที่ยั่งยืนและกรรมการ
บรรษัทภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืน จะคัดเลือกจากกรรมการบริษัทฯ และ/หรือ ผูร้ะดับบริหารที่มี
ความรูค้วามสามารถ ซึ่งกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืนมีวาระในการด ารงต าแหน่ง
ตามระยะเวลาการเป็นกรรมการบริษัทฯ และสามารถไดร้บัการแต่งตั้งใหก้ลับมาด ารงต าแหน่งได ้
(รายละเอียดองคป์ระกอบและคุณสมบตัิของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืนอยู่
ใน “กฎบัตรคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพฒันาที่ยั่งยืน บริษัท เอสวีไอ จ ากดั (มหาชน)” ขอ้ 
2 และ ขอ้ 3) 

 ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาท่ียั่งยืน 
1) ประเมินและก าหนดนโยบาย วตัถุประสงค ์กลยุทธ ์และเป้าหมาย ที่เกี่ยวขอ้งกบัการบริหารจดัการ

ดา้นบรรษัทภิบาลและการพฒันาที่ยั่งยืนสอดคลอ้งตามประเด็นสาระส าคญัดา้นความยั่งยืน 
2) ประเมินและก าหนดแนวทางการรบัมือความเสี่ยงดา้นบรรษัทภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืน            

ที่อาจเกิดขึน้จากปัจจัยภายในและภายนอก และรายงานใหแ้ก่คณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อ
รบัทราบถึงผลกระทบดงักล่าวอย่างสม ่าเสมอ 

3) น าเสนอนโยบาย วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ และเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ               
ดา้นบรรษัทภิบาลและการพฒันาที่ยั่งยืนต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อขอความเห็นชอบ 

4) น าเสนอประเด็นสาระส าคัญเกี่ยวกับบรรษัทภิบาลและการพฒันาที่ยั่งยืนต่อคณะกรรมการ
บริษัทฯ  

5) ก ากับดูแลและติดตามคณะอนุกรรมการบรรษัทภิบาล และคณะอนุกรรมการการพัฒนาที่
ยั่งยืน ใหด้  าเนินงานตามหนา้ที่และความรบัผิดชอบของคณะอนุกรรมการดงักล่าว 

6) ทบทวนกฎบัตรและนโยบายด้านบรรษัทภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืนและผลด าเนินงาน                
เพื่อความยั่งยืน อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาอนุมตัิ 

7) สนบัสนุนใหม้ีการแผยแพร่จริยธรรมองคก์รที่ดีใหเ้ป็นที่เขา้ใจของผูบ้ริหารและพนกังาน  
 
ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของเลขานุการบริษัทฯ  

1) จดัท าและเก็บรกัษาเอกสารดงัต่อไปนี ้ 
1.1) ทะเบียนกรรมการ  
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1.2) หนงัสือนดัประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ าปี
ของบริษัท 

1.3) หนงัสือนดัประชุมผูถ้ือหุน้ และรายงานการประชุมผูถ้ือหุน้  
2) เก็บรกัษารายงานการมีส่วนไดเ้สียที่รายงานโดยกรรมการหรือผูบ้ริหาร  
3) ด าเนินการอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด  
4) จัดการประชุมผูถ้ือหุ ้น และประชุมคณะกรรมการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บังคับของบริษัทฯ 

และขอ้พึงปฏิบตัิต่างๆ  
5) ร่างนโยบายดา้นการบริหารต่างๆ  
6) บันทึกรายงานการประชุมผู ้ถือหุ ้น และการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ รวมทั้งติดตามผล          

ใหม้ีการปฏิบตัิตามมติที่ประชุมผูถ้ือหุน้ และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ  
7) ดแูลใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รบัผิดชอบต่อหน่วยงานที่ก ากบับริษัทฯ 

ตามระเบียบ และขอ้ก าหนดของหน่วยงานทางการ  
8) ดูแลใหบ้ริษัทฯ และคณะกรรมการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑข์องส านักคณะกรรมการ

ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  
9) ส่งเสริมใหบ้ริษัทฯ มีมาตรฐานดา้นบรรษัทภิบาลที่เหมาะสม  
10) ติดต่อสื่อสารกบัผูถ้ือหุน้ทั่วไปใหไ้ดร้บัสิทธิต่างๆ ของผูถ้ือหุน้ และข่าวสารของบริษัทฯ  
11) ดแูลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัทฯ  

 
กรรมการอิสระ  

นิยามและคุณสมบัติของกรรมการอิสระ  
นิยามของกรรมการอิสระ กรรมการอิสระ หมายถึง บุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนและมีความเป็น

อิสระตามที่คณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนดไวใ้นนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทและสอดคลอ้งกับ
หลักเกณฑข์องคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน กล่าวคือ กรรมการอิสระตอ้งไม่มีธุรกิจ หรือส่วนร่วมในการ
บริหารงาน หรือมีผลประโยชนเ์กี่ยวขอ้งกบับริษัทฯ อนัอาจมีผลกระทบต่อการตดัสินใจโดยอิสระ  

บริษัทฯ คัดเลือกกรรมการอิสระ โดยพิจารณาจากคณุสมบตัิตามพระราชบญัญัติมหาชนจ ากดั พ.ศ. 
2535 กฎหมายว่าดว้ยหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัยฯ์ ประกาศของคณะกรรมการก ากับหลักทรพัย์และ
ตลาดหลักทรพัยฯ์ ประกาศคณะกรรมการตลาดทุน รวมถึงประกาศขอ้บังคับ และ/หรือกฎระเบียบที่เกี่ยวขอ้ง 
โดยกรรมการอิสระแต่ละท่านตอ้งด ารงต าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยไ์ม่เกิน 5 บริษัท 
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บริษัทฯ ไดก้ าหนดโครงสรา้งของคณะกรรมการบริษัทโดยตอ้งมีกรรมการอิสระอย่างนอ้ย 1 ใน 3 
ของจ านวนกรรมการทั้งหมด แต่ต้องไม่น้อยกว่า 3 คน ซึ่งกรรมการอิสระมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์             
ของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ดงันี ้ 

1) ถือหุน้ไม่เกินรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัท
ย่อย บริษัทร่วม ผูถ้ือหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบริษัท ทัง้นี ้ใหน้บัรวมการถือหุน้
ของผูท้ี่เกี่ยวขอ้งของกรรมการอิสระรายนัน้ๆ ดว้ย  

2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลกูจา้ง พนักงาน ที่ปรกึษาที่ไดเ้งินเดือน
ประจ า หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับ
เดียวกัน ผูถ้ือหุ ้นรายใหญ่ หรือของผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมี
ลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปีก่อนวนัที่ยื่นค าขออนุญาตต่อส านกังาน ทัง้นีล้กัษณะ
ตอ้งห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นขา้ราชการหรือที่ปรึกษาของส่วน
ราชการ ซึ่งเป็นผูถ้ือหุน้รายใหญ่หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบริษัท  

3) ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายใน
ลักษณะที่เป็นบิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร 
กรรมการรายอ่ืน ผู ้ถือหุ ้นรายใหญ่  ผู ้มีอ านาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอ            
ใหเ้ป็นผูบ้ริหารหรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบริษัท หรือบริษัทย่อย  

4) ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถ้ือหุ ้น
รายใหญ่  หรือผู ้มีอ านาจควบคุมของบริษัท ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้
วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ ้นที่มีนัยหรือผู ้มีอ านาจ
ควบคมุของผูท้ี่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถ้ือหุน้
รายใหญ่หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้
ไม่นอ้ยกว่า 2 ปีก่อนวนัที่ยื่นค าขออนุญาตต่อส านกังาน  
ความสัมพันธท์างธุรกิจดังกล่าวขา้งตน้ รวมถึงการท ารายการทางการคา้ที่กระท าเป็นปกติเพื่อ
ประกอบกิจการ การเช่าหรือใหเ้ชา่อสงัหาริมทรพัย ์รายการเกี่ยวกบัสินทรพัยห์รือบริการ หรือ การ
ใหห้รือรบัความช่วยเหลือทางการเงิน ดว้ยการรบั หรือใหกู้้ยืม ค า้ประกัน การใหส้ินทรพัยเ์ป็น
หลกัประกนัหนีส้ิน รวมถึงพฤติการณอ่ื์นท านองเดียวกนั ซึ่งเป็นผลใหบ้ริษัท หรือคู่สญัญามีภาระ
หนีท้ี่ตอ้งช าระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่รอ้ยละ 3 ของสินทรพัยท์ี่มีตวัตนสทุธิของบริษัท หรือตั้งแต่ 
20 ลา้นบาทขึน้ไป แลว้แต่จ านวนใดจะต ่ากว่า ทัง้นี ้ การค านวณภาระหนีด้งักล่าวใหเ้ป็นไปตาม
วิธีการค านวณมลูค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนว่าดว้ย
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หลักเกณฑใ์นการท ารายการที่เกี่ยวโยงกนั โดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนีด้ังกล่าว ให้
นบัรวมภาระหนีท้ี่เกิดขึน้ในระหว่าง 1 ปีก่อนวนัที่มีความสมัพนัธท์างธุรกิจกบับุคคลเดียวกนั 

5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูส้อบบญัชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถ้ือหุน้รายใหญ่ 
หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผูถ้ือหุน้ที่มีนัย ผูม้ีอ  านาจควบคุม หรือหุน้ส่วน
ของส านักงานสอบบญัชี ซึ่งมีผูส้อบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถ้ือ
หุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เวน้แต่จะไดพ้้นจากการมีลักษณะ
ดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปีก่อนวนัที่ยื่นค าขออนุญาตต่อส านกังาน ก.ล.ต.  

6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้หบ้ริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการใหบ้ริการเป็นที่ปรกึษากฎหมาย
หรือที่ปรึกษาทางการเงินซึ่งไดร้บัค่าบริการเกินกว่า 2 ลา้นบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถ้ือหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบริษัท และไม่เป็นผูถ้ือหุน้
ที่มีนยั ผูม้ีอ  านาจควบคมุ หรือหุน้ส่วนของผูใ้หบ้ริการทางวิชาชีพนั้นดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จาก
การมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปีก่อนวนัที่ยื่นค าขออนุญาตต่อส านกังาน 

7) ไม่เป็นกรรมการที่ไดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัท ผูถ้ือหุน้รายใหญ่ 
หรือผูถ้ือหุน้ซึ่งเป็นผูท้ี่เกี่ยวขอ้งกบัผูถ้ือหุน้รายใหญ่  

8) ไม่ประกอบกจิการที่มีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มีนยักบักิจการของบริษัท หรือ
บริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุน้ส่วนที่มีนยัในหา้งหุน้ส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน 
ลกูจา้ง พนกังาน ที่ปรกึษาที่รบัเงินเดือนประจ า หรือถือหุน้เกินรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ที่มีสิทธิ
ออกเสียงทัง้หมดของบริษัทอ่ืน ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัที่
มีนยักบักิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย  

9) ไม่มีลักษณะอ่ืนใดที่ท าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกบัการด าเนินงานของ
บริษัท  

ภายหลงัไดร้บัการแต่งตั้งใหเ้ป็นกรรมการอิสระที่มีลกัษณะเป็นไปตามขอ้ 1 ถึง 9 แลว้ กรรมการ
อิสระอาจไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหต้ัดสินใจในการด าเนินกิจการของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดบัเดียวกนั ผูถ้ือหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบริษัทฯ โดยมี
การตดัสินใจในรูปแบบขององคค์ณะ (collective decision) ได ้ 

ในกรณีทีบุ่คคลที่บริษัทแต่งตัง้ใหด้  ารงต าแหน่งกรรมการอิสระเป็นบคุคลทีม่ีหรือเคยมีความสมัพนัธ์
ทางธุรกิจหรือการใหบ้ริการทางวิชาชีพเกินมลูค่าที่ก าหนดตามขอ้ 4 หรือขอ้ 6 ใหบ้ริษัทฯ ไดร้บัการผ่อนผัน
ขอ้หา้มการมีหรือเคยมีความสัมพันธท์างธุรกิจหรือการใหบ้ริการทางวิชาชีพเกินมูลค่าดังกล่าว ก็ต่อเมื่อ
บริษัทไดจ้ดัใหม้ีความเห็นคณะกรรมการบริษัทที่แสดงว่าไดพ้ิจารณาตามหลกัในมาตรา 89/7 แลว้ว่า การ
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แต่งตัง้บุคคลดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบตัิหนา้ที่และการใหค้วามเห็นที่เป็นอิสระ และจดัใหม้ีการ
เปิดเผยขอ้มลูต่อไปนีใ้นหนงัสือนดัประชุมผูถ้ือหุน้ในวาระพิจารณาแต่งตัง้กรรมการอิสระดว้ย  

1.) ลกัษณะความสมัพนัธท์างธุรกิจหรือการใหบ้ริการทางวิชาชีพ ที่ท าใหบุ้คคลดังกล่าว                    
มีคณุสมบตัิไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ี่ก าหนด  

2.) เหตผุลและความจ าเป็นที่ยงัคงหรือแต่งตัง้ใหบุ้คคลดงักล่าวเป็นกรรมการอิสระ 
3.) ความเห็นของคณะกรรมการของบริษัทในการเสนอใหม้ีการแต่งตั้งบุคคลดังกล่าว                     

เป็นกรรมการอิสระ  
เพื่อประโยชน์ตามข้อ 5 และ 6 ค  าว่า “หุ้นส่วน” หมายความว่า บุคคลที่ได้รบัมอบหมายจาก   

ส านักงานสอบบัญชี หรือผู ้ให้บริการทางวิชาชีพ ให้เป็นผู้ลงลายมือชื่อในรายงานการสอบบัญชี หรือ
รายงานการใหบ้ริการทางวิชาชีพ (แลว้แต่กรณี) ในนามของนิติบุคคลนัน้  
 

หมายเหตุ : บริษัท เอสวีไอ จ ากัด (มหาชน) ได้ก าหนดคุณสมบัติกรรมการอิสระตามก าหนดขั้นต ่า                
ของคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

 
การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด  

บริษัทฯ มีหลกัเกณฑก์ารคดัเลือกและแต่งตัง้กรรมการตามคณุสมบตัิที่ระบุไวใ้นขอ้บงัคบับริษัท โดย
ที่กรรมการบริษัทฯ จะตอ้งเป็นบุคคลที่ไม่ขัดต่อขอ้ก าหนดใดๆ ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย บุคคลที่
จะมาด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัทฯ ควรเป็นผูม้ีความรูค้วามสามารถในการจัดการ การบริหารธุรกิจ บัญชี 
หรือกฎหมาย มีความซื่อสัตย์สุจริต และมีความพร้อมในการบริหารงานในหน้าที่ของตน นอกจากนี ้             
ยังค านึงถึงความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity) และจัดท าแบบแสดง
องคป์ระกอบและคณุสมบัติโดยรวม (Skill Matrix) เพื่อก าหนดคุณสมบัติของกรรมการที่ตอ้งการคัดเลือกมา
ด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษัทฯ โดยจะพิจารณาจากทกัษะที่ยงัขาดอยู่ รวมถึงคุณสมบตัิที่เหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบและโครงสรา้งของกรรมการตามแผนกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทฯ โดยไม่ไดจ้ ากัด
เพศ อายุ เชือ้ชาติ สัญชาติ ศาสนา หรือความแตกต่างอ่ืนใด หลงัจากพิจารณากลั่นกรองคณุสมบตัิที่ก าหนด
ไว ้คณะกรรมการสรรหาจะน าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณากลั่นกรองคุณสมบตัิอีกครัง้ 
ก่อนน าเสนอขออนุมตัิจากที่ประชุมผูถ้ือหุน้ 
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การแต่งตั้งคณะกรรมการบริษัทฯ  
คณะกรรมการของบริษัทฯ ประกอบดว้ยกรรมการจ านวนไม่นอ้ยกว่า 5 คน และกรรมการไม่นอ้ย

กว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดนัน้ตอ้งมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจกัร และกรรมการของบริษัทจะตอ้ง
เป็นผูม้ีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่กฎหมายก าหนด โดยกรรมการแต่ละท่านตอ้งด ารงต าแหน่งในบริษัท              
ซึ่งจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยไ์ม่เกิน 5 บริษัท  

ขอ้บังคับของบริษัท ก าหนดให้ที่ประชุมผู ้ถือหุ ้นเลือกตั้งกรรมการ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
ดงัต่อไปนี ้ 

1. ผูถ้ือหุน้คนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากบัหนึ่งหุน้ต่อหนึ่งเสียง  
2. ผูถ้ือหุน้แต่ละคนจะตอ้งใชค้ะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตามขอ้ 1. เลือกตั้งบุคคลคนเดียว

หรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได ้แต่จะแบ่งคะแนนเสียงใหผู้ใ้ดมากนอ้ยเพียงใดไม่ได ้ 
3. บุคคลซึ่งไดร้บัคะแนนเสียงสูงสุดตามล าดับลงมา เป็นผูไ้ดร้บัการเลือกตั้งเป็นกรรมการ

เท่าจ านวนกรรมการที่จะพึงมีหรือพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับ                  
การเลือกตัง้ในล าดบัถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากนัเกินจ านวนกรรมการที่จะพึงมีหรือจะ
พึงเลือกตั้งในครัง้นั้น ใหผู้ ้เป็นประธานในที่ประชุมเป็นผูอ้อกเสียงเพิ่มขึน้อีกหนึ่งเสียง         
เป็นเสียงชีข้าด  

ในการประชุมสามัญประจ าปีทุกครัง้ ใหก้รรมการออกจากต าแหน่งเป็นอัตรา 1 ใน 3 ถ้าจ านวน
กรรมการที่จะออกแบ่งใหต้รงเป็น 3 ส่วนไม่ได ้ก็ใหอ้อกโดยจ านวนใกลเ้คียงที่สดุกบัส่วน 1 ใน 3  

กรรมการที่จะตอ้งออกจากต าแหน่งในปีแรก และปีที่สองภายหลงัจดทะเบียนบริษัทฯ นั้น ใหใ้ชวิ้ธี
จบัฉลากกนัว่าผูใ้ดจะออก ส่วนปีต่อไปใหก้รรมการคนที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สดุนัน้เป็นผูอ้อกจากต าแหน่ง 
กรรมการที่ออกตามวาระนัน้อาจถูกเลือกเขา้มาด ารงต าแหน่งใหม่ก็ได ้โดยไม่ไดจ้ ากดัจ านวนครัง้ 

บริษัทก าหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ เพื่อให้ทราบถึงบทบาท และความรบัผิดชอบ 
รวมถึงเพื่อใหก้รรมการใหม่ไดร้บัทราบเป้าหมาย วิสยัทศัน ์แผนกลยุทธ์ ลกัษณะแนวทางการด าเนินธุรกิจ 
และการส่งเสริมความเขา้ใจในธุรกิจและการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ของบริษัทฯ ตลอดจนกฎหมายและ
กฎเกณฑท์ี่เกี่ยวขอ้ง คู่มือก ากบัดแูลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ และขอ้มลูอ่ืนที่จ าเป็นและเป็นประโยชน์
ต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ของกรรมการอย่างมีประสิทธิภาพ โดยน าเสนอคู่มือกรรมการ เอกสารและขอ้มูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติหนา้ที่ของกรรมการใหม่ เช่น ขอ้บังคับของบริษัทฯ โครงสรา้งเงินทุน โครงสรา้ง                
ผูถ้ือหุน้ แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี/รายงานประจ าปีของบริษัท (แบบ 56-1 One Report) ผลการ
ด าเนินงาน กฎหมาย ขอ้พึงปฏิบัติที่ดี กฎเกณฑต์่างๆ รวมท้ังขอ้มูลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับการด าเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ โดยมีเลขานุการบริษัทเป็นผูป้ระสานงาน 
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การสรรหาคณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ประกอบดว้ยกรรมการตรวจสอบ 3 ท่านที่มีความเป็นอิสระ 

มิไดเ้ป็นผูบ้ริหารของบริษัทฯ และมีความรูค้วามเขา้ใจ รวมทั้งมีประสบการณ์ดา้นกฎหมาย บญัชีและ/หรือ
การเงิน โดยกรรมการในคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ จะต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ              
ทางการเงินอย่างนอ้ยที่สดุหนึ่งท่าน  

คณะกรรมการตรวจสอบมีหนา้ที่แบ่งเบาภาระหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ ในการดูแลให้
บริษัทฯ มีระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งหนา้ที่ในการใหวิ้สัยทัศน ์และใหค้วามเห็น                          
ที่ตรงไปตรงมาต่อรายงานทางการเงิน และระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ตลอดจนดูแล                       
ใหม้ีการเปิดเผยรายงานทางการเงินอย่างถูกตอ้งเพียงพอ เป็นไปตามมาตรฐานและขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้ง             
ซึ่งส่งผลใหร้ายงานทางการเงินมีความน่าเชื่อถือ มีคุณภาพที่ดี และมีมูลค่าเพิ่มต่อองคก์ร ทั้งนี ้ประธาน
กรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบมีวาระในการด ารงต าแหน่ง 3 ปี  

 
การสรรหาคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  
บริษัทฯ คัดเลือกคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จากกรรมการที่มีความรู้

ความสามารถ ประสบการณ์ และมีความสัมพันธ์ที่ดีกบัผูม้ีความรู ้ความสามารถ และทรงคณุวฒุิ ในสาย
งานต่างๆ  

 
การสรรหาคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
บริษัทฯ คัดเลือกประธานกรรมการบริหารความเสี่ยงจากคณะกรรมการบริษัทฯ โดยประธาน

กรรมการบริหารความเสี่ยงจะคัดเลือกคณะกรรมการจากพนักงานระดบับริหารที่มีความรูค้วามสามารถ 
และเสนอใหค้ณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาอนุมตัิ  

 
การสรรหากรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาท่ียั่งยืน 
บริษัทฯ คดัเลือกประธานกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืนจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

โดยประธานกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืนจะคัดเลือกพนักงานระดับบริหารที่มีความรู้
ความสามารถ และเสนอใหค้ณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาอนุมตัิ  
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การสรรหาผู้บริหาร  
ส าหรบัการคดัเลือกผูบ้ริหารของบริษัทฯ นัน้ คณะกรรมการบริษัทฯ ไดใ้หอ้ านาจประธานเจา้หนา้ที่

บริหารเป็นผู้คัดเลือกบุคคลผู้มีความรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ และทรงคุณวุฒิที่เหมาะสมเขา้มา
บริหารงานในบริษัทฯ  

 
การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อย  
คณะกรรมการบริษัทฯ ก าหนดใหม้ีกลไกในการก ากับดแูลที่ท าใหส้ามารถควบคมุดแูลการจัดการ

และรับผิดชอบการด าเนินงานของบริษัทย่อย เพื่อดูแลรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทุนของบริษัทฯ 
ดงัต่อไปนี ้

1. การแต่งตั้งหรือเสนอช่ือบุคคลเป็นกรรมการ หรือผู้บริหารในบริษัทย่อย  
1.1 การแต่งตั้งบุคคลไปเป็นกรรมการหรือผู ้บริหารในบริษัทย่อยเพื่อท าหนา้ที่ก ากับดูแลและ

บริหารจัดการกิจการของบริษัทย่อยเป็นกลไกส าคัญเพื่อใหบ้ริษัทฯ มั่นใจว่าบริษัทย่อยมี
การปฏิบัติตามแนวนโยบาย ตลอดจนเป้าหมาย วิสยัทศัน ์และแผนธุรกิจของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อยอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นบริษัทฯ ควรแต่งตั้งบุคคลไปเป็น
กรรมการหรือผูบ้ริหารในบริษัทย่อยอย่างนอ้ยตามสดัส่วนการถือหุน้ของ บริษัทฯ ในบริษัท
ย่อยดงักล่าว เวน้แต่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแลว้เห็นว่าการไม่ด  าเนินการดังกล่าวจะ
ไม่ส่งกระทบที่มีสาระส าคญัต่อบริษัทฯ  

1.2 คณะกรรมการบริษัทฯ อาจมอบหมายใหผู้บ้ริหารสูงสุดของบริษัทฯ เป็นผูพ้ิจารณาแต่งตั้ง
และโยกยา้ยบุคคลที่จะเป็นตวัแทนของบริษัทฯ ไปเป็นกรรมการและผูบ้ริหารในบริษัทย่อย 
เพื่อใหบ้ริษัทย่อยพิจารณาด าเนินการแต่งตัง้เป็นกรรมการหรือผูบ้ริหารของบริษัทย่อย และ
ให้ผูบ้ริหารสูงสุดของบริษัทฯ รายงานรายชื่อคณะกรรมการบริษัทย่อยให้คณะกรรมการ
บริษัททราบในการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครัง้ถัดไปหลังการแต่งตั้งกรรมการหรือ
ผู ้บริหารในบริษัทย่อย โดยบุคคลที่จะได้รับการแต่งตั้งหรือเสนอชื่อเป็นกรรมการหรือ
ผูบ้ริหารในบริษัทย่อยตอ้งมีคณุสมบตัิ ดงันี ้ 

(1) มีคุณสมบัติครบถ้วนและไม่มีลักษณะตอ้งหา้มตามที่กฎหมายหรือขอ้ก าหนดที่
เกี่ยวขอ้งก าหนดไว ้ 

(2) มีความรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจ 
และเหมาะสมต่อนา้ที่ความรบัผิดชอบ  
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(3) สามารถให้ขอ้เสนอแนะที่จ าเป็นในการขับเคลื่อนธุรกิจและบรรลุวัตถุประสงค์
ของบริษัทย่อย  

ทัง้นี ้ควรค านึงถึงลกัษณะเฉพาะหรือเงื่อนไขอ่ืนใดของบริษัทย่อย เช่น  
(1) ขอ้ก าหนดตามกฎหมายของประเทศที่บริษัทย่อยประกอบกิจการหรือจดัจัง้ขึน้  
(2) การเป็นบริษัทย่อยที่อยู่ภายใตห้ลักเกณฑห์รือขอ้ก าหนดที่มีความซับซอ้นหรือมี

ความเสี่ยงสงู เช่น การเป็นบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยท์ัง้ใน
ประเทศและต่างประเทศ  

1.3 กรรมการและผูบ้ริหารที่บริษัทฯ แต่งตัง้หรือเสนอชื่อมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบดงันี ้ 
(1) ก ากับดูแลใหบ้ริษัทย่อยปฏิบตัิตามกฎหมาย ขอ้บังคับ กฎเกณฑแ์ละระเบียบที่

เกี่ยวขอ้ง ปฏิบตัิตามหลกับรรษัทภิบาล นโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนัของบริษัท และ
นโยบายอ่ืนของบริษัทฯ รวมทั้งดูแลรบัผิดชอบใหบ้ริษัทย่อยมีระบบการควบคุม
ภายใน ระบบบริหารความเสี่ยง และระบบป้องกนัการทุจริตอย่างเหมาะสม  

(2) ใหแ้นวทางในการก าหนดทิศทางของกลยุทธ์ นโยบาย และแผนธุรกิจของบริษัท
ย่อยให้สอดคล้องกับทิศทางของบริษัทฯ และก ากับดูแลการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทย่อยตามความเหมาะสม  

(3) รายงานผลการด าเนินงานและเปิดเผยขอ้มลูของบริษทัย่อยใหผู้บ้ริหารของบริษัทฯ 
รบัทราบอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น และทนัเวลา ตามที่ก าหนดในนโยบายนี ้ 

2. เร่ืองท่ีต้องได้รับความเห็นชอบ/อนุมัติ จากคณะกรรมการบริษัทฯ หรือท่ีประชุมผู้ถือหุ้น
ของบริษัทฯ ก่อนด าเนินการ  
2.1 กรณีดงัต่อไปนีต้อ้งไดร้บัอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัทฯ  

(1) การเพิ่มทุนของบริษัทย่อยและการจดัสรรหุน้ รวมทัง้การลดทนุ หรือการด าเนินการ
อ่ืนใดอันจะเป็นผลให้สัดส่วนการใช้สิทธิออกเสียงลงคะแนนทั้งทางตรงและ
ทางออ้มของบริษัทฯ ในที่ประชุมผูถ้ือหุน้ของบริษัทย่อยไม่ว่าในทอดใดๆ ลดลง  

(2) การแกไ้ขขอ้บงัคบั และการแกไ้ขหนงัสือบริคณหส์นธิของบริษัทย่อย   
(3) การแต่งตั้งผูส้อบบัญชีของบริษัทย่อย เฉพาะกรณีที่ผูส้อบบัญชีดังกล่าวไม่ไดอ้ยู่

ในสงักดัส านกังานสอบบญัชี ในเครือข่ายเดียวกนักบัผูส้อบบญัชีของบริษัทฯ  
(4) กรณีที่บริษัทย่อยตกลงเข้าท ารายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันของบริษัทฯ หรือ

บริษัทย่อย หรือรายการที่เกี่ยวกบัการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรพัยข์องบริษัท
ย่อยซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงกรณีดงัต่อไปนี ้ 
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(4.1) การโอนหรือสละสิทธิประโยชน ์รวมตลอดถึงการการสละสิทธิเรียกรอ้งที่
มีต่อผูท้ี่ก่อความเสียหายแก่บริษัทย่อย  

(4.2) การขายหรือโอนกิจการของบริษัทย่อยทัง้หมดหรือบางส่วนที่ส  าคญัใหแ้ก่
บุคคลอ่ืน  

(4.3) การซือ้หรือการรบัโอนกิจการของบริษัทอ่ืนมาเป็นของบริษัทย่อย  
(4.4) การเขา้ท า แกไ้ข หรือเลิกสญัญาเกี่ยวกบัการใหเ้ชา่กิจการของบริษัทย่อย

ทั้งหมดหรือบางส่วนที่ส  าคัญ รวมถึงการมอบหมายให้บุคคลอ่ืนเข้า
จดัการธุรกิจของบริษัทย่อย หรือการรวมกิจการของบริษัทย่อยกับบุคคล
อ่ืนที่ไม่ใช่บริษัทในเครือของบริษัทฯ  

(4.5) การเช่า หรือใหเ้ช่าซือ้กิจการหรือทรพัย์สินของบริษัทย่อยทั้งหมดหรือ
ส่วนที่มีสาระส าคญั  

(5) การให้ความช่วยเหลือด้านการเงินในลักษณะอ่ืนใดแก่บุคคลอ่ืนในจ านวนที่มี
นัยส าคัญ และ/หรือ มิใช่ธุรกิจปกติของบริษัทย่อย เวน้แต่เป็นรายการระหว่าง
บริษัทฯ และบริษัทย่อย   

(6) การเลิกกิจการของบริษัทย่อย  
(7) รายการอ่ืนใดที่ไม่ใช่รายการธุรกิจปกติของบริษัทย่อยและเป็นรายการที่มี

ผลกระทบต่อบริษัทย่อยอย่างมีนยัส าคญั  
2.2 กรณีดงัต่อไปนีอ้าจตอ้งไดร้บัอนุมตัิจากที่ประชุมผูถ้ือหุน้ของบริษัทฯ  

(1) กรณีที่บริษัทย่อยตกลงเขา้ท ารายการกบับุคคลที่เกี่ยวโยงของบริษัทฯ หรือรายการ
ที่เกี่ยวกับการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรพัยข์องบริษัทย่อยเฉพาะกรณีที่เมื่อ
ค านวณขนาดรายการที่บริษัทย่อยจะเข้าท ารายการเปรียบเทียบกับขนาดของ
บริษัท (โดยน าหลักเกณฑ์การค านวณรายการตามที่ก าหนดไว้ในประกาศของ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย
มาบงัคบัใชโ้ดยอนุโลม)  

(2) กรณีการเพิ่มทุนโดยการออกหุน้เพิ่มทุนของบริษัทย่อยและการจดัสรรหุน้ และ/หรือ
การด าเนินการอ่ืนใดในลกัษณะที่เป็นการซือ้หรือควบรวมกิจการของบริษัทย่อย  

(3) การลดทุนจดทะเบียนและ/หรือทุนช าระแลว้ของบริษัทย่อยอนัเป็นผลใหบ้ริษัทฯ ไม่
มีอ านาจควบคมุบริษัทย่อยนัน้  
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3. การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทย่อย  
3.1 เปิดเผยขอ้มลูเกี่ยวกบัฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงาน การท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน

ของบริษัทย่อย ตลอดจนการไดม้าซึ่งทรพัยส์ินและ/หรือรายการที่มีนยัส าคัญใหแ้ก่บริษัทฯ 
ทราบโดยครบถว้น ถูกตอ้ง และภายในก าหนดเวลาที่สมควรตามที่บริษัทฯ ก าหนด ทัง้นี ้ให้
คณะกรรมการบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยพิจารณาการเขา้ท ารายการที่เกี่ยวโยงกนั การไดม้าซึ่ง
ทรพัยส์ินและ/หรือรายการที่มีนยัส าคญัของบริษัทย่อย โดยน าประกาศเรื่องการท ารายการที่
เกี่ยวโยงกนัและ/หรือประกาศเรื่องการไดม้าหรือจ าหน่ายสินทรพัยม์าใชบ้งัคบัโดยอนุโลม  

3.2 เปิดเผยและน าส่งขอ้มูลส่วนไดเ้สียโดยตรงและโดยออ้มของบุคคลที่มีความเกี่ยวโยงกับ
บริษัทย่อยและ/หรือบริษัทฯ ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ให้ทราบถึงความสัมพันธ์และการ
ด าเนินธุรกรรมกับบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน ์(Conflict of interest) และคณะกรรมการบริษัทย่อยมีหนา้ที่แจง้เรื่องดงักล่าว
ใหค้ณะกรรมการบริษัทฯ ทราบภายในก าหนดเวลาที่บริษัทฯ ก าหนด  
ทัง้นี ้กรรมการและผูบ้ริหารของบริษัทย่อยตอ้งไม่มีส่วนร่วมอนุมัติในเรื่องที่ตนเองมีส่วนได้
เสียหรือความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ัง้ทางตรง และ/หรือทางออ้มนัน้  
อนึ่ง การกระท าดังต่อไปนี้ซึ่งเป็นผลให้กรรมการ ผู้บริหารของบริษัทย่อย หรือบุคคลที่มี
ความเกี่ยวขอ้งของกรรมการหรือผูบ้ริหารของบริษัทย่อยไดร้บัผลประโยชนท์างการเงินอ่ืน
นอกเหนือจากที่พึงไดต้ามปกติ หรือเป็นเหตใุหบ้ริษทัหรือบริษัทย่อย ไดร้บัความเสียหาย ให้
สนันิษฐานว่าเป็นการกระท าที่ขดัหรือแยง้กบัผลประโยชนข์องบริษัทย่อยอย่างมีนยัส าคญั  

(1) การท าธุรกรรมระหว่างบริษัทฯ และ/หรือ บริษัทย่อยกับกรรมการหรือผูบ้ริหารของ
บริษัทย่อย หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวขอ้งของกรรมการหรือผูบ้ริหารของบริษัทย่อย 
โดยมิไดเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑข์องการท ารายการที่เกี่ยวโยงกนั และ/หรือ ประกาศ
ที่แกไ้ขเพิ่มเติมที่บงัคบัอยู่ในขณะนัน้  

(2) การใชข้อ้มูลของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยที่ล่วงรูม้า เวน้แต่เป็นขอ้มูลที่เปิดเผยต่อ
สาธารณชนแลว้  

(3) การใชท้รพัยส์ินหรือโอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯ และ/หรือ บริษัทย่อยในลกัษณะที่
เป็นการฝ่าฝืนหลกัเกณฑห์รือหลกัปฏิบตัิทั่วไปตามที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน
ประกาศก าหนด  

3.3 รายงานแผนการประกอบธุรกิจ การขยายธุรกิจ โครงการลงทุนขนาดใหญ่ตามที่ไดร้บัการ
อนุมัติจากบริษัทฯ การลดขนาดธุรกิจ การเลิกประกอบธุรกิจ การหยุดการด าเนินงานของ
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หน่วยงาน ตลอดจนการเขา้ร่วมลงทุนกบัผูป้ระกอบการรายอื่นๆ ต่อบริษัทฯ ผ่านรายงานผล
การด าเนินงานประจ าเดือน และเขา้ชีแ้จงและ/หรือน าส่งเอกสารประกอบการพิจารณากรณี
ดงักล่าวในกรณีที่บริษัทฯ รอ้งขอ  

3.4 เขา้ชีแ้จงและ/หรือน าส่งขอ้มูลหรือเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกับการด าเนินงานหรือเอกสารใดๆ 
ใหแ้ก่บริษัทฯ เมื่อไดร้บัการรอ้งขอตามความเหมาะสม  

3.5 ในการควบคุมดา้นการเงินของบริษัทย่อย บริษัทฯ มีนโยบายใหบ้ริษัทย่อยด าเนินการตาม
นโยบายดงันี ้ 

(1) บริษัทย่อยมีหนา้ที่น าส่งผลการด าเนินงานรายเดือน และงบการเงินฉบับผ่านการ
สอบทานโดยผูส้อบบัญชีรายไตรมาส (ถา้มี) ตลอดจนขอ้มลูประกอบการจัดท างบ
การเงินดังกล่าวของบริษัทย่อยให้กับบริษัทฯ พรอ้มยินยอมให้บริษัทฯ ใช้ขอ้มูล
ดังกล่าวเพื่อประกอบการจัดท างบการเงินรวม หรือรายงานผลประกอบการของ
บริษัทประจ าไตรมาสหรือประจ าปีนัน้ แลว้แต่กรณี  

(2) บริษัทย่อยมีหนา้ที่จัดท างบประมาณผลการด าเนินงาน และสรุปเปรียบเทียบผล
การด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานจริงเป็นรายไตรมาส รวมถึงติดตามผลการ
ด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนเพื่อรายงานต่อบริษัทฯ  

3.6 บริษัทย่อยมีหน้าที่รายงานประเด็นปัญหาการด าเนินงานและปัญหาด้านการเงินที่มี
นยัส าคญัต่อบริษัทฯ พรอ้มน าส่งขอ้มลูหรือเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง   

3.7 บริษัทย่อยหรือฝ่ายบริหารของบริษัทฯ มีหนา้ที่น าส่งรายชื่อคณะกรรมการบริษัทย่อยให้
คณะกรรมการบริษัทฯ รบัทราบปีละ 1 ครัง้  

 
4. การใช้ข้อมูลภายในของบริษัทย่อย  

หา้มมิให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อย พนักงาน ลูกจา้ง 
หรือผูไ้ดร้บัมอบหมายของบริษัทฯและ/หรือบริษัทย่อยรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลนุิติ
ภาวะของบุคคลดังกล่าวใชข้อ้มลูภายในของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อย ทัง้ที่ไดม้าจากการ
กระท าตามหนา้ที่หรือในทางอ่ืนใดที่มีหรืออาจมีผลกระทบเป็นนยัส าคัญต่อบริษัทฯ และ/หรือ
บริษัทย่อย เพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือผูอ่ื้น ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม และไม่ว่าจะไดร้ับ
ผลตอบแทนหรือไม่ก็ตาม  
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5. การท าธุรกรรมของกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเกี่ยวข้องของบริษัท
ย่อย  

กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวขอ้งของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อย จะ
ท าธุรกรรมกับบริษัทย่อย ไดต้่อเมื่อธุรกรรมดังกล่าวไดร้บัการอนุมัติจากคณะกรรมการของ
บริษัทฯ หรือที่ประชุมผูถ้ือหุน้ของบริษัทฯ (โดยน าหลกัเกณฑก์ารค านวณขนาดของรายการ
ตามที่ก าหนดไวใ้นประกาศของคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และประกาศคณะกรรมการ
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยเกี่ยวกับเรื่องรายการเกี่ยวโยงกัน และ/หรือประกาศที่แก้ไข
เพิ่มเติมที่ใช้บังคับอยู่ในขณะนั้นมาบังคับใช้โดยอนุโลม) ทั้งนี ้ เว้นเป็นไปตามหลักการที่
คณะกรรมการของบริษัทฯ ไดอ้นุมตัิไวแ้ลว้ 

 
การปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดีในเร่ืองอ่ืนๆ การปฏิบัติตามข้อพึงปฏิบัติส  าหรับ
กรรมการบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  

คณะกรรมการท าหนา้ที่ก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน ์กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ เป้าหมาย ภารกิจ 
แผนธุรกิจ และงบประมาณของบริษัทฯ ตลอดจนก ากับดูแลให้ฝ่ายจัดการบริหารงานให้เป็นไป                   
ตามนโยบายที่ก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายใต้กรอบของกฎหมาย วัตถุประสงค ์
ขอ้บงัคบัของบริษัทฯ และมติที่ประชุมผูถ้ือหุน้ ดว้ยความรบัผิดชอบ ซื่อสตัยส์จุริต ระมดัระวงั ตามหลกัการ
ขอ้พึงปฏิบัติที่ดีส  าหรบักรรมการบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย นอกจากนั้น 
คณะกรรมการยงัไดค้วบคมุและตรวจสอบการบริหารของฝ่ายจดัการใหเ้ป็นไปอย่างโปร่งใส มีจริยธรรม และ
เป็นไปตามจรรยาบรรณของผู้บริหารและพนักงาน และดูแลการสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูล                   
ของบริษัทฯ ใหเ้ป็นไปอย่างเหมาะสม ทัง้นี ้คณะกรรมการของบริษัทฯ ภายใตก้ารน าของประธานกรรมการที่
มีภาวะผู้น าและสามารถควบคุม การด าเนินการของผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มมูลค่า              
ทางเศรษฐกิจสงูสดุใหแ้ก่กิจการ และความมั่นคงสงูสดุใหแ้ก่ผูถ้ือหุน้  

อนึ่ง บริษัทฯ มีประธานคณะกรรมการบริษัทฯ และประธานเจา้หนา้ที่บริหารเป็นบุคคลคนละคนกัน 

โดยประธานคณะกรรมการบริษทัฯ มีความเป็นอิสระจากผูถ้ือหุน้รายใหญแ่ละจากฝ่ายจดัการ โดยไม่มีต าแหน่ง

เป็นผูบ้ริหารหรือพนักงานประจ าของบริษัทฯ ไม่มีผลประโยชนห์รือส่วนไดเ้สียไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้มทัง้ใน

ดา้นการเงินและการบริหารงานของบริษัทฯ โดยประธานคณะกรรมการบริษัทฯ ถูกเลือกจากกรรมการอิสระ 

คณะกรรมการจะตอ้งปฏิบัติงานใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์
กฎระเบียบของ ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ ขอ้ก าหนดของตลาด
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หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ข้อพึงปฏิบัติส  าหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลักทรัพย์                  
แห่งประเทศไทย รวมถึงคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของบริษัทฯ  

 
ค่าตอบแทนผู้บริหาร  

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการ ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร และผูบ้ริหาร
ใหอ้ยู่ในระดบัที่เทยีบเคียงไดก้บัที่ปฏิบตัิในอตุสาหกรรมเดียวกนั และอยู่ในระดบัที่สามารถจูงใจได ้รวมทัง้
จดัค่าตอบแทนในลักษณะที่เชื่อมโยงกบัผลการด าเนินงานของบริษัทฯ เพื่อสามารถรกัษากรรมการ และ
ผูบ้ริหาร ที่มีคุณภาพตามที่ตอ้งการได ้โดยมีคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผูก้  าหนดหลกัเกณฑ์
การพิจารณาค่าตอบแทน ก าหนดวิธีปฏิบตัิการจ่ายค่าตอบแทน และรายงานผลการพิจารณาค่าตอบแทน
ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาขออนุมตัิในที่ประชุมผูถ้ือหุน้  

 
การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร  

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะสนับสนุนให้กรรมการและผู้บริหารได้รับการอบรมและพัฒนาความรู้             
อย่างต่อเนื่องโดยส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้กรรมการและผู้บริหารเข้ารับการฝึกอบรม และ              
เขา้ร่วมสัมมนาในหลักสูตรต่างๆ และใหค้วามรูแ้ก่ผูเ้กี่ยวขอ้งในระบบการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการอบรมในหลักสูตรต่างๆ ที่จัดโดยตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และสมาคม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย เพื่อช่วยใหก้รรมการและผูเ้กี่ยวขอ้งสามารถท าหนา้ที่และก ากับดแูลกิจการ
ของบริษัทฯ อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงกรรมการใหม่ บริษัทฯ จะจัดให้มี             
การปฐมนิเทศ รบัทราบขอ้มูลของบริษัท กฎระเบียบ คู่มือ จรรยาบรรณ นโยบายต่างๆ ซึ่งมีเอกสารและ
ขอ้มูลของบริษัทที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่กรรมการใหม่อย่างเพียงพอ รวมถึงจัดให้มี             
การแนะน าลักษณะธุรกิจ โครงสร้างธุรกิจ นโยบายในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ กฎระเบียบต่างๆ 
ตลอดจนแนวทางปฏิบตัิในการก ากบัดแูลกิจการ และจะจดัใหก้รรมการใหม่เขา้เยี่ยมชมกิจการดว้ย  
 
การจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง  

บริษัทฯ มีการจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง ในต าแหน่งที่ส  าคัญในแต่ละกลุ่มงาน ไดแ้ก่ ประธาน

กรรมการบริหาร และผูอ้  านวยการทุกสายงาน เพื่อใหม้ั่นใจว่าบริษัทฯ มีผูบ้ริหารที่ความรู ้ความเขา้ใจ         

ในธุรกิจ มีความสามารถเพียงพอในการสานต่อการปฏิบัติหนา้ที่ด้วยความราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนั้น บริษัทฯ ยังคัดสรรพนักงานที่มีศกัยภาพ เพื่อพัฒนาใหเ้ป็นผูบ้ริหารรุ่นใหม่และเป็นรากฐาน         
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ในการขยายธุรกิจ รวมทั้งป้องกันปัญหาการขาดแคลนบุคลากรในอนาคต เพื่อรกัษาความเชื่อมั่นให้กับ        

ผูถ้ือหุน้ นกัลงทุน ตลอดจนพนกังาน  

คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนท าหน้าที่พิจารณา 
ก าหนดหลักเกณฑ์ และแผนการสืบทอดต าแหน่งประธานเจา้หนา้ที่บริหาร รวมทั้งให้บริษัทฯ จัดให้มี             
การทบทวนแผนการสืบทอดต าแหน่งผูบ้ริหารระดบัสงูเป็นประจ าอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 
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ส่วนท่ี 3 จริยธรรมธุรกิจ และข้อพึงปฏิบตัิในการท างาน 

นิยามและความหมาย 

จริยธรรม (Ethics) คือ แบบแผนของการกระท าที่ถูกตอ้ง หรือเป็นเครื่องน าทางไปสู่หลักในการ
ประพฤติปฏิบตัิที่ถูกหลกัศีลธรรม หรือเป็นแนวคิดของการประพฤติที่ถูกตอ้ง 

ธุรกิจ (Business) เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการผลิตและจ าหน่ายสินค้าหรือบริการเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อแสวงหาก าไรสงูสดุ 

จริยธรรมทางธุรกิจ (Business Ethics) คือ มาตรฐานของการประกอบธุรกิจ การผลิตสินค้า 
การให้บริการ จัดจ าหน่ายเพื่อได้รบัผลตอบแทนตามสมควรกับการที่ลงทุนไปอย่างเป็นธรรม            
ทุกฝ่ายไม่ว่าจะเป็นผู้ผลิตหรือผู ้บริโภค เจ้าของกิจการ ผู้ถือหุ ้น ผู ้บริหาร ผู ้ร่วมงาน ผู้บริการ 
รฐับาล สงัคม ซึ่งต่างมีความสมัพนัธเ์ชิงธุรกิจร่วมกนั 

จริยธรรมทางธุรกิจ หมายถึง กลไกทุกส่วนในการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจที่ใหค้วามชอบธรรม              
เพื่อประสิทธิภาพสงูสดุ 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หมายถึง สถานการณ์หรือการกระท าที่กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือ 
พนกังานของบริษัท อาจมีหรือไดร้บัผลประโยชนอ์นัอาจเป็นเหตใุหไ้ม่สามารถตดัสินใจหรือปฏิบัติ
หนา้ที่ไดต้ามหนา้ที่ความรบัผิดชอบที่ไดร้บัมอบหมาย 

 

3.1 จริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ 

คณะกรรมการบริษัทฯ ได้น าหลักเศรษฐกิจพอเพียงกับการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน มาใช้เป็น
แนวทางในการด าเนินธุรกิจ เพื่อสรา้งความซื่อสัตยส์ุจริต มีความรบัผิดชอบและรกัษาประโยชนข์องผู้มี  
ส่วนไดเ้สียและสังคมเปิดโอกาสใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สีย มีส่วนในการดูแลกิจการ และใหค้วามเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินกิจการ เพื่อเป็นกลไกและกระบวนการที่จะดูแลใหม้ีการด าเนินการอย่างจริงจัง น าไปสู่การเป็น
องคก์รธรรมาภิบาลที่แทจ้ริง ดงันี ้

1. ปฏิบตัิตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และกฎระเบียบที่เกี่ยวขอ้ง อย่างเคร่งครดั 
2. ปฏิบตัิตาม นโยบาย “การก ากบัดแูลกิจการ” และ “จริยธรรมทางธุรกิจ” ของบริษัทฯ  
3. มุ่งมั่นที่จะประกอบธุรกิจดว้ยความโปร่งใส ซื่อสตัยส์จุริต และเป็นธรรม 
4. ปลกูฝังใหพ้นกังานมีจิตส านึกที่ดี และยึดมั่นในการปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดี 
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5. ค านึงถึงผลประโยชน์และผลกระทบจากการด าเนินงานขององคก์ร ดว้ยความเสมอภาคและ              
เป็นธรรมทางสงัคม ต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียของบริษัท 

6. ด าเนินธุรกิจดว้ยความรบัผิดชอบและรกัษาผลประโยชนข์องผูม้ีส่วนไดเ้สียและสงัคม 
7. สรา้งระบบงานที่เขม้แข็ง เพื่อป้องกนัการทุจริต  
8. ก าหนดให้ กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทั่วทั้งองคก์ร มีส่วนร่วมในการต่อตา้นการทุจริต 

รายงานความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผล ส่งเสริมคุณภาพชีวิตใน
การท างาน 

9. เปิดโอกาสใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียมีช่องทางการรอ้งเรียนและรบัฟังความคิดเห็น และมีการคุม้ครองผู้
รอ้งเรียน หรือผูแ้จง้เบาะแส 

ความรับผิดชอบต่อทรัพยส์ินของบริษัทฯ  
บริษัทฯ ส่งเสริมใหผู้บ้ริหารและพนกังาน ใชท้รพัยากรและทรพัยส์ินของบริษัทฯ อย่างมีประสิทธิภาพ 

เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันและการใหบ้ริการที่ดีแก่ลกูคา้ โดยก าหนดเป็นแนวปฏิบัติของผูบ้ริหาร
และพนกังาน ดงันี ้

- ใชท้รพัยส์ินและทรพัยากรของบริษัทฯ อย่างประหยดั และเกิดประโยชนส์งูสดุ 
- ช่วยกนัดแูลมิใหท้รพัยส์ินของบริษัทฯ เสื่อมค่าหรือสญูหายโดยมิชอบ 

การจัดท าเอกสาร 
1. บริษัทฯ ตอ้งจดัท าเอกสารต่าง ๆ ดว้ยความสจุริต รอบคอบ และเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 
2. หา้มมิใหท้ าการปลอมแปลงหนงัสือ รายงาน หรือเอกสารของบริษัทฯ  
3. บริษัทฯ มีการเก็บรักษาเอกสารและบันทึกต่างๆ ให้พร้อมต่อการตรวจสอบเพื่อยืนยันความ

ถูกตอ้งและเหมาะสมของรายการ 

การใช้คอมพิวเตอรแ์ละระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. อปุกรณค์อมพิวเตอร ์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ ถือเป็นทรพัยส์ิน
ของบริษัทฯ ที่ผูบ้ริหารและพนกังานไม่ควรใชเ้พื่อประโยชนส์่วนตวั 

2. หา้มผูบ้ริหารและพนกังาน เปิดเผยขอ้มลูทางธรุกิจของบริษัทฯ รวมถึงขอ้มลูที่ทางบริษัทฯ ซือ้มา
ทัง้ที่อยู่และไม่อยู่ในระบบขอ้มลูของบริษัทฯ หรือคดัลอกขอ้มลูใส่ในสื่อบนัทึกขอ้มลูส่วนตวัโดย
ไม่ไดร้บัอนุญาต 

3. หา้มผูบ้ริหารและพนักงานเปลี่ยนแปลง ท าซ  า้ ลบทิง้ หรือท าลายขอ้มูลของบริษัทฯ โดยไม่ได้
รบัอนุญาต 
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4. หา้มผูบ้ริหารและพนกังานน าซอฟตแ์วรท์ี่ผิดกฎหมายมาใช ้และหา้มคัดลอกซอฟตแ์วรลิ์ขสิทธ์ิ
ดว้ยเหตผุลใด ๆ โดยมิไดร้บัอนุญาตจากบริษัทผูผ้ลิตซอฟตแ์วรน์ัน้ ๆ 

5. หา้มผูบ้ริหารและพนักงานปรบัแต่งอุปกรณ์ฮารด์แวรห์รือติดตัง้อปุกรณ์ใด ๆ ที่นอกเหนือ จาก
อปุกรณม์าตรฐานที่บริษัทฯ ติดตัง้ให ้นอกจากไดร้บัอนุญาตเป็นกรณีไป 

6. หา้มผูบ้ริหารและพนกังานใชอี้เมลของบริษัทฯ ในการส่งต่อขอ้ความที่กล่าวรา้ย ท าใหเ้สื่อมเสีย 
หรือส่อไปในทางที่ลามก อนาจาร อนัเป็นสิ่งที่ขดัต่อศีลธรรมจรรยาอนัดีงามของสงัคม 

7. ผูบ้ริหารและพนกังาน ควรใชอิ้นเทอรเ์นต็ในการแสวงหาขอ้มลูและความรูท้ีเ่ป็นประโยชนต์่อการ
ปฏิบตัิงาน และจะตอ้งหลีกเลี่ยงเว็บไซตท์ี่ผิดกฎหมาย หรือละเมิดศีลธรรมอนัดีงาม 

8. ผูบ้ริหารและพนักงานควรใชร้ะบบสารสนเทศและอุปกรณ์สื่อสารอ่ืน ๆ ที่บริษัทฯ จัดให ้เช่น 
โทรศัพท์ โทรสาร โทรศัพทม์ือถือ อย่างมีจิตส านึกและรบัผิดชอบ โดยค านึงถึงประโยชนข์อง
บริษัทฯ เป็นหลกั 

9. หา้มผูบ้ริหารและพนักงานเขา้ถึงระบบหรือขอ้มูลที่ไม่ไดร้บัอนุญาต หรือไม่ไดม้ีไวส้  าหรบัตน
โดยมิชอบ 

10. หา้มผูบ้ริหารและพนกังานที่ล่วงรู ้หรือเขา้ถึงขอ้มูลและระบบคอมพิวเตอรท์ี่ผูอ่ื้นจดัท าขึน้ หรือ
ไม่ไดม้ีไวส้  าหรบัตนโดยมิชอบ และปรารถนาหรือท าใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น 

11. บริษัทฯ สามารถตรวจสอบการใชง้านทรพัยส์ินภายใตร้ะบบสารสนเทศของบริษัทฯ ตามความ
เหมาะสม 

 

3.2 จริยธรรมกรรมการและผู้บริหาร 

บริษัทฯ มุ่งหวงัให ้กรรมการ กรรมการชุดย่อย และกรรมการบริษัทย่อย รวมถึง ผูบ้ริหารของบริษัทฯ 
ปฏิบตัิหนา้ที่ภายใตก้รอบจริยธรรม ด ารงตน หรือ ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความซื่อสตัยส์จุริต ระมดัระวงั รอบคอบ 
เพื่อประโยชนส์งูสดุในการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนของบริษัทฯ และผูม้ีส่วนไดเ้สีย ดงันี ้

การปฏิบัติตามกฎหมาย และข้อบังคับบริษัทฯ  
1. ปฏิบตัิตามระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ  ที่เกี่ยวขอ้งในการด าเนินธุรกิจของบริษัท ดงันี ้

1.1 กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ จะตอ้งปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บังคับ ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
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1.2  กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษัทฯ ตอ้งไม่หลีกเลี่ยงการปฏิบตัิตามระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 

1.3 กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ จะต้องใหค้วามร่วมมือกับหน่วยงาน
ก ากบัดแูลกิจการที่บริษัทฯ ก าหนดขึน้ 

2. ปฏิบัติหนา้ที่ดว้ยความเป็นกลาง โดยในการประชุม มีเรื่องที่จะพิจารณา กรรมการที่มีส่วน
ไดเ้สียท่านนั้น ตอ้งออกจากหอ้งประชุมและงดการมีส่วนร่วมใด ๆ ในการพิจารณาตัดสินใจ
ในเรื่องดังกล่าว 

3. หลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ส่วนตน เพื่อความโปร่งใสในการบริหารอย่างมี
ประสิทธิภาพ ดงันี ้

3.1 ไม่น าขอ้มลูที่ไดร้บัจากการปฏิบัติหนา้ที่ เพื่อแสวงหาประโยชนใ์หแ้ก่ตนหรือผูอ่ื้นโดย
มิชอบ 

3.2 ไม่ ใช้ความลับขององค์กรในทางที่ผิด  และไม่ เปิดเผยข้อมูลที่ เป็นความลับ              
ขององคก์ร แมพ้น้สภาพหรือสิน้สดุการปฏิบตัิหนา้ที่ขององคก์รไปแลว้ 

3.3 ไม่หาประโยชนส์่วนตวัจากการเป็นกรรมการและผูบ้ริหารของบริษัทฯ 
3.4  ไม่สรา้งขอ้ผูกมดัที่อาจขดัแยง้กบัหนา้ที่ของตนในภายหลงั 
3.5 ไม่รบัสิ่งของ หรือประโยชนอ่ื์นใดอนัเป็นการขดัต่อประโยชนข์ององคก์ร 

4. รักษาข้อมูลที่ เป็นความลับขององค์กร ไม่ให้รั่วไหลไปยังบุคคลที่ไม่ เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจจะ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่องคก์รหรือผูม้ีส่วนไดเ้สีย ยกเวน้กรณีที่เป็นไปตามกฎหมาย 

5. การไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึ่งหลกัทรพัยจ์ดทะเบียนของกรรมการ คู่สมรส และบุตร ที่ยงัไม่บรรลนุิติ
ภาวะ ใหป้ฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย เรื่องการปฏิบัติ
เกี่ยวกบัการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึ่งหลกัทรพัยข์องกรรมการและพนกังาน พ.ศ.2547 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ การใช้ข้อมูลภายใน การรายงานการถือครองหลักทรัพย ์และการ
รายงานรายการเกี่ยวโยง  

1. ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์
บริษัทฯ มีนโยบายที่มิใหก้รรมการและผูบ้ริหาร ใชโ้อกาสจากการเป็นกรรมการและผูบ้ริหาร

ของบริษัทฯ แสวงหาผลประโยชนส์่วนตน จึงก าหนดขอ้ควรปฏิบตัิไว ้ดงัต่อไปนี ้
1) หลีกเลี่ยงการท ารายการที่เกี่ยวโยงกับตนเอง ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง

ผลประโยชนก์บับริษัทฯ  
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2) ในกรณีที่กรรมการและผูบ้ริหารของบริษัทฯ ไปเป็นกรรมการ หรือที่ปรกึษาในองคก์ร
อ่ืน การด ารงต าแหน่งนั้นต้องไม่ขัดต่อประโยชน์ของบริษัทฯ และการปฏิบัติหนา้ที่
โดยตรงในบริษัทฯ  

3) ในการพิจารณารายการที่มีหรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflicts of 
Interest) ระหว่างผูถ้ือหุน้ กรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคคลที่อาจมีความขดัแยง้อ่ืน ซึ่ง
ใชเ้ป็นแนวปฏิบตัิอย่างชดัเจนและเชื่อมั่นไดว่้าการเขา้ท ารายการดงักล่าว มีความเป็น
ธรรม โปร่งใส สมเหตุสมผล และเปิดเผยขอ้มลูอย่างถูกตอ้งครบถว้น รวมทัง้จัดใหม้ี
แบบรายงานการเปิดเผยรายการขัดแยง้ทางผลประโยชน ์ไวใ้นแนวปฎิบตัิเรื่องความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ 

4) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษัทฯ ซึ่งอาจมีความขัดแยง้ทางผลประโยชน์
กบัการด าเนินของบริษัทฯ ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม จะตอ้งมีหนา้ที่ในการรายงาน
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ตามแนวปฏิบัติเรื่องความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ที่
บริษัทฯ ไดก้ าหนดไว ้

2. การใช้ข้อมูลภายใน 
1) ห้ามใช้โอกาสหรือข้อมูลที่ได้จากการเป็นกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ ในการหา

ประโยชนส์่วนตน เพื่อผูอ่ื้น หรือท าธุรกิจที่แข่งขนักบับริษัท และ/หรือ ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกนั 
2) หา้มใชข้อ้มูลภายในเพื่อประโยชนข์องตนในการซือ้ขายหุน้ของบริษัทฯ หรือใหข้อ้มูล

ภายในแก่บุคคลอ่ืนเพื่อประโยชนใ์นการซือ้ขายหุน้ของบริษัทฯ  
3) หา้มใชท้รพัยส์ินของบริษัทฯ เพื่อประโยชนส์่วนตน 
4) หา้มใชข้อ้มลูของบริษัทฯ ไปใชอ้า้งอิงต่อบุคคลภายนอก เพื่อสรา้งประโยชนส์่วนตวั 
5) ห้ามเปิดเผยข้อมูลความลับทางธุรกิจของบริษัทฯ ต่อบุคคลภายนอก โดยเฉพาะ              

คู่แข่งขนัแมห้ลงัพน้สภาพการเป็นกรรมการของบริษัทฯ ไปแลว้ 

3. การรายงานการถือครองหลักทรัพย ์
ก าหนดใหก้รรมการ ผู้บริหาร 4 รายแรก รองจากประธานเจา้หนา้ที่บริหาร (หรือเทียบเท่า) 

และที่ปรกึษาบริษัท มีหนา้ที่รายงานการถือครองหลักทรพัยข์องตนและบุคคลที่มีความเกี่ยวขอ้ง 
ตามข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ต่อ
คณะกรรมการบริษัทฯ  ดงันี ้
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1) การรายงานครัง้แรก  
‐ กรรมการและผู้บริหาร 4 รายแรก รองจากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (หรือ

เทียบเท่า) ที่ไดร้บัการแต่งตั้งใหม่และยังไม่มีรายชื่อแสดงในระบบขอ้มูลรายชื่อ
กรรมการและผูบ้ริหาร ใหร้ายงานซือ้ ขาย โอน หรือ รบัโอนหลกัทรพัยห์รือสญัญา
ซือ้ขายล่วงหน้าของตนเองและบุคคลที่เกี่ยวข้อง ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกสข์อง
ส านักงานก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยภ์ายใน 7 วันท าการนบัแต่วันที่มี
การซือ้ ขาย โอน หรือรบัโอนหลกัทรพัยห์รือสญัญาซือ้ขายล่วงหนา้ 

‐ ที่ปรกึษา มีหนา้ที่ตอ้งจดัท ารายงานการถือหลกัทรพัยข์องบริษัทฯ ตามแบบฟอรม์
ที่บริษัทฯ ก าหนด และน าส่งใหเ้ลขานุการบริษัท ภายใน 7 วันท าการนับแต่วันที่
เขา้รบัต าแหน่ง 

2) การรายงานเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 
‐ ก าหนดให้กรรมการและผู้บริหาร 4 รายแรก รองจากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

(หรือเทียบเท่า) รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรพัยข์องตนเองและบคุคลที่
เกี่ยวข้อง ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ภายใน 3 วันท าการนับแต่วันที่มีการซื ้อ ขาย โอน หรือรับโอน
หลกัทรพัยห์รือสญัญาซือ้ขายล่วงหนา้ และจดัท าส าเนารายงานดงักล่าวน าส่งแก่
เลขานุการบริษัทในวันท าการถัดไป เพื่อรายงานการเปลื่ยนแปลงการถือ
หลกัทรพัยบ์ริษัทฯ ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ 

‐ ที่ปรกึษา มีหนา้ที่ตอ้งจดัท ารายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรพัยข์องบริษัทฯ 
ตามแบบฟอรม์ที่บริษัทฯ ก าหนด และน าส่งใหเ้ลขานุการบริษัท ภายใน 3 วนัท า
การนบัแต่วนัที่การซือ้ ขาย โอน หรือรบัโอนหลกัทรพัยห์รือสญัญาซือ้ขายล่วงหนา้ 

4. การรายงานรายการเกี่ยวโยง 
บริษัทฯ ก าหนดใหก้รรมการและผูบ้ริหาร 4 รายแรก รองจากประธานเจา้หนา้ที่บริหาร (หรือ

เทียบเท่า) รายงานขอ้มลูของรายการเกี่ยวโยงกนัของตนและบุคคลที่มีความเกี่ยวขอ้ง ซึ่งมีส่วนได้
เสียกับการบริหารจัดการของบริษัทฯ และบริษัทย่อยตาม พ.ร.บ.หลักทรพัยฯ์ อย่างนอ้ยปีละ 1 
ครัง้  โดยก าหนดใหเ้ลขานุการบริษัทฯ เป็นผูร้วบรวมและรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ และให้
เปิดเผยขอ้มลูรายการที่เกี่ยวโยงกนัในรายงานประจ าปี 
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3.3 จริยธรรมพนักงานบริษัทฯ  

บริษัทฯ มุ่งหวงัใหพ้นักงานปฏิบัติหนา้ที่ภายใตก้รอบจริยธรรม ด ารงตนหรือปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความ
ซื่อสัตยส์ุจริต ระมัดระวัง รอบคอบ เพื่อประโยชนส์ูงสุดในการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนของ
บริษัทฯ และผูม้ีส่วนไดเ้สีย โดยมีแนวทาง ดงัต่อไปนี ้

การปฏิบัติต่อตนเอง 
1. ปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
2. ปฏิบตัิตามระเบยีบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งในการด าเนินธุรกิจของบรษิัท 
3. ปฏิบตัิงานดว้ยความรบัผดิชอบอย่างเต็มความสามารถ 
4. ไม่ชกัจูงหรือชีก้ารตดัสนิใจของเพื่อนร่วมงานในสิทธเิรื่องการเมือง 

การปฏิบัติต่อลูกค้า ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง และสังคม 
1. ผลิตสินคา้ที่มีคณุภาพ และส่งมอบใหต้รงเวลาตามที่ลกูคา้ตอ้งการ 
2. ปฏิบัติตามกฎระเบียบด้านความปลอดภัย ตลอดจนดูแลและรักษาสภาพแวดล้อมให้

ปลอดภยั 
3. รกัษาความลบัของลกูคา้ แมห้ลงัพน้สภาพการเป็นพนกังานของบริษัทฯ ไปแลว้ 
4. ก าหนดช่องทางการรบัฟังความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะจากลูกค้าเพื่อประโยชน์ในการ

ปรบัปรุงการด าเนินงานของบริษัทฯ 

การปฏิบัติต่อบริษัทฯ 
1. ปฏิบตัิตามระเบียบและขอ้บงัคบัของบริษัทฯ 
2. ปฏิบตัิงานดว้ยความซื่อสตัย ์สจุรติ และไม่ใชต้  าแหน่งหนา้ที่หาผลประโยชนใ์นทางมชิอบ 
3. เมื่อพบเห็นเหตกุารณท์ุจริต ประพฤติมิชอบ คอรร์ปัชนั หรือเหตกุารณท์ี่อาจท าใหเ้กิดความ

เสียหายต่อองคก์ร ตอ้งรายงานทันทีผ่านช่องทางการแจง้ขอ้รอ้งเรียน และขอ้เสนอแนะที่
บริษัทฯ ก าหนดไว ้

4. ใหค้วามร่วมมือกบัหน่วยงานก ากบัดแูลกิจการที่บรษิัทฯ ก าหนดขึน้  
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ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์และการใช้ข้อมูลภายใน 
1. ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

  บริษัทฯ มีนโยบายที่มิใหพ้นักงาน ใชโ้อกาสจากการเป็นพนักงานของบริษัทฯ แสวงหา
ผลประโยชนส์่วนตน จึงก าหนดขอ้ควรปฏิบตัิไว ้ดงัต่อไปนี ้

1) หลีกเลี่ยงการท ารายการที่เกี่ยวโยงกับตนเอง ที่อาจก่อใหเ้กิดความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชนก์บับริษัทฯ  

2) ในกรณีที่ ผูบ้ริหารและพนักงาน ไปเป็นกรรมการ หรือที่ปรกึษาในองคก์รอ่ืน การ
ด ารงต าแหน่งนัน้ตอ้งไม่ขดัต่อประโยชนข์องบริษทัฯ และการปฏิบตัิหนา้ที่โดยตรง
ในบริษัทฯ  

3) ในการพิจารณารายการที่มีหรืออาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(Conflicts of 
Interest) ระหว่างผูถ้ือหุน้ ผูบ้ริหารและพนักงาน และบุคคลที่อาจมีความขดัแยง้
อ่ืน ซึ่งใชเ้ป็นแนวปฏิบัติอย่างชัดเจนและเชื่อมั่นไดว่้าการเขา้ท ารายการดงักล่าว 
มีความเป็นธรรม โปร่งใส สมเหตสุมผล และเปิดเผยขอ้มูลอย่างถูกตอ้งครบถว้น 
รวมทัง้จดัใหม้ีแบบรายงานการเปิดเผยรายการขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ไวใ้นแนว
ปฎิบตัิเรื่องความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ 

4) ในกรณีที่การปฏิบัติหนา้ที่ของพนกังาน มีความเสี่ยงที่จะท าใหเ้กิดความขัดแยง้
ทางผลประโยชนก์ับการด าเนินของบริษัทฯ ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม จะตอ้งมี
หนา้ที่ในการรายงานความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์ตามแนวปฏิบัติเรื่องความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ที่บริษัทฯ ไดก้ าหนดไว ้

2. การใช้ข้อมูลภายใน 
1) หา้มใชโ้อกาสหรือขอ้มลูที่ไดจ้ากการเป็นพนกังาน ในการหาประโยชนส์่วนตนเพื่อ

ผูอ่ื้น หรือท าธุรกิจที่แข่งขนักบับริษัท และ/หรือธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกนั 
2) ห้ามใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของตนในการซือ้ขายหุ้นของบริษัทฯ หรือ             

ใหข้อ้มลูภายในแก่บุคคลอ่ืนเพื่อประโยชนใ์นการซือ้ขายหุน้ของบริษัทฯ  
3) หา้มใชท้รพัยส์ินของบริษัทฯ เพื่อประโยชนส์่วนตน 
4) หา้มใชข้อ้มลูของบริษัทฯ ไปใชอ้า้งอิงต่อบุคคลภายนอก เพื่อสรา้งประโยชนส์่วนตวั 
5) หา้มเปิดเผยขอ้มลูความลับทางธุรกิจของบริษัทฯ ต่อบุคคลภายนอก โดยเฉพาะ 

คู่แข่งขนัแมห้ลงัพน้สภาพการเป็นผูบ้ริหารหรือพนกังานของบริษัทฯ ไปแลว้ 
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3.4 จริยธรรมต่อผู้มสี่วนไดเ้สีย  

 
นโยบายการปฏบิัตติ่อผู้ถือหุ้น  

บริษัทฯ ใหค้วามส าคัญกับสิทธิของผูถ้ือหุน้และการปฏิบัติต่อผูถ้ือหุน้อย่างเท่าเทียม ทั้งผูถ้ือหุน้  
รายใหญ่และผูถ้ือหุน้รายย่อย และก าหนดเป้าหมายในการตอบสนองความตอ้งการของผูถ้ือหุน้ โดยมุ่งมั่น
ด าเนินธุรกิจใหม้ีผลการด าเนินการที่ดี มีการเติบโตอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนและมีศักยภาพในการแข่งขัน 
ทัง้นีบ้ริษัทยงัตอ้งค านึงถึงความเสี่ยงต่างๆทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคต เพื่อใหเ้กิดมลูค่าสงูสดุในระยะยาว
ส าหรบัผูถ้ือหุน้ นอกจากนัน้ บริษัทฯ ยงัเปิดเผยขอ้มลูที่ส  าคญัต่างๆ ดว้ยความโปร่งใสและเป็นธรรม และ
ด าเนินการทุกวิถีทางที่จะปกป้องทรพัยส์ินและรกัษาชื่อเสียงของบริษัทฯ  

บริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัของการมีส่วนร่วมของผูถ้ือหุน้ และไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้ือหุน้แสดง
ความเห็นอย่างอิสระและถามค าถามเกี่ยวกับการด าเนินกิจการในที่ประชุมผูถ้ือหุน้ ผูถ้ือหุน้สามารถเสนอ
เรื่องเพื่อบรรจุเป็นวาระการประชุม รวมถึงการเปิดโอกาสใหผู้ถ้ือหุน้เสนอชื่อบุคคลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสม
เพื่อเข้าด ารงตาแหน่งกรรมการของบริษัทล่วงหนา้ก่อนวันประชุม นอกจากการให้สิทธิขั้นพืน้ฐานแล้ว 
บริษัทฯ ยงัจัดใหผู้ถ้ือหุน้ที่มีความสนใจเขา้เยี่ยมชมกิจการของบริษัทฯ เพื่อใหผู้ถ้ือหุน้ไดม้ีโอกาสรบัทราบ
ขอ้มลูเกี่ยวกบักิจการจากคณะผูบ้ริหารโดยตรง ทัง้นี ้บริษัทฯ ยงัมีช่องทางการส่ือสารทางเว็บไซตเ์พื่อรบัค า
เสนอแนะหรือขอ้สงสยัจากผูถ้ือหุน้ เพื่อน าเสนอไปยงัคณะกรรมการบริษัทโดยตรงดว้ย  

 
นโยบายการปฏบิัตติ่อพนักงาน  

บริษัทให้ความส าคัญต่อการบริหารทรพัยากรบุคคล ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ผลักดันให้บริษัท
สามารถด าเนินธุรกิจได้ตามวัตถุประสงค์และบรรลุเป้าหมายของบริษัท โดยประสงค์ที่จะใหพ้นักงาน            
มีความรูส้ึกภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ที่มีบรรยากาศการท างานที่มีการเกื ้อกูล พึ่งพา 
ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั และค านึงถึงความเป็นธรรมในการบริหารจดัการ  

1) บริษัทปฏิบัติต่อพนักงานโดยค านึงถึงการให้เกียรติและเคารพในสิทธิของพนักงานภายใต้
กฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัของบริษัท 

2) บริษัทไดจ้ดัใหพ้นกังานปฏิบตัิหนา้ที่ในต าแหน่งต่างๆ ดว้ยความเป็นธรรม โดยค านึงถึงความรู้
ความสามารถของแต่ละคนเป็นส าคัญ โดยจะไม่ค านึงถึงความแตกต่างทางด้าน เพศ อายุ 
เชือ้ชาติ ศาสนาของพนกังาน 

3) บริษัทไดใ้หค้วามส าคญัเกี่ยวกบัการส่ือสารสองทางระหว่างพนกังานกบับริษัท เพื่อเปิดโอกาส
ใหม้ีการสรา้งความเขา้ใจกนัที่ดีต่อกนัระหว่างพนกังานกบับริษัท และยงัเป็นช่องทางใหบ้ริษัท
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ไดอ้ธิบายในสิ่งที่พนกังานมีขอ้สงสยั หรือไม่เขา้ใจ เพื่อสรา้งความสมัพนัธท์ี่ดีระหว่างพนกังาน
กับบริษัท นอกจากนี ้บริษัทยังได้เปิดโอกาสให้พนักงานทุกระดับได้แสดงความคิดเห็นใน           
เรื่องต่าง ๆ ในเชิงสรา้งสรรคผ์่านทางช่องทางการสื่อสารที่บริษัทจัดใหม้ีขึน้ เป็นตน้ว่า ระบบ
การเสนอขอ้คิดเห็น การประชุมพนักงาน ซึ่งบริษัทจะมีการน าเอาความคิดเห็นที่พนักงาน
เสนอแนะนัน้ มาพิจารณาเพื่อน าไปสู่การปฏิบตัิตามความเหมาะสม  

4) บริษัทได้ก าหนดให้มีนโยบายตลอดจนระเบียบปฏิบัติที่ เกี่ยวกับการบริหารค่าจ้างและ
ผลประโยชน์ตอบแทนพนักงานอย่างชัดเจน โดยการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานนั้น                
จะพิจารณาจากความรู ้ความสามารถ บทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบ ลกัษณะของงาน และ
ผลการปฏิบัติงานของพนักงานเป็นส าคัญ โดยค านึงถึงความเป็นธรรมและความเหมาะสม
เป็นส าคญั  

5) บริษัทไดใ้หค้วามส าคญักับการพัฒนาบุคลากร เพื่อใหพ้นักงานมีความรู ้ความสามารถและ
ทักษะ ที่จ าเป็นอย่างเพียงพอต่อการท างานตามบทบาทและหนา้ที่ของพนักงานในแต่ละ
ต าแหน่ง ตลอดจนเปิดโอกาสใหพ้นักงานไดม้ีการพัฒนาตนเองเพื่อความก้าวหนา้ในหนา้ที่
การงาน ผ่านการฝึกอบรมในหลกัสตูรต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ มีความหลากหลายและต่อเนื่อง  

6) บริษั ทได้จัดให้มีกิจกรรมนันทนาการเพื่ อให้พนักงานได้มี โอกาสพักผ่อนหย่อนใจ                    
คลายความตึงเครียดจากการท างาน อีกทั้งยังเป็นการเสริมสร้างความรู้สึกที่ดีระหว่าง
พนกังานกบับริษัทอีกทางหนึ่งดว้ย 

 
นโยบายการปฏิบัติต่อลูกค้า  

บริษัทใหค้วามส าคัญต่อการตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ โดยค านึงถึงคุณภาพของสินคา้
และการบริการที่ดีในราคาที่เหมาะสม ดว้ยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ดว้ยพนักงานที่มีคุณภาพ 
โดยสญัญาระหว่างบริษัทฯ กบัลูกคา้ของบริษัทฯ เขียนดว้ยภาษาที่ชดัเจนและเขา้ใจง่าย มีขอ้มูล ขอ้ตกลง
ที่ถูกต้องและเพียงพอ ไม่ก าหนดเงื่อนไขที่ไม่ เป็นธรรมหรือเป็นการละเมิดสิทธิของลูกค้า รวมทั้ง                
มีการปฏิบัติตามสัญญาหรือเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไวอ้ย่างเคร่งครดั และในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติ     
ตามเงื่อนไขข้อใดข้อหนึ่งได้ ต้องรีบแจ้งให้ลูกค้าทราบโดยเร็วเพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไข          
โดยใช้หลักความสมเหตุสมผล นอกจากนี้บริษัทยังให้ความส าคัญในการสนับสนุน ส่งเสริมและ                   
สรา้งความสมัพนัธอ์นัดี ระหว่างลกูคา้กบับริษัทใหย้ั่งยืนตลอดไป 
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นโยบายการปฏบิัตติ่อคู่ค้าและ/หรือเจ้าหน้ี  
บริษัทฯ ใหค้วามส าคญัในการพึงปฏิบตัิต่อคู่คา้และเจา้หนีอ้ย่างเสมอภาคและเป็นธรรม พึงปฏิบัติ

ตามสัญญา หรือเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด ให้ความช่วยเหลือในลักษณะเอือ้อ านวย
ผลประโยชนซ์ึ่งกนัและกนั เพื่อผลส าเร็จทางธุรกจิโดยรวม รวมทัง้ใหข้อ้มลูที่เป็นจริง และบอกถึงความเสี่ยง
ที่อาจเป็นไปได ้นอกจากนีบ้ริษัทยังไดเ้นน้ถึงสิ่งที่พนักงานพึงปฏิบัติที่เกี่ยวขอ้งกับ การปฏิบัติตนต่อคู่คา้
และเจา้หนี ้โดยเขียนเป็นลายลกัษณอ์กัษรในคู่มือขอ้พึงปฏิบตัิในการท างาน  

บริษัทฯ หา้มมิใหผู้บ้ริหาร และพนกังาน หรือเครือญาติ ใหข้องขวญัหรือรบัของขวญัจากลกูคา้หรือ
ผูข้ายสินคา้ หรือผูท้ี่มีโอกาสที่จะเป็นผูข้ายสินคา้ การรบัเงินสดหรือสิ่งอ่ืนในท านองเดียวกับเงินสด รวมทั้ง 
เช็ค ตั๋วเงิน บัตรก านลั บตัรของขวัญ เงินกู้ หุน้ หรือสิทธิไดร้บัจัดสรรหุน้ ไม่สามารถยอมรบัไดใ้นทุกกรณี 
ของขวญัอ่ืน ๆ อาจใหห้รือรบัไดก้็ต่อเมื่อไดร้บัอนุมตัิล่วงหนา้จากฝ่ายบริหารจดัการระดบัสงูขึน้ไป  

 
นโยบายการปฏบิัตติ่อคู่แข่งทางการค้า  

บริษัทมีนโยบายที่จะปฏิบัติภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขนัที่เป็นธรรม โดยไม่แสวงหาขอ้มูลที่
เป็นความลบัของคูแ่ข่งทางการคา้ดว้ยวิธีการที่ไม่เหมาะสม เช่น การจ่ายเงินสินจา้งใหแ้ก่พนกังานของคู่แข่ง 
เป็นตน้ และไม่ท าลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการคา้ ดว้ยการกล่าวหาในทางรา้ย หรือใหข้อ้มลูที่ไม่เป็นจริง  

 
นโยบายดา้นความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม  

บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นอย่างยิ่งต่อภาระหนา้ทีข่องบริษทัในการพฒันาระบบการจดัการอาชีวอนามยั 
ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง ครอบคลุมถึงสุขภาพของพนักงานและส่วนผลิต                                       
ที่มีความปลอดภยั เพื่อป้องกนัการบาดเจบ็และเจ็บป่วยจากการท างาน พรอ้มทัง้เสริมสรา้งคณุภาพชีวิตที่ดี           
ต่อชุมชน ประเทศชาติ และสงัคมโลก ดงันี ้ 

1) ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย และข้อก าหนดอ่ืนที่เกี่ยวขอ้งกับอาชีวอนามัย 
ความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม  

2) ใชท้รพัยากรธรรมชาติและวัสดุทดแทนใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและจัดหาทรพัยากรที่จ าเป็น 
สนบัสนุนส่วนผลิตเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายฯ  

3) ก าหนดและท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายระบบการจัดการอาชีวอนามัย                  
ความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม  

บริษัทฯ มีความตระหนักถึงการเสริมสรา้งจิตส านึกในความรบัผิดชอบชีวอนามัย ความปลอดภัย
และสิ่งแวดลอ้ม และพรอ้มที่จะอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้มทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต 
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3.5 ข้อพึงปฏบิัติในการท างานของพนักงาน 
 
การปฏิบตัิต่อตนเอง 
 ผลประโยชนทั์บซ้อน 

พนกังานตอ้งหลีกเลี่ยงกจิกรรมส่วนบุคคล การลงทุน หรือการสมาคม ซึ่งอาจเห็นไดว่้ามีผลกระทบ
ต่อการตัดสินใจที่ดีเกี่ยวกบัผลประโยชนข์องบริษัทฯ และไม่อาจใชต้  าแหน่งหรือความสัมพนัธ์กบับริษัทฯ 
เพื่อประโยชนส์่วนตวั ตอ้งหลีกเลี่ยงแมเ้พียงปรากฏมีการขดักันของผลประโยชนเ์ช่นว่านัน้ ตัวอย่างเช่น มี
ผลประโยชนท์บัซอ้นที่อาจเกิดขึน้ไดจ้ากเหตกุารณด์งันี ้

1) ท าใหบ้ริษัทฯ เขา้ท าธุรกรรมทางธุรกิจกบัเครือญาติหรือเพื่อนฝูง 
2) ใชข้อ้มูลซึ่งไม่เป็นที่เปิดเผยของบริษัทฯ ลูกคา้ หรือผูข้ายสินคา้ เพื่อประโยชนส์่วนตน เครือญาติ 

หรือเพื่อนฝูง 
3) มีส่วนไดเ้สียในทางการเงินกบัผูผ้ลิต ลกูคา้ หรือคู่แข่งของบริษัทฯ  
4) รบัเงินให้กู้ยืมหรือการค ้าประกันหนี้จากบริษัทฯ (นอกเหนือไปจากที่ได้รบัอนุญาตไว้เป็น             

การเฉพาะ) หรือบุคคลภายนอก อนัเนื่องมาจากต าแหน่งของพนกังานในบริษัทฯ  
5) ท าการคา้แข่ง หรือเตรียมการที่จะท าการคา้แข่งกบับริษัทฯ ในขณะที่ยงัคงเป็นลกูจา้งของบริษัทฯ 
6) ท างาน (โดยไดร้บัหรือไม่ไดร้บัค่าตอบแทน) ให้กับคู่แข่ง องคก์รก ากับดูแลหรือองคก์รของ

รฐับาล ลูกคา้ หรือผูข้ายสินคา้ของบริษัทฯ หรือท างานใดๆ ใหก้บับุคคลภายนอกซึ่งอาจมีผล
ในทางลบต่อการปฏิบัติงาน หรือการตัดสินใจในงานหรือบั่นทอนความสามารถในการอุทิศ
เวลาและความตัง้ใจอนัจ าเป็นต่อหนา้ที่ 

 โอกาสทางธุรกิจ 
พนักงานมีหนา้ที่ในการน ามาซึ่งผลประโยชนท์างธุรกิจของบริษัทฯ เมื่อมีโอกาสที่จะท าเช่นนั้นได ้

นอกจากการหลีกเลี่ยงผลประโยชนท์บัซอ้นแลว้ ตอ้งไม่รบัเอาไวเ้พื่อตนเองหรือส่งต่อใหก้บับุคคลอ่ืน 

 ของขวัญ สินบนและเงินทุจริต 
นอกจากของขวญัพอประมาณซึ่งไดใ้หห้รือไดร้บัจากการด าเนินธุรกิจปกติ (รวมถึงการท่องเที่ยว

และสนัทนาการ) ซึ่งไม่อาจถือไดว่้าเป็นสิ่งจูงใจในทางธุรกิจ พนกังานหรือเครือญาติของพนกังานไม่อาจให้
ของขวญักบัหรือรบัของขวญัจากลกูคา้หรือผูข้ายสินคา้ของบริษัทฯ ในระหว่างหรือเกี่ยวเนื่องกบัการเจรจา
ตกลงสญัญาไม่ควรรบัของขวญัจากผูข้ายสินคา้หรือผูท้ี่มีโอกาสที่จะเป็นผูข้ายสินคา้ การรบัเงินสดหรือสิ่ง
อ่ืนในท านองเดียวกับเงินสด รวมทัง้ เช็ค ตั๋วเงิน บัตรก านัล บัตรของขวญั เงินกู ้หุน้ หรือสิทธิไดร้บัจัดสรร
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หุน้ ไม่สามารถยอมรบัไดใ้นทุกกรณี  ของขวญัอ่ืนๆ อาจใหห้รือรบัไดก้็ต่อเมื่อไดร้บัอนุมตัิล่วงหนา้จากฝ่าย
บริหารจดัการระดบัสงูขึน้ไป 

พนักงานคนใดให้หรือรับสินบนหรือเงินทุจริตจะถูกเลิกจ้างและถูกรายงานไปยังหน่วยงานที่
รบัผิดชอบ เงินทุจริตหรือสินบนใหห้มายรวมถึงสิ่งใดๆ ที่มุ่งหมายเพื่อจะใหไ้ดม้าซึ่งการปฏิบตัิอนัเป็นคุณ
โดยไม่เหมาะสม 
 
การปฏิบตัิต่อลูกค้า ผู้เกี่ยวข้องและสังคม 
  การรักษาความลับและการใช้อย่างเหมาะสมซ่ึงข้อมลูของบริษัทฯ ลกูค้าหรือผู้ผลิต 

พนักงานต้องไม่ใช้หรือเปิดเผยต่อบุคคลอ่ืนซึ่งความลับทางการค้า ข้อมูลความลับหรือการเป็น

เจา้ของของบริษัทฯ ของลูกคา้หรือผูผ้ลิต เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตจากฝ่ายบริหารจัดการระดับสูงขึน้ไป หรือ

ตามที่ถูกก าหนดไว้โดยชอบด้วยกฎหมาย สิ่งรวมถึงวิธี ด าเนินธุรกิจ การก าหนดราคาและข้อมูล                        

ทางการตลาด กลยุทธ์ รหสัคอมพิวเตอร ์สกรีน แบบฟอรม์ การคน้ควา้ทดลอง และขอ้มูลเกี่ยวกับลูกคา้และ

ลกูจา้งในปัจจุบนัในอดีตและที่คาดหวงัของบริษัท 

  การขาย-การหมิ่นประมาทและการแสดงข้อความอันเป็นเท็จ 

การขายในเชิงรุกตอ้งไม่มีการใหข้อ้ความเท็จ การพูดจาเสียดสี การปล่อยข่าวลือเกี่ยวกับคู่แข่งหรือ

สินคา้หรือสภาวะทางการเงินของคู่แข่ง หา้มใหส้ญัญาที่ไม่อาจไดร้บัการสนบัสนุนไดเ้กี่ยวกบัสินคา้ของบริษัทฯ  

  การค้าอย่างเป็นธรรม 

หา้มมิให้พนักงานใชข้อ้ได้เปรียบอันไม่เป็นธรรมกับบุคคลใดๆ ดว้ยการชักจูงหว่านลอ้ม ปิดบัง               

ใชข้อ้มลูลบัในทางที่ผิด แสดงขอ้เทจ็จริงทีส่  าคญัอย่างผิดๆ หรือใชก้ารปฏิบตัิทางการคา้อนัไม่เป็นธรรมอ่ืนๆ 

  การซือ้ขายหลกัทรัพย ์

การซื ้อหรือขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลส าคัญซึ่งยังไม่ เป็นที่รับรู้ต่อ สาธารณชนเป็นการ                        

ผิดกฎหมาย ผูบ้ริหารและพนักงานใช้ “ขอ้มูลวงใน” ที่ยังไม่เป็นที่เปิดเผยแก่บุคคลอ่ืน อาจมีความรบัผิด

เท่ากับบุคคลซึ่งซือ้ขายหลักทรพัย์ในขณะที่มีข้อมูลนั้น ทั้งนี ้ อาจเป็นการละเมิดกฎหมายหลักทรพัย์      

หากท่านหรือเครือญาติหรือเพื่อนฝูงเขา้ท าการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบริษัทฯ หรือของลกูคา้ หรือของผูผ้ลิต 

ในขณะที่มีขอ้มลูวงในเกี่ยวกบับริษัทนัน้ 
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 การปกปิดข้อผิดพลาด การเปลี่ยนแปลงการบันทึกให้ผิดไป 

ขอ้ผิดพลาดไม่ควรถูกปกปิด แต่ควรที่จะไดถู้กเปิดเผยและแก้ไขในทันทีและทั้งหมด ห้ามมิให้               

มีการเปลี่ยนแปลงบนัทึกใดๆ ของบริษัทฯ ของลกูคา้ หรือของบุคคลภายนอกใหผ้ิดไป 

  ความปลอดภัยในสถานท่ีท างาน 

บริษัทฯ ใหค้  ามั่นในการจัดสภาพแวดลอ้มในการท างานที่ปลอดภยัและถูกสขุลกัษณะ และจะเป็น

องค์กรที่รบัผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม เป็นนโยบายของบริษัทฯ ที่จะปฏิบัติตามกฎหมาย และข้อบังคับ

เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัยและสุขอนามัยที่บังคับใช้ พนักงานทุกคนมีหน้าที่ รับผิดชอบ                    

ในการปฏิบัติตามนโยบายของบริษัทเกี่ยวกบัเรื่องความรุนแรง การล่วงละเมิด และเรื่องอ่ืนๆ ในลักษณะ

เดียวกนันี ้รวมทัง้การใชว้ตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท 

 

การปฏิบตัิต่อองคก์ร : ความถูกต้องเท่ียงตรงทางการเงิน 

ผูล้งทุน เจา้หนีแ้ละบุคคลอ่ืนๆ ลว้นมีส่วนไดเ้สียอนัชอบดว้ยกฎหมายในขอ้มลูทางการเงินและ  ทาง
บญัชีของบริษัทฯ ความถูกตอ้งเที่ยงตรงของรายงานทางการเงินและขอ้มูลทางการบัญชีของบริษัทฯ ตัง้อยู่บน
พืน้ฐานของความสมบูรณ์ ถูกตอ้ง และความสมบูรณ์ของขอ้มูลพืน้ฐานซึ่งใช้ประกอบรายการในสมุดและ
บนัทึกของบริษัทฯ สมดุบันทึก และบัญชีทางการเงินตอ้งสะทอ้นถึงธุรกรรมและเหตุการณ์ อย่างถูกตอ้งและ
เป็นไปตามหลักการทางบัญชีที่ยอมรบัทั่วไปและสอดคลอ้งกับระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ เป็นหนา้ที่
รบัผิดชอบของพนกังานทุกคนที่จะส่งเสริมมาตรฐานเหล่านี ้

พนักงานถูกคาดหวงัในการใหค้วามร่วมมืออย่างเต็มที่ในการตรวจสอบภายในของบริษัทฯ และ
ของผูต้รวจสอบบญัชีภายนอก ขอ้มลูจะตอ้งไม่ถูกเปลี่ยนแปลงหรือปกปิดไม่ว่าในสถานการณใ์ดๆ 

ตัวอย่างของหลกัปฏิบตัิทางการบัญชีและทางการเงินท่ีขาดจริยธรรม รวมถึง 
1) ท าการบนัทึกรายการผิดโดยเจตนาที่จะปิดบงัหรือกลบเกลื่อนสภาพที่แทจ้ริงของธุรกรรมใดๆ 
2) เร่งหรือเลื่อนการบันทึกรายจ่ายหรือรายได้อย่างไม่เหมาะสมเพื่อให้บรรลุผลลัพธ์หรือ

เป้าหมายทางการเงิน 
3) มีลกัษณะที่มิไดบ้นัทึกบญัช ี
4) ท าหรือคงไว้ซึ่งเอกสารทางบัญชีหรือรายงานทางการเงินที่ไม่เหมาะสม ท าให้เข้าใจผิด ไม่

สมบูรณห์รือเป็นการฉอ้ฉล 
5) จ่ายเงินใดๆ เพื่อวตัถุประสงคอ์นันอกเหนือไปจากที่ระบุไวใ้นเอกสารประกอบการจ่ายเงิน  
6) ลงนามในเอกสารใดๆ ที่เชื่อว่าไม่ถูกตอ้งหรือไม่เป็นความจริง 
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การปกป้องและการใช้ทรัพยส์ินของบริษัทฯ อยา่งเหมาะสม 

พนักงานทุกคนต้องปกป้องทรัพย์สินของบริษัทฯ จากการสูญหายหรือโจรกรรม และจะไม่ใช้

ทรพัย์สินดังกล่าวเพื่อประโยชน์แก่ตนเอง ทรพัยส์ินของบริษัทฯ รวมถึงขอ้มูลที่เป็นความลับ ความลับ

ทางการคา้ ซอฟตแ์วร ์คอมพิวเตอร ์อปุกรณส์ านกังานและวสัดใุชส้ิน้เปลือง  

ห้ามมิให้ท าส าเนาแจกจ่ายหรือเปิดเผยซอฟต์แวรข์องบริษัทและของบุคคลที่สามโดยมิได้รับ

อนุญาตไวเ้ป็นการเฉพาะ ซอฟตแ์วรท์ัง้หลายของบุคคลที่สามตอ้งไดร้บัอนุญาตใหใ้ชโ้ดยถูกตอ้งเหมาะสม 

ขอ้ตกลงอนุญาตใหใ้ชส้ิทธิในซอฟตแ์วรข์องบุคคลที่สาม อาจก าหนดขอ้จ ากดัในการเปิดเผยการใชแ้ละการ

ท าส าเนาซอฟตแ์วรไ์วห้ลายประการ และขอ้จ ากดันัน้ตอ้งไดร้บัการปฏิบตัิตาม 
 

การเกบ็รักษาข้อมลู 
ขอ้มูลทางธุรกิจของบริษัทฯ จะตอ้งถูกเก็บรกัษาไวต้ามระยะเวลาที่ก าหนดและให้เป็นไปตาม

หลักเกณฑเ์ฉพาะของหน่วยธุรกิจของท่าน ขอ้มลูอาจท าถูกท าลายไดเ้มื่อครบก าหนดระยะเวลาที่ถูกตอ้ง
เหมาะสมเท่านัน้ 
 
การใช้สิทธิทางการเมือง 

หา้มมิใหใ้ชส้ินทรพัยข์องบริษัทฯ เพื่อใหก้ารสนับสนุนทางการเมือง เวน้แต่จะเป็นไปโดยถูกตอ้ง
ตามกฎหมายที่ใช้บังคับ อย่างไรก็ตาม พนักงานอาจเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองได้ด้วยทรัพยากร               
ของพนกังานโดยใชเ้วลาของพนกังานเอง 
 
3.6 การดูแลให้มีการปฏิบตัิตามจริยธรรม และการทบทวนจริยธรรมองคก์ร 

 บริษัทฯ ก าหนดใหเ้ป็นหนา้ที่และความรบัผิดชอบของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนที่จะตอ้ง
รบัทราบ ท าความเขา้ใจ ปฏิบัติตามนโยบายที่ก าหนดไวใ้น เรื่องจริยธรรมธุรกิจ และขอ้พึงปฏิบตัิในการท างาน
ขา้งตน้ อย่างเคร่งครดั มิใช่การปฏิบตัิตามสมคัรใจ และไม่สามารถอา้งอิงว่าไม่ทราบแนวปฏิบตัิที่ก าหนดขึน้ 
 ผู้บริหารทุกระดับในองค์กรจะต้องดูแลรับผิดชอบ และถือเป็นเรื่องส าคัญที่จะด าเนินการ                     
ใหพ้นกังานภายใตส้ายบงัคบับญัชาทราบ เขา้ใจ และปฏิบตัิตามอย่างจริงจงั 
 บริษัทฯ ไม่พึงปรารถนาที่จะท าให้การกระท าใด ๆ ที่ผิดกฎหมาย ขัดกับหลักจริยธรรมที่ดี           
หากกรรมการ ผู ้บริหารและพนักงานผู้ใดกระท าผิดจริยธรรมที่ก าหนดไว้ จะได้รับโทษทางวินัยอย่าง
เคร่งครดั และหากมีการกระท าที่เชื่อไดว่้าผิดกฎหมาย กฎเกณฑ ์ระเบียบ และขอ้บงัคบัของภาครฐั บริษัทฯ 
จะส่งเรื่องใหเ้จา้หนา้ที่ภาครฐัด าเนินการต่อไปโดยไม่ชกัชา้ 
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3.7 วินัย 

 ถือว่าจริยธรรมและขอ้พึงปฏิบัติในการท างาน เป็นวินัยอย่างหนึ่ง ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามถือเป็นการท าผิดวินัย            
ตามระเบียบว่าดว้ยการบริหารงานบุคคล 

กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานทุกคน มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามและส่งเสริมให้ผู ้อ่ืนปฏิบัติ                
ตามจริยธรรมและขอ้พึงปฏิบตัิในการท างาน โดยการกระท าต่อไปนีถ้ือเป็นวินยัที่ผิดจริยธรรม 

1. การไม่ปฏิบตัิตามจริยธรรมและขอ้พึงปฏิบตัิในการท างาน 
2. แนะน า ส่งเสริม สนบัสนุนใหผู้อ่ื้นไม่ปฏิบตัิตามจริยธรรมและขอ้พึงปฏิบตัิในการท างาน 
3. ละเลย เพิกเฉย เมื่อพบเห็นการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบตัิตามจริยธรรมฯ ในกรณีที่ตนทราบ 
4. ไม่ใหค้วามร่วมมือ ขดัขวาง การสืบสวน/สอบสวน ขอ้เท็จจริง 
5. การกระท าอนัไม่เป็นธรรมต่อผูร้อ้งเรียน จากการรายงานการไม่ปฏิบตัิตามจริยธรรม 
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ส่วนท่ี 4  การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจดว้ยความมุ่งมั่นที่จะส่งมอบสินคา้ที่มีคุณภาพบนพืน้ฐานของความซื่อสัตย์
และมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม จึงได้ศึกษาแนวทางการด าเนินกิจการตามหลัก        
บรรษัทภิบาลและการพัฒนาอย่างยั่งยืนตลอดกระบวนการด าเนินงานในทุกมิติ ไดแ้ก่ ดา้นสิ่งแวดลอ้ม 
ดา้นสังคม และดา้นธรรมาภิบาล หรือ ESG โดยอา้งอิงแนวทางการบริหารจัดการและการเปิดเผยขอ้มูล
ดา้นความยั่งยืนตามมาตรฐานสากลที่เกี่ยวขอ้งรวมถึงการประเมินระดบัผลกระทบดา้นความยั่งยืนที่อาจ
เกิดขึน้ เพื่อก าหนดวิธีการและแนวทางปรบัตัวดา้นธุรกิจใหค้งความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว 
สามารถบริหารทรพัยากรธรรมชาติและทรพัยากรบุคคลใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และสามารถบูรณาการ
นวัตกรรมเพื่อยกระดับกระบวนการด าเนินงานใหส้ามารถตอบสนองต่อความคาดหวังของผูม้ีส่วนไดเ้สีย
ทุกกลุ่มและสอดคลอ้งตามทิศทางการด าเนินงานของบริษัทฯ  

 
1. นโยบาย กลยุทธ ์และเป้าหมายการจัดการดา้นความอย่างยั่งยืน 

บริษัทฯ ไดศ้ึกษาแนวทางการบริหารจัดการความยั่งยืนองค์กรอย่างยั่งยืนสอดคลอ้งตามบริบท

และประเด็นสาระส าคัญ เพื่อบูรณาการในกระบวนการด าเนินธุรกิจใหด้  าเนินการไปไดอ้ย่างต่อเนื่องและ

เป็นระบบ ครอบคลมุการก าหนดร่างนโยบายและหลักการบริหารธุรกิจดว้ยบรรษัทภิบาลและการพัฒนา

อย่างยั่งยืนของบริษัทฯ รวมถึงกลยุทธแ์ละเป้าหมายการด าเนินงานซึ่งครอบคลมุรายละเอียดดงันี ้

 
หลักการบริหารธุรกิจตามหลักบรรษัทภิบาลและการพัฒนาอยา่งยั่งยืน 

บริษัทฯ ด าเนินการพิจารณาบริบทและประเมินประเด็นสาระส าคญัดา้นความยั่งยืนที่ผลกระทบ
เกิดจากกระบวนการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และไดก้ าหนดหลกัการด าเนินงานที่สอดคลอ้งกบัทุกมิติของ
การพฒันาองคก์รอย่างยั่งยืน โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

• การประกันการด าเนินงานที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ โดยปฏิบัติตามกฎหมายและ
ขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้งในประเทศที่ด  าเนินงาน 

• การประเมินความเสี่ยงและผลกระทบดา้นความยั่งยืนในทุกมิติ 

• การบริหารจดัการความยั่งยืนตลอดห่วงโซ่คณุค่าและการผลิต 

• การส่งเสริมการลงทุนในการพฒันานวตักรรม 

• การบริหารจดัการการใชท้รพัยากรธรรมชาติใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ 

• การบริหารจดัการทรพัยากรบุคคลเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุ 
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• การสรา้งคณุค่าร่วมกบัสงัคมและชุมชนรอบขา้ง 

• การสื่อสารแนวทางและผลการบริหารธุรกิจอย่างยั่งยืน 

บริษัทฯ ได้ก าหนดหน้าที่และความรบัผิดชอบในการด าเนินการด้านการบริหารธุรกิจและการ
พฒันาอย่างยั่งยืนใหแ้ก่ผูท้ี่มีส่วนรบัผิดชอบในทุกระดับ ครอบคลุมตั้งแต่การสรา้งส่วนร่วมกับผูม้ีส่วนได้
เสีย การประเมินและระบุประเด็นสาระส าคัญ การบริหารจัดการและการเปิดเผยขอ้มูลผลการบริหาร
จดัการความยั่งยืนองคก์ร โดยก าหนดโครงสรา้งการบริหารจัดการเพื่อการบริหารองคก์รอย่างยั่งยืนตาม
รายละเอียดดงัต่อไปนี ้
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กลยุทธแ์ละแนวทางการด าเนินงานอยา่งยั่งยืน 

 คณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาก าหนดกลยุทธ ์แนวทางการบริหารจัดการ และก าหนดเป้าหมาย
การพัฒนาองคก์รอย่างยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อบริหารจัดการประเด็นสาระส าคัญดา้นความยั่งยืน
และเพื่อเป็นหลักในการท างานที่ชัดเจนใหก้ับบริษัทฯ และกลุ่มบริษัทฯ ในเครือ โดยแนวทางดังกล่าวมี
รายละเอียดดงันี ้

 
 

 

 

 

 

 

 

การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมอย่าง
ยั่งยืน 

 
มุ่งบริหารผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม
อย่างยั่งยืนตลอดห่วงโซ่คุณค่า ดว้ย
การใชพ้ลงังานใหเ้กิดประโยชน์สงูสุด 
บริหารจดัการทรพัยากรเพื่อบรรลุ

เป้าหมายเศรษฐกิจหมนุเวียน และลด
ของเสียอนัตรายที่อาจเกิดขึน้ 

การเพ่ิมคุณค่าต่อสังคมและทุน
มนุษย ์

 
ยกระดบัสภาพการท างานที่ปลอดภยั 
ส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วน

ร่วมกับชุมชน และเสดงความเคารพ
สิทธิมนุษยชนของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย
ของบริษัทฯ ผ่านการตรวจสอบ

ทางดา้นสิทธิมนุษยชนอย่างรอบดา้น 
เพื่อเพิ่มคุณค่าต่อสงัคมและทรพัยากร
ทางบุคคลที่เป็นองคป์ระกอบส าคัญใน

การด าเนินธุรกิจ 

ยกระดับนวัตกรรมเพ่ือการเติบโต
ทางธุรกิจอย่างยั่งยืน 

  
บูรณาการนวตักรรมดา้นความยั่งยืนสู่
กระบวนการธุรกิจและการบริหาร
ความเส่ียงบนหลกัการพฒันาอย่าง
ยั่งยืนในมิติส่ิงแวดลอ้ม สังคม และ

บรรษัทภิบาล ครอบคลมุถึงการบริหาร
จดัการห่วงโซ่อุปทานและบรรลุความ

พึงพอใจสูงสุดของลูกคา้ 
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เป้าหมายการพฒันาท่ียั่งยืนขององคก์รสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals: SDGs) 

 บริษัทพัฒนานโยบาย กลยุทธ์ และแนวทางการด าเนินธุรกิจ อย่างสอดคลอ้งกับเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals: SDGs) เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการ
พัฒนาสิ่งแวดลอ้มและสงัคมในทุกมิติดา้นความยั่งยืนและสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ 17 เป้าหมาย ดงันี ้
 

 

 

 

 

  

 

2. การจดัการผลกระทบต่อผู้มสี่วนไดเ้สียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

บริษัทฯ ก าหนดแนวทางการจัดการผลกระทบต่อผู ้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 
ครอบคลุมการวิเคราะหผ์ลกระทบดา้นความยั่งยืนจากทุกกิจกรรมทางธุรกิจ วิเคราะหก์ลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สีย  
ที่เกี่ยวข้องรวมถึงประเด็นความเสี่ยง โอกาส หรือความคาดหวังเพื่อสนับสนุนความยั่งยืนขององค์กร      
และภาคส่วนที่เกี่ยวขอ้ง และเพื่อเป็นขอ้มูลปัจจัยส าคัญในการประเมินและระบุประเด็นสาระส าคัญดา้น
ความยั่งยืนที่เกี่ยวขอ้งกบับริษัทฯ 

 
2.1 ห่วงโซ่คุณค่าของเอสวีไอ 

บริษัทฯ ค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงบริบททางธุรกิจประกอบกบัปัจจยัแวดลอ้มรวมถึงความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตลอดห่วงโซ่คุณค่าตั้งแต่ระดับต้นน ้าจนถึงปลายน ้า โดยพิจารณาจาก     
กิจกรรมหลกัและกิจกรรมสนบัสนุนของบริษัทฯ  
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• กิจกรรมหลัก 

กิจกรรมหลัก ลักษณะกิจกรรมหลกั 

การบริหารปัจจยั   
การผลิต หรือ                 
โลจิสติกสข์าเขา้ 

- ยังคงสั่งซือ้วัตถุดิบจากต่างประเทศเป็นหลัก ตามค าสั่งของลูกค้า 
โดยวตัถุดิบส่วนมาน าเขา้จากประเทศเดนมารก์ ออสเตรเลีย และจีน 

- เพิ่มปริมาณแหล่งวัตถุดิบภายในประเทศ โดยส่วนมากเป็น
วตัถุดิบที่ผลิตโดยบริษัท โทโฮกุ โซลชูั่น จ ากดั   

- หลักเกณฑ์ในการจัดหาวัตถุดิบยังคงพิจารณาคุณภาพ ราคา 
คณุสมบัติ และการด าเนินงานของผูข้าย แต่ไดเ้พิ่มการพิจาณาใน
ประเด็นผลกระทบทางดา้นสิ่งแวดลอ้มเพิ่มขึน้ โดยขั้นตอนการ
คดัเลือกด าเนินการโดยการประมลูผ่านระบบออนไลน ์

การปฏิบตัิการ - มีการคิดคน้และพฒันาสินคา้ของบริษัท โดยเริ่มมาการด าเนินการ
พฒันาเป็นการภายในตัง้แต่ช่วงปลายปี 2565  

- มีการน าหุ่นยนตเ์ขา้มาช่วยสนับสนุนกระบวนการผลิต เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการผลิตเพิ่มขึน้  

การกระจายสนิคา้
และบริการ หรือ       
โลจิสติกสข์าออก 

- บริษัทยงัคงด าเนินการกระจายสินคา้ตามขอ้ก าหนดที่ตกลงไวก้ับ
ทางลูกคา้ของบริษัท ซึ่งประกอบดว้ยทั้ง 3 ทาง อันไดแ้ก่ ทางบก 
ทางเรือ และทางอากาศ 

การตลาดและการขาย - ด าเนินกลยุทธก์ารตลาดในช่องทางออนไลนม์ากขึน้  
- กลับไปด าเนินการตลาดในช่องทางดั้งเดิม เช่น ออกงานตาม

นิทรรศการแสดงสินค้าในประเทศต่าง ๆ เพิ่มมากขึ ้นหลังจาก
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 เริ่มคลี่คลายลง 

การบริการ                    
หลงัการขาย 

- มีการใหป้ระกนัคณุภาพสินคา้  
- จัดให้มีกระบวนการรับเรื่องร้องเรียนของลูกค้า ที่เกี่ยวข้องกับ

คณุภาพ ความปลอดภยัของสินคา้ บริการ รวมถึงส ารวจความพึง
พอใจของลกูคา้ 
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• กจิกรรมสนับสนุน 

กิจกรรมสนับสนุน ลักษณะกิจกรรม 

โครงสรา้งพืน้ฐาน - ระบบบญัชี และการเงิน และการบริหารจดัการองคก์ร  
- ใชซ้อฟตแ์วร ์เพื่อรกัษาความปลอดภยัทางระบบไอที และ

ช่วยเหลือในการท างานจากทีต่่าง ๆ  
การจดัซือ้จดัหา - จดัซือ้จดัหาวตัถดุิบตามความตอ้งการของลกูคา้ แต่มีการเพิ่ม

ตวัเลือกวตัถุดบิที่ผลิตภายในประเทศ 
การพฒันาเทคโนโลยี
เพื่อสินคา้และบริการ 

- มีการพบปะกบัหวัหนา้งานในสายการผลิตเพื่อรบัทราบผลการ
ด าเนินงาน ปัญหาและความตอ้งการในแต่ละวนั 

- มีการทบทวนกระบวนการท างานเพื่อหาช่องทางในการเพิม่
ประสิทธิภาพในการท างาน 

- มีการน าหุ่นยนตเ์ขา้มาช่วยในลกัษณะงานทีเ่ป็นการท าซ  า้ 
การบริหารทรพัยากร
บุคคล 

- มีโครงการพฒันาศกัยภาพของพนกังาน 
- โครงการ Young Talent เพื่อคนหาบุคคลที่มีศกัยภาพเขา้มา

ท างานในบริษทั  
- มีการมอบรางวลัใหแ้ก่พนกังานเพื่อเป็นการสรา้งขวญัและก าลงัใจ 

 

2.2 การประเมินประเด็นสาระส าคัญด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ 
 บริษัทฯ ด าเนินการระบุและประเมินประเด็นสาระส าคัญดา้นความยั่งยืนทั้ง 3 มิติ โดยพิจารณา

แนวโนม้ในระดบัสากลรวมถึงประเด็นดา้นความยั่งยืนที่ไดร้บัความสนใจจากผูม้ีส่วนไดเ้สียภาคส่วนต่าง ๆ 
ในระดับประเทศและระดับสากล โดยเฉพาะกลุ่มอุตสาหกรรมผลิตชิน้ส่วนอิเล็กทรอนิกส์ (Electric 
Manufacturing Services: EMS) และสร้างส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียเพื่อประเมินระดับความส าคัญ     
ของประเด็นดา้นความยั่งยืนที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อระบุและจดัล าดับความส าคัญของประเด็นสาระส าคัญและ
พัฒนาแนวทางการบริหารจัดการใหส้อดคลอ้งกับความคาดหวังของผูม้ีส่วนไดเ้สียให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันกับทิศทางการด าเนินธุรกิจ ตรงประเด็นที่มีผลกระทบต่อธุรกิจของบริษัทฯ โดยกระบวนการ      
การประเมินประเด็นที่มีสาระส าคญั ดงันี ้
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• การระบุประเด็นท่ีมีสาระส าคัญ : วิเคราะห์ประเด็นด้านความยั่งยืนที่เกี่ยวข้องกับ   
กลุ่มธุรกิจ ซึ่งครอบคลุมทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอ้ม โดยพิจารณาจากการ
เปิดเผยขอ้มูลในประเด็นดา้นความยั่งยืนจากกลุ่มธุรกิจเดียวกันทั้งระดับประเทศและ
ระดับสากล การให้ระดับความส าคัญจากหน่วยงานที่มีการวิเคราะห์ประเด็นด้าน     
ความยั่งยืน การศึกษาบทวิเคราะห์ที่เกี่ยวกับแนวโน้มในอนาคตส าหรบัประเด็นด้าน  
ความยั่งยืนซึ่งสอดคลอ้งกบับริบทและการด าเนินการดา้นความยั่งยืนของบริษัทฯ  

• การจัดล าดับประเด็นท่ีมีสาระส าคัญประเด็นท่ีมีสาระส าคัญท่ีส่งผลต่อตัวบริษัทฯ 
:  ด าเนินการผ่านแบบสอบถามร่วมกบักลุ่มผูบ้ริหารของเอสวีไอ โดยพิจารณาจาก  
o กฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือมาตรฐานที่เกี่ยวขอ้งที่บริษัทฯ จ าเป็นตอ้งปฏิบัติตามอย่าง

เคร่งครดั 
o การจดัท ากลยุทธ ์ค่านิยม นโยบาย หรือเป้าหมายการด าเนินงานขององคก์รธุรกิจ

เกี่ยวขอ้งกบัประเด็นที่มีสาระส าคญัอย่างไร 
o การส่งเสริมการขบัเคลื่อนการพฒันาอย่างยั่งยืนของบริษัทฯ อย่างไร 
o การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีผลกระทบต่อประเด็นสาระส าคัญครอบคลุมทั้งมิติ

เศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม อย่างไร 
ประเด็นที่มีสาระส าคัญที่ไดร้บัการประเมินจากระดบัความสนใจ มมุมอง ผลกระทบ และ

ความส าคญัต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย ด าเนินการผ่านแบบสอบถามร่วมกบัผูม้ีส่วนไดเ้สียทัง้ 6 กลุ่ม  

• การประเมินระดับความส าคัญ 
o จดัท าแผนผงัสรุปร่างประเด็นสาระส าคญัดา้นความยั่งยืน (Material Matrix) 
o ระดบัความส าคญั 3 ระดบั ไดแ้ก่ สงู กลาง ต ่า 

• การพิจารณาให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ  
o น าเสนอเพื่อใหร้บัทราบ และตรวจสอบความถูกตอ้งจากคณะกรรมการบริษัทฯ  
o ขออนุมัติประเด็นสาระส าคัญดา้นความยั่งยืน เพ่อน าไปก าหนดแนวทางบริหาร

จดัการ และเปิดเผยขอ้มลูในแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี/รายงานประจ าปีของ
บริษัท (แบบ 56-1 One Report) และเว็บไซตข์องบริษัทต่อไป  
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3. การจัดการดา้นความยั่งยืนในมติิสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ ค านึงถึงผลกระทบดา้นสิ่งเวดลอ้มทีเ่กิดจากการด าเนนิธุรกิจและก าหนดแนวทางจดัการดา้น
สิ่งแวดลอ้ม โดยก าหนดนโยบายอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอ้ม ที่ครอบคลุมการบริหาร
จดัการดา้นสิ่งแวดลอ้มเพื่อเป็นหลกัในการปฏิบตัิงาน โดยมีเป้าหมายคือการใชท้รพัยากรธรรมชาติใหเ้กิด
ประโยชนส์งูสดุและจดัหาวสัดทุดแทนเพื่อลดความเสี่ยงและผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม  

ทัง้นี ้จากการประเมินประเด็นสาระส าคญัดา้นสิ่งแวดลอ้มของบริษัทฯ พบว่า มีทัง้หมด 5 ประเด็น ไดแ้ก่ 
 
3.1 การจัดการพลังงาน 

การขบัเคลื่อนภาคอตุสาหกรรมการผลิตจ าเป็นตอ้งพึ่งพาแหล่งพลงังานเพื่อใชใ้นกระบวนการผลิต
และกิจกรรมทางธุรกิจ เช่น การใชพ้ลงังานในอาคารส านกังานส าหรบัแผนกการเงินและการบญัชี แผนกการ
ขายและการตลาด แผนกทรพัยากรบุคคล และแผนกการจดัการขอ้มลูสารสนเทศ อีกทัง้ การด าเนินชีวิตของ
มนุษยน์ัน้มีแหล่งพลงังานเป็นทรพัยากรทีส่  าคญัจงึจ าเป็นตอ้งมีการใชท้รพัยากรดงักล่าวใหเ้กิดความคุม้ค่า
มากที่สดุ การจดัการพลงังานเป็นแนวทางการปฏิบัติที่บริษัทฯ ใหค้วามส าคญัเพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ ใชพ้ลงังานอย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ควบคู่ไปกบัการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดการพลังงาน 
บริษัทฯ ก าหนดนโยบายการอนุรกัษ์พลงังาน (SVI Energy Conservation Policy) เพื่อส่งเสริม และ

สนบัสนุนการอนุรกัษ์พลังงานใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนส์งูสดุ สอดคลอ้งกับส่งเสริม
และสนบัสนุนนโยบายการอนุรกัษ์พลงังานของประเทศ โดยมีรายละเอียดแนวทางการปฏิบตัิ ดงันี ้

• พฒันาระบบการจดัการพลงังานที่เหมาะสมโดยก าหนดใหก้ารอนุรกัษ์พลงังานเป็นส่วนหนึ่งของ
การด าเนินงานของบริษัทฯ ตามกฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืนๆที่เกี่ยวขอ้ง 

• แต่งตัง้คณะท างานเพื่อติดตามและประเมินการจดัการพลงังาน รวมทัง้ทบทวน วิเคราะห ์และ
แก้ไขข้อบกพร่องในการจัดการพลังงานตามระยะเวลาที่เหมาะสมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
เพื่อใหแ้น่ใจว่าสอดคลอ้งและครบถว้นตามกฎหมายและขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้ง 

• สื่อสารใหผู้บ้ริหารและพนักงานทุกคนมีความรูค้วามเขา้ใจในการสรา้งจิตส านึกและมี  ส่วน
ร่วมในการอนุรกัษ์พลงังาน 

• ส่งเสริมการสรา้งจิตส านึกในการอนุรกัษ์พลงังานแก่พนกังาน ตลอดจนปลกูฝังการใชท้รพัยากร
อย่างรูค้ณุค่าเพื่อบริหารจดัการการอนุรกัษ์พลงังานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนส์งูสดุ 
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3.2 การบริหารจัดการทรัพยากรน ้า 
เพื่อประโยชนส์งูสดุในการจดัการทรพัยากรน า้ที่อยู่ในปริมาณจ ากัดเพื่อการด าเนินธุรกิจและอปุโภค

บริโภคในปัจจุบัน บริษัทฯ มีแนวทางการบริหารจัดการทรพัยากรน า้ภายในองคก์รที่ช่วยส่งเสริม  การใช้
ทรพัยากรอย่างคุม้ค่าและมีประสิทธิภาพสูงสดุ นอกจากนีเ้พื่อใหส้อดคลอ้งกับแนวทางการด าเนินธุรกิจ
อย่างยั่งยืน บริษัท ฯ มีการพฒันาแนวทางการรีไซเคิลน า้ที่ผ่านกระบวนการผลิต การอปุโภค และการบริโภค
ใหม้ีคณุภาพทีเ่หมาะสมส าหรบัการน ากลบัมาใชใ้หม่ เพื่อเป็นอีกทางเลือกที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้
ประโยชนจ์ากทรพัยากรน า้มากยิ่งขึน้ 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดการทรัพยากรน ้า 
บริษัทฯ ได้ด  าเนินธุรกิจสอดคลอ้งกับนโยบายอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม ซึ่ง

ครอบคลุมนโยบายดา้นการจัดการทรพัยากรน า้ โดยการบริหารจัดการการใชท้รพัยากรธรรมชาติใหเ้กิด
ประโยชนส์ูงสุด และยังมีการรณรงคแ์ละสื่อสารเพื่อสรา้งจิตส านึกให้กับพลังงานในการใชท้รพัยากรน ้า
อย่างรูค้ณุค่า 

 
3.3  การจัดการของเสีย 

เนื่องดว้ยในกระบวนการผลิตชิน้ส่วนอิเล็กทรอนิกสม์ีการก่อใหเ้กิดของเสียทั้งขยะอันตรายและ
ขยะไม่อนัตรายจากกระบวนการผลิตเป็นจ านวนมาก การจดัการของเสียอย่างถูกวิธีจึงเป็นปัจจยัส าคญัใน
การรกัษาสิ่งแวดลอ้ม บริษัทฯ จึงก าหนดใหม้ีการจดัเก็บ รวบรวม ขนส่ง และบ าบัดหรือก าจดัขยะอย่างถูก
เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และควบคุมใหม้ีการก่อมลพิษต่อบรรยากาศ ดิน หรือน า้ ใหน้อ้ยที่สุด และให้
ความส าคัญกับแนวทางการจดัการของเสียที่เกิดขึน้ใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด กฎระเบียบ ขอ้บังคบั และ
กฎหมายทัง้ในระดบัประเทศและระดบัสากล 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดการของเสีย 
บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจสอดคล้องกับนโยบายอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม ซึ่ง

ครอบคลุมนโยบายการจัดการขยะ ในด้านการจัดหาวัสดุทดแทนเพื่อลดความเสี่ยงและผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม โดยให้การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับการก าจัดของเสียตามเป้าหมายที่วางไว ้
นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัด าเนินการจดัการกากของเสียตามวิธีการก าจดัที่ก าหนดโดยพระราชบญัญัติโรงงาน 
พ.ศ. 2535 โดยผูท้ี่ไดร้บัการอนุญาตจากกรมโรงงานอตุสาหกรรม 
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3.4 ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ ์(Product Stewardship) 

บริษัทก าหนดแนวทางความรบัผิดชอบต่อผลิตภัณฑ ์หรือ Product Stewardship เพื่อยกระดับการ
ดแูลกระบวนการผลิตและลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึน้ต่อสิ่งแวดลอ้ม สังคมและชุมชนรอบขา้ง โดยด าเนิน
การศึกษาผลกระทบในทุกขั้นตอนการผลิต ตั้งแต่กระบวนการคัดเลือกและการจัดหาวัตถุดิบ กระบวนการ
ผลิต บรรจุภัณฑ์ กระบวนการขนส่ง การส่งมอบผลิตภัณฑ์สู่ลูกค้า จนถึงกระบวนการก าจัดผลิตภัณฑ์ที่
หมดอายุหรือผ่านการใช้งานแล้ว นอกจากนี้บริษัทฯ ยังปฏิบัติตามข้อก าหนดกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการผลิตและขั้นตอนการจัดการผลิตภัณฑ์ในกิจกรรมหลังการขาย รวมเป็นส่วนหนึ่งของความ
รบัผิดชอบต่อผลิตภณัฑอ์ย่างครบวงจรและผนวกการจดัการอย่างยั่งยืนเขา้ไปในทุกขั้นตอนซึ่งเป็นจุดเริ่มตน้
ของการน าไปสู่การพฒันาสงัคมและยกระดบัเป็นระบบเศรษฐกิจหมนุเวียน หรือ Circular Economy ได ้

นโยบายและแนวปฏบิัตดิา้นความรับผิดชอบต่อผลติภัณฑ ์
บริษัทฯ เล็งเห็นถึงความส าคญัของการเป็นผูร้บัผิดชอบต่อผลกระทบจากกระบวนการผลิตจึงก าหนด

นโยบายเกีย่วกบัขัน้ตอนการควบคมุผลิตภณัฑส์ีเขียวและกระบวนการ (Green Product and Process Control 
Procedure) และมีกระบวนการติดตามและปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของกฎหมายในระดบัประเทศและระดบัสากล
ที่เกี่ยวข้องกับการรับผิดชอบต่อกระบวนการจัดหาวัตถุดิบจนถึงกิจกรรมหลังการขาย โดยมีตัวอย่าง
รายละเอียดมาตรฐาน เช่น 

 
 

 

 

 
 
บริษัทฯ ยงัก าหนดและด าเนินงานอย่างสอดคลอ้งต่อนโยบายเกี่ยวกับการควบคุมขัน้ตอนการตรวจวัตถุดิบ

กรณีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด ซึ่งจัดท าขึน้เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการตรวจคณุภาพของวตัถุดิบใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด
ของมาตรฐานวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต ครอบคลุมการตรวจสารอันตรายตามขอ้ก าหนดที่ 2011/65/EU ของสหภาพ
ยุโรป (EU) ว่าดว้ยเรื่องของการใชส้ารที่เป็นอันตรายในอปุกรณ์เครื่องใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์หรือ Restriction of 
Hazardous Substances-RoHS และกฎระเบี ยบว่าด้วยสารเคมี ของสหภาพยุ โรป หรือ Regulation (EC) No 
1907/2006 Concerning the Registration, Evaluation, Authorization, and Restriction of Chemicals – REACH 



 

 
คู่มือการก ากบัดแูลกจิการที่ดี          หนา้ 84 

 

3.5 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกและกลยุทธด์้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างรวดเร็วในปัจจุบนัส่งผลใหเ้กิดผลกระทบเป็นวงกวา้งในภาคธุรกิจ 
รวมถึงการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอ้ม บริษัทฯ มีความตระหนักถึงผลกระทบจากกิจกรรมการ
ด าเนินธุรกิจที่มีการใชพ้ลงังาน การปล่อยก๊าซเรือนกระจกซึ่งเป็นหนึ่งในตน้เหตทุี่ก่อใหเ้กิดภาวะโลกรอ้น ดว้ยเหตุ
นี ้บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกซึ่งเป็นกุญแจส าคัญในการ
ชะลอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก ผ่านการด าเนินการประเมิน วางแผน และพัฒนาแนวทางการด าเนิน
ธุรกิจเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาวะปัจจุบนัที่ประเด็นดา้นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นเป้าหมายระดบัโลก
ที่ทุกคนให้ความส าคัญ ด้วยเหตุนี ้บริษัทฯ ไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิกของขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (United 
Nations Global Compact: UNGC) เพื่อสนบัสนุนธุรกิจและบริษทัทั่วโลกใหด้  าเนนิธุรกจิตามกรอบการท างานตาม
หลกัการ 10 ประการ (10 Principles) ในดา้นสิทธิมนุษยชน แรงงาน สิ่งแวดลอ้ม และการต่อตา้นการทุจริต โดยจด
ทะเบียนเป็นสมาชิกของขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ ในปี 2548 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และ กลยุทธ์ด้านการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
บริษัทฯ มีแนวทางในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างต่อเนื่องเพื่อให้

สอดคลอ้งกับความทา้ทายระดับโลกในประเด็นความเปล่่ียนแปลงสภาพภููมิอากาศ และสอดรบักับแผน
กลยุุทธท์างดา้นความยั่งยืน โดยบริษัทฯ ไดด้  าเนินการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ต่อการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ ซึ่งสามารถระบุประเด็นความเสี่ยงหลกั ได ้2 ประเด็น ดงันี ้
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จากการประเมินความเสี่ยงทั้ง 2 ประเภท บริษัทฯ ได้พัฒนาแนวทางการรับมือเพื่อบรรเทา
ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ โดยการส่งเสริมให้มีการใช้พลังงานจากแหล่งพลังงานหมุนเวียนในสัดส่วน                       
ที่มากขึน้ และศึกษาความเป็นไปได้ของผลกระทบ และเหตุการณ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติที่อาจเกิดขึน้                 
โดยก าหนดใหค้วามเสี่ยงทั้ง 2 ประเภทบูรณาการร่วมกับการบริหารความเสี่ยงในแผนการด าเนินธุรกิจ
อย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) 

บริษัทฯ ด าเนินการตามแนวทางลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกควบคู่ไปกับแนวทางการ                        
จดัการพลังงาน โดยปรบัสดัส่วนเพิ่มการใชพ้ลงังานจากแหล่งหมุนเวียน ไดแ้ก่ พลังงานแสงอาทิตย ์และ
ด าเนินการเก็บขอ้มลูปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกิจกรรมทางธุรกจิของบริษทัเพือ่ระบุแหล่งที่มา
ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
 

4. การจัดการดา้นความยั่งยืนในมติิสังคม 

บริษัทฯ ค านึงถึงผลกระทบที่เกิดจากการด าเนินธุรกิจต่อมิติด้านสังคม โดยมีการประกาศใช้
นโยบายอาชีวอนามยั ความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม นโยบายสิทธิมนุษยชน นโยบายมาตรฐานแรงงาน 
เพื่อยกระดบัดา้นความปลอดภยัในสถานที่ท างานและความเป็นอยู่ที่ดีของพนกังาน สรา้งความตระหนัก
ดา้นสิทธิมนุษยชนในห่วงโซ่คุณค่า ตลอดจนการสรา้งวัฒนธรรมแห่งการเรียนรูเ้พื่อขับเคลื่อนองคก์รสู่
อนาคตที่ยั่งยืน 

 ทัง้นี ้จากการประเมินประเด็นสาระส าคญัดา้นความยั่งยืนส าหรบัมิติสังคมของบริษัทฯ พบว่า มี
ทัง้หมด 6 ประเด็น ไดแ้ก่ 

 
4.1 การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับประเด็นทางด้านสิทธิมนุษยชน โดยมีความมุ่งมั่นที่จะเคารพสิทธิ
มนุษยชนของผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มในการด าเนินธุรกิจและห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ ซึ่งการตรวจสอบ
ทางดา้นสิทธิมนุษยชนอย่างรอบดา้นถือเป็นส่วนหนึ่งในการประกันว่า บริษัทฯ มีแนวทางการเคารพสิทธิ
มนุษยชนตามมาตรฐานสากล เพื่อรกัษาภาพลกัษณท์ี่ดีขององคก์ร และรกัษาความสมัพนัธร์ะหว่างบริษัท
ฯ กบัผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม นอกจากนีบ้ริษัทฯ ไดจ้ดัใหม้ีการอบรมทางดา้นสิทธิมนุษยชนใหแ้ก่พนกังาน
ในทุกระดบั เพื่อเสริมสรา้งการตระหนกัรูใ้นประเด็นทางดา้นสิทธฺมนุษยชนใหแ้ก่พนกังานของบริษัทฯ  
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นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน 
บริษัทฯ ก าหนดนโยบายการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม โดยยึดมั่นในความรบัผิดชอบต่อสังคม

และผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่มตามหลกับรรษทัภิบาลและจรรยาบรรณในดา้นการคุม้ครองสิทธิมนุษยชน บริษัท
ฯ ไดป้ฏิบัติตามกฎหมายและมุ่งมั่นในการเคารพสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐานในระดับสากล โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการสนับสนุนและปฏิบัติตามปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of 
Human Rights: UDHR) และปฏิญญาว่าดว้ยหลักการและสิทธิขั้นพืน้ฐานในการท างานขององคก์รของ
แรงงานหว่างประเทศ (The International Labor Organization Declaration on Fundamental Principles 
and Rights at Work: ILO) เพื่อให้มั่นใจว่าธุรกิจของ บริษัทฯ ปราศจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
คณะกรรมการบริษัทจึงก าหนดใหม้ีนโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นสิทธิมนุษยชนเพื่อป้องกนัการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนในทุกกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ (Direct Activities) รวมถึงคู่คา้ คู่ธุรกิจในห่วงโซ่คณุค่า และ    
ผูร้่วมธุรกิจ โดยคณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ทุกระดับตระหนักถึงความส าคัญและ   
การเคารพสิทธิมนุษยชนในทุกดา้น รวมไปถึงสังคมและชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวขอ้ง และบริษัทฯ ด าเนินการ
ปฏิบัติตามกฎหมายและสนธิสญัญาในแต่ละประเทศที่ตอ้งปฏิบัติ และปฏิบตัิตามหลกัสิทธิมนุษยนอย่าง
เท่าเทียมกนัโดยไม่เลือกปฏิบตัิ โดยมีแนวทางการด าเนินงาน ดงันี ้

• หลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ ที่ถือว่าเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

• สนบัสนุนสง่เสริมสิทธิมนุษยชน 

• สนบัสนุนการสื่อสาร เผยแพร่ ใหค้วามรู ้รวมถึงสรา้งความเขา้ใจ แก่ผูม้ีส่วนเกี่ยวขอ้งทกุ

ภาคส่วน 

นอกจากนี ้บริษัทฯ ไดเ้ปิดช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรียน ภายใตก้ารก ากบัดแูลของกรรมการรบัเรื่อง

รอ้งเรียน ซึ่งประกอบดว้ยหวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคล หน่วยงานตรวจสอบภายใน หน่วยงานดา้นกฎหมาย 

แรงงานสัมพันธ์ หน่วยรอ้งทุกข ์โดยรายงานขอ้รอ้งเรียนทั้งหมดจะถูกส่งไปยังประธานเจา้หนา้ที่บริหาร/

กรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยพนักงานและบุคคลภายนอกสามารถรายงานการละเมิดสิทธิมนุษยชน              

ที่เกี่ยวขอ้งกบับริษัทฯ ผ่านช่องทาง ดงัต่อไปนี ้ 

1. หวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคล หรือหน่วยงานทางกฎหมาย 
2. กล่องรบัความคิดเห็น 
3. ทาง whistleblower@svi.co.th 

 



 

 
คู่มือการก ากบัดแูลกจิการที่ดี          หนา้ 87 

 

และบริษัทฯ มีการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลและการรกัษาความลบัของผูร้อ้งเรียนดงันี ้

• บริษัทฯ จะรกัษาความลบัและใหค้วามคุม้ครองแก่บุคคลที่ยื่นเรื่องรอ้งเรียน โดยบุคคลนัน้
จะไม่ไดร้บัผลกระทบจากการตดัสินใจทางธุรกิจใดๆ 

• บริษัทฯ จะรบัประกนัในการคุม้ครองขอ้มลูและความเป็นส่วนตวัของพนกังาน หรือคู่คา้ทาง
ธุรกิจของ บริษทัฯ รวมถึงบุคคลที่สาม  

กระบวนการแก้ไขข้อร้องเรียน การสอบสวน และบทลงโทษ 
หวัหนา้ทรพัยากรบุคคลเป็นผูม้ีหนา้ที่รบัผิดชอบในการสื่อสารกบัผูร้อ้งเรียนผ่านการสื่อสารอย่างเป็น

ทางการและเป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยกระบวนการในการจดัการขอ้รอ้งเรียน ประกอบไปดว้ยขัน้ตอน ดงันี ้

1. ฝ่าย HR-SPOC จะส่งข้อมูลในการตรวจติดตามการร้องเรียนในรูปแบบ Excel ให้กับ
หวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคลทุกสปัดาห ์

2. หวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคลจะเริ่มท าการสอบสวนทนัทีหลงัจากไดร้บัขอ้รอ้งเรียน 
3. ขอ้มูลจะถูกรวบรวมจากผูร้อ้งเรียน พยาน และผูเ้กี่ยวขอ้งอ่ืนๆ โดยมีการบันทึกอย่างเป็น

ทางการและระบุแหล่งขอ้มลูอ่ืนๆ ตามความจ าเป็น 
4. หลังการสอบสวน จะมีการบันทึกขอ้ตกลง และด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ (ถา้มี) โดย

มติดงักล่าวจะแจง้ใหผู้ร้อ้งเรียนไดท้ราบ 
5. ขอ้รอ้งเรียนทัง้หมดจะถูกรายงานไปยงัคณะกรรมการขอ้รอ้งเรียนเป็นประจ าทุกเดือน 
6. หากมีขอ้รอ้งเรียนที่รุนแรงเกิดขึน้ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการเลือกปฏิบัติ และมีการตอบโตห้ลงัการ

สอบสวน หวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคลจะรายงานต่อคณะกรรมการรบัเรื่องรอ้งเรียนเพื่อขอ
ค าแนะน าและหาทางแกไ้ขต่อไป 

 
4.2 การปฏิบัติด้านแรงงาน และการเคารพความหลากหลาย 

ในปัจจุบันการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ใชแ้รงงานจากกลุ่มแรงงานที่มาจากหลากหลายประเทศ 

หลากหลายวฒันธรรม ดว้ยแนวคิดที่ว่าการรวมกนัเป็นอนัหนึ่งเดียวกบัองคก์รมาจากรากฐานในการเคารพ

ในความหลากหลายของบุคคล บริษัทฯ จึงเล็งเห็นถึงความส าคญัในการบริหารความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้

ภายในกระบวนการด าเนินธุรกิจ เช่น การละเลยประเด็นความหลากหลายด้านสิทธิมนุษยชน การเกิด

เหตุการณล์ะเมิดสิทธิมนุษยชน ความไม่เท่าเทียมและการเลือกปฏิบตัิในที่ท างาน ซึ่งอาจจะส่งผลต่อการ

เพิ่มขึน้ของอัตราการลาออก และส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ ตลอดจนชื่อเสียงของบริษัทฯ ที่อาจถูก
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ท าลาย บริษัทฯ จึงใหค้วามส าคญักบัการปฏิบตัิดา้นแรงงานตามหลักสิทธิมนุษยชนและตระหนกัถึงความ

เท่าเทียมทางเพศ ตัง้แต่การจา้งงานตลอดจนการดแูลพนกังานและบุคลากรระหว่างการท างาน 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านแรงงาน และการเคารพความหลากหลาย 
บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและมีจรรยาบรรณ โดยการด าเนินการในลักษณะที่เคารพ

มาตรฐานทางสงัคมและแรงงานภายใตน้โยบายมาตรฐานแรงงานที่ครอบคลมุถึง พนกังาน คู่คา้ ผูร้บัเหมา 

และพนัธมิตรทางธุรกิจที่ตอ้งปฏิบตัิตามนโยบายฉบบันี ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นการใชแ้รงงานบงัคับ 

แรงงานเด็ก หรือคา้มนุษย ์หรือใครก็ตามที่อยู่ในภาวะจ ายอม ไม่ว่าจะเป็นเด็กหรือผูใ้หญ่ ทัง้นี ้บริษัทฯ ยัง

มุ่งมั่นที่จะสรา้งสภาพแวดลอ้มในการท างานที่เคารพความหลากหลาย โดยนโยบายมีวัตถุประสงคเ์พื่อ

สรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานที่ดีในองคก์ร และเป็นองคก์รที่ปราศจากการละเมิด ตั้งแต่การใหโ้อกาส

พนกังานอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบตัิ การเคารพซึ่งกนัและกนัโดยค านึงความหลากหลายและเพศสภาพ 

จนถึงการพฒันากลไกเพื่อแกปั้ญหาใหก้บัผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบที่ถูกคกุคามหรือการเลือกปฏิบัติในที่ท างาน 

โดยมีประเด็นเช่น การล่วงละเมิดและการคุกคามทางเพศ การเลือกปฏิบัติ การไม่ไดร้บัความเป็นธรรม 

ตลอดจนเรื่องสิทธิประโยชนข์องพนกังาน ทัง้นี ้บริษัทฯ มีนโยบายการบริหารค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและ

ประเมินตามผลการท างาน โดยพิจารณาค่าตอบแทนและผลประโยชน์ให้สามารถแข่งขันในกลุ่ม

อตุสาหกรรมได ้ตามความเหมาะสมกับต าแหน่งงาน ประสบการณ์  สภาพเศรษฐกิจ และตามโครงสรา้ง

ของบริษัทฯ โดยปฏิบตัิตามพระราชบญัญัติคุม้ครองแรงงานอย่างเคร่งครดั 

 
4.3 การมีส่วนร่วมและการพัฒนาบุคลากรในองคก์ร 

การพฒันาศกัยภาพของพนกังานอย่างสม ่าเสมอตลอดจนการมีส่วนร่วมของพนกังานเป็นสิ่งที่องคก์ร

มุ่งมั่นให้ความส าคัญ เนื่องจากบริษัทฯ เชื่อมั่นว่าพนักงานที่มีทักษะสูงจะสามารถช่วยสรา้งมูลค่าทาง

เศรษฐกิจรวมถึงชว่ยสรา้งภาพลกัษณข์องบริษัทฯ อย่างยั่งยืนใหก้บัองคก์รได ้ดงันัน้ บริษัทฯ จึงพยายามอย่าง

เต็มความสามารถที่จะดูแลพนกังานอย่างเหมาะสม รวมถึงการก าหนดใหม้ีแผนพฒันาพนกังานที่หลากหลาย 

เพื่อใหแ้น่ใจว่าพนักงานของมีการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรบัความตอ้งการทางธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา บริษัทฯ จึงมีแนวทางการประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้ เช่น สภาพแวดลอ้มในการท างานที่ไม่

เหมาะสม ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่ออตัราการลาออกของพนกังานที่เพิ่มขึน้ ประสิทธิภาพการท างานที่ต  ่าลง ซึ่ง

ทา้ยที่สดุ อาจส่งผลกระทบต่อเนื่องต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และท าใหต้น้ทุนการจดัการสงูขึน้ 
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นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาบุคลากรในองคก์ร 
บริษัทฯ ไดต้ระหนักและใหค้วามส าคัญกบัการพัฒนาบุคลากร เพื่อใหบุ้คลากรทุกระดบัมีความรู้

ความสามารถ โดยสนับสนุนใหม้ีแผนการพัฒนาพนักงานรายบุคคล เพื่อเสริมสรา้งความรูแ้ละทักษะใน

การท างานตามความตอ้งการและความจ าเป็นของต าแหน่งงานต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องเป็นระบบ ตลอดจน

การฝึกอบรมใหค้วามรูข้ัน้พืน้ฐานในการปฏิบตัิงาน และมีการติดตามผลการปฏิบตัิงานอย่างสม ่าเสมอ 

 
4.4 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจโดยมุ่งสรา้งสุขภาวะที่ดีและความปลอดภัยสูงสุดในการด าเนินงาน ทั้งนี ้   

หากบริษัทฯ ไม่สามารถด ารงไวซ้ึ่งความปลอดภัยและความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงานอาจส่งผลกระทบต่อ

ชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององคก์ร ซึ่งบริษัทฯ เชื่อว่าการจดัการดา้นความปลอดภัยอย่างมีประสิทธิภาพ

จะช่วยเสริมสรา้งความเชื่อมั่นต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพนกังาน ผูร้บัเหมา คู่คา้ ตลอดจน    

ผูถ้ือหุ ้น นักลงทุน รวมถึงชุมชนและสังคม ดังนั้น บริษัทฯ จึงมุ่งมั่นในการด าเนินงานตามนโยบายดา้น      

อาชีวอนามยัและความปลอดภยัอย่างเคร่งครดั ซึ่งครอบคลมุทัง้พนกังานและผูร้บัเหมา 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
บริษัทฯ มุ่งมั่นในการปฏิบัติตามนโยบายอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 

(Occupational Health & Safety and Environmental Policy) นอกจากนี้  บริษั ทฯ ได้รับการรับรอง

มาตรฐานระบบการจัดการดา้นความปลอดภัย TIS/OHSAS 18001 มาอย่างต่อเนื่อง และมีการยกระดับ

มาตรฐานสู่ ISO 45001:2018 ซึ่งเป็นมาตรฐานการจัดการดา้นความปลอดภยัพรอ้มกบัการพฒันาธุรกิจ 

โดยเนน้เรื่องของการป้องกันการเกิดอบุัติเหต ุเพื่อช่วยลดผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย ไดแ้ก่ พนกังาน คู่คา้ 

ผูร้บัเหมา ชุมชน ทั้งนี ้ บริษัทฯ ไดป้ฏิบัติตามมาตรฐานและขอ้ก าหนดการจัดการดา้น ความปลอดภัย

ดังกล่าวข้างตน้ โดยมีการควบคุมปรบัปรุง และพัฒนาการจัดการอย่างต่อเนื่อง ภายใตก้ารก ากับดูแล     

ของคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานซึ่งมีหนา้ที่ในการก ากับ

ดแูลและพฒันาระบบอาชีวอนามยั ความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้มใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความปลอดภัยและสุขภาวะอนามัยที่ดีของพนักงาน โดยการสรา้งความ

ตระหนักด้านความปลอดภัยและส่งเสริมให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วม เพื่อช่วยความเสี่ยงจากการ

ด าเนินงาน ลดค่าใช้จ่ายจากความเสียหายที่อาจจะเกิดขึน้ รวมถึงลดการสูญเสียจากการบาดเจ็บ        

การเจ็บป่วยของพนกังาน ทัง้นี ้บริษัทฯ มีแนวทางในการปฏิบตัิงานของพนกังานและผูร้บัเหมา ดงันี ้
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• จดัท านโยบายอาชีวอนามยั ความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม  

• จดัตัง้คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

• จดัใหม้ีการบริหารจดัการความปลอดภยัคลอบคลมุพนกังานและผูร้บัเหมา 

• จดัใหม้ีการประเมินความเสี่ยงดา้นสขุภาพตามลกัษณะงาน 

• จดัใหม้ีการจดัการสขุอนามยัในโรงงาน 

• จดัท าโปรแกรมรายงานและสอบสวนเหตกุารณเ์กือบเกิดอบุตัิเหต ุ(Near Miss 

System) 

นอกจากหน่วยงานความปลอดภัย พนักงานทุกคนในองค์กรสามารถมีส่วนร่วมในการรายงาน

ความเสี่ยงอุบัติเหตุที่อาจจะเกิดขึน้ หรือเหตุการณ์อันตราย สามารถรายงานผ่าน QR-Code ใน Line 

Application และกรอกรายละเอียดความเสี่ยง พรอ้มทั้งแนวทางการแก้ไขปัญหา และใส่รูปภาพที่เป็น

เหตกุารณเ์สี่ยง โดยมีช่องทางรายงานเพิ่มเติมไดท้ี่ โทร 1708 

 
4.5 การบริหารความสัมพันธก์ับลูกค้า 

บริษัทฯ ใหค้วามส าคัญต่อการตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ มีการค านึงถึงคณุภาพของ
สินคา้และการบริการที่คุม้ค่าดว้ยราคาที่เหมาะสม โดยปฏิบตัิตามสัญญาหรือเงื่อนไขต่างๆ อย่างเคร่งครดั 
เพื่อเสริมสรา้งความความพึงพอใจสงูสดุใหแ้ก่ลูกคา้ โดยบริษัทฯ มีแนวทางการส่งเสริมความสมัพนัธอ์นัดี
ระหว่างลูกค้ากับบริษัทฯ ในระยะยาวด้วยความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามข้อก าหนดคุณภาพระดับสากล 
เพื่อใหม้ั่นใจว่าสินคา้ของบริษัทฯ ส่งมอบไปยงัลกูคา้ดว้ยคณุภาพและความปลอดภยัที่เหมาะสม 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารความสัมพันธก์ับลูกค้า 
4.5.1 มาตรฐานคณุภาพและสิทธิบตัรเกี่ยวกบัการจดัการคณุภาพ 

4.5.1.1 มาตรฐาน ISO 9001:2015 
4.5.1.2 IATF 16949:2016 ระบบการจดัการคณุภาพ – ยานยนต ์
4.5.1.3 EN 9100:2018 (AS9100D) ระบบจัดการคณุภาพ - การบิน อวกาศและ
การป้องกนัทางอากาศยาน 
4.5.1.4 ISO 13485:2016 ระบบการจดัการคณุภาพ – การแพทย ์
4.5.1.5 ISO 45001:2018 อาชีวอนามยัและระบบการจดัการความปลอดภยั 
4.5.1.6 ISO 14001:2015 ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
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นอกจากนี ้บริษัทฯ มีการจัดประชุม “Quarterly Management Review” เป็นประจ าทุก
ไตรมาส โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่่ือชีแ้จงใหผู้บ้ริหารและพนักงานไดร้บัทราบถึงแผนการด าเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ และวตัถุประสงคข์องการด าเนินงานดา้นคุณภาพ และผลการด าเนินงานในส่วนงาน
ต่างๆ ในแต่ละไตรมาส 

4.5.2 การบริหารจดัการความสมัพนัธข์องลกูคา้ 
บริษัทฯ ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของลูกค้าเป็นประจ าทุกปี ซึ่งมีหัวขอ้ในการ

ประเมิน ไดแ้ก่ คุณภาพของผลิตภัณฑ ์แนวทางการแก้ไขปัญหา ความรวดเร็วในการตอบสนอง 
ประสิทธิภาพในการสื่อสาร และประเด็นที่ เกี่ยวข้องอ่ืนๆ เช่น ราคาของสินค้าและบริการ 
กระบวนการผลิต ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี เป็นต้น โดยบริษัทฯ น าผลการส ารวจความ                
พึงพอใจลกูคา้มาพัฒนาปรบัปรุงกระบวนการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อสรา้งความพึงพอใจ
สูงสุดให้แก่ลูกค้า และได้รับความไว้วางใจในการรักษาความเชื่อมั่นอย่างยั่งยืนกับลูกค้า                
โดยสามารถรกัษาฐานลกูคา้เดิม รวมถึงขยายฐานไปยงัลกูคา้กลุ่มใหม่ในอนาคต 

4.5.3 การบริหารจดัการขอ้รอ้งเรียน 
บริษัทฯ ก าหนดช่องทางการรบัความคิดเห็นของลูกคา้ผ่านทางอีเมลและโทรศพัท ์โดยมี

เจา้หนา้ที่แผนกการประกันคุณภาพ (Quality Assurance) คอยใหค้วามช่วยเหลือในการรบัเรื่อง
รอ้งเรียนและแจ้งวิธีการแก้ไขปัญหาเหล่านั้นให้แก่ลูกคา้ รวมถึงมีทีมในการสืบค้นหาต้นเหตุ       
ของปัญหา ติดตามผลการแก้ไข และรายงานผลความคืบหน้าอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งจัดเตรียม
แผนการรบัมือส าหรบัป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาซ า้ 

 
4.6 การสร้างส่วนร่วมกับชุมชนและสังคม 

การไดร้บัความยอมรบัจากชุมชนและสงัคม เป็นหนึ่งในปัจจยัส าคญัเป็นอย่างยิ่งในการเสริมสรา้ง

รากฐานทางธุรกิจให้แข็งแกร่งและยั่งยืน บริษัทฯ จึงมุ่งมั่นในการให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิตและ    

ความเป็นอยู่ที่ดีของชุมชน และเป็นส่วนหนึ่งในการสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจของชุมชน                       

ซึ่งมีบทบาทส าคญัต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการสร้างส่วนร่วมกับชุมชนและสังคม 
ดว้ยความมุ่งมั่นที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมเพื่ออนาคตที่ยั่งยืน 

บริษัทฯ มีการจัดท าโครงการความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSR) ที่สอดคล้องต่อนโยบายด้านการสร้าง              
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ส่วนร่วมกบัชุมชนและสงัคม ซึ่งก าหนดกรอบการก ากบัดูแลโดยคณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการ

ความรับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาที่ยั่ งยืน ทั้งนี ้คณะกรรมการความรบัผิดชอบต่อสังคมและ                

การพัฒนาที่ยั่งยืนยังมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย ทิศทาง รวมถึงสนับสนุนการด าเนินงานในการ

จัดท ากิจกรมมต่าง ๆ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน เพื่อจุดมุ่งหมายในการพัฒนา                   

ความเป็นอยู่ของสงัคมและชุมชนเพื่ออนาคตที่ยั่งยืนส าหรบัทุกคน 

 

5. การจัดการความยั่งยืนในมติิเศรษฐกิจ 

บริษัทฯ ค านึงถึงผลกระทบที่เกิดจากการด าเนินธุรกิจต่อมิติเศรษฐกิจและการก าดแูลกิจการที่ดี  
จึงก าหนดนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล การก ากับดูแลกิจการที่ดีและ
จริยธรรมธุรกิจเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงาน และมุ่งเนน้การปฏิบตัิงานดว้ยความซื่อสตัย ์มีคณุธรรม 
จริยธรรม และด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส โดยมุ่งเป้าในการเติบโตทางธุรกิจอย่างอย่างมั่งคั่งและยั่งยืน 
บริษัทฯ ด าเนินการพิจารณาประเด็นดา้นความยั่งยืนในมิติเศรษฐกิจอย่างรอบดา้น ครอบคลุมทั้งความ
ปลอดภยัทางดา้นไซเบอร ์การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และการพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มศักยภาพใน
การผลิตและคุณภาพของสินคา้ เพื่อใหต้อบสนองความตอ้งการลูกคา้ไดอ้ย่างตรงความตอ้งการ รวมถึง
บริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานผ่านการประเมินความเสี่ยงด้านความยั่งยืน และด าเนินการพัฒนา
ความสมัพนัธก์บัลกูคา้ผ่านการท าแบบส ารวจความพึงพอใจของลกูคา้เพื่อลดความเสี่ยงและขอ้รอ้งเรียน
ที่อาจจะเกิดขึน้ 

ทั้งนี ้ จากการประเมินประเด็นสาระส าคัญด้านเศรษฐกิจ พบว่ามีประเด็นความเสี่ยง มีทั้ง 4 
ประเด็น ไดแ้ก่ 

 
5.1 การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน 

การด าเนินธุรกิจของคู่คา้ในห่วงโซ่อุปทานสามารถส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ ในการด าเนินธุรกิจ
อย่างยั่งยืน ดังนั้น บริษัทฯ จึงก าหนดกรอบการด าเนินงานดา้นการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานเพื่อลด
ความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจในดา้นสิ่งแวดลอ้ม สงัคม และบรรษัทภิบาล โดยไดม้ีการก าหนดกลยุทธ ์
เป้าหมาย และแผนการด าเนินงานเพื่อก ากับดูแลการด าเนินงานของคู่คา้ใหส้อดคลอ้งกับกลยุทธแ์ละ
เป้าหมายดา้นความยั่งยืนของบริษัทฯ  
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นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน 
 บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติอย่างเสมอภาคและเป็นธรรมต่อคู่คา้ โดยมีแนวทางการ

ปฏิบตัิตามสญัญา หรือเงื่อนไขต่าง ๆ ตามที่ตกลงกบัคู่คา้อย่างเคร่งครดั และมีความมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมคู่
คา้เพื่อผลความส าเร็จทางธุรกิจร่วมกันอย่างยั่งยืนในระยะยาว ทั้งนี ้ เพื่อใหก้ารด าเนินงานด้านการ
บริหารห่วงโซ่อปุทานลลุ่วงไปดว้ยดี บริษัทฯ มีแนวทางการใหข้อ้มูลที่เป็นจริงต่อคู่คา้ ประเมินความเสี่ยง
ที่อาจจะเกิดขึน้ในห่วงโซ่คณุค่า และด าเนินการสื่อสารความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ต่อคู่คา้ ส าหรบัการเตรียม
ความพรอ้มรบัมือกบัความเสี่ยงที่อาจจะเกดิขึน้ นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัใหค้วามส าคญักบัความโปร่งใสใน
การท างานร่วมกับคู่คา้ โดยก าหนดขอ้พึงปฏิบัติของพนักงานต่อคู่ค้าและเจ้าหนี ้ ระบุไวใ้นคู่มือข้อพึง
ปฏิบตัิในการท างาน โดยมีนโยบายไม่อนุญาตใหผู้บ้ริหารและพนกังานใหห้รือรบัของขวญัจากคู่คา้หรือผู ้
ที่มีโอกาสที่จะเป็นคู่คา้ของบริษัท รวมไปถึงการรบัเงินสดหรือสิ่งอ่ืนในท านองเดียวกบัเงินสด เช็ค ตั๋วเงิน 
บตัรก านลั บตัรของขวญั เงินกู ้หุน้ หรือสิทธิไดร้บัจดัสรรหุน้ 

เนื่องจาก บริษัทฯ มีนโยบายในการไม่ท าการคา้กบัคูค่า้ที่ไรจ้ริยธรรม จึงไดม้ีการจดัท าและเผยแพร่
จรรยาบรรณส าหรบัคู่คา้ขึน้ เพื่อใหคู้่ค้ารบัทราบถึงขอ้ก าหนดทางดา้นจริยธรรมของทางบริษัทฯ และ
ด าเนินการปฏิบัติตาม โดยใหคู้่ค้าลงนามในเอกสารเพื่อแสดงเจตนารมณ์ในการผูกมัดกับขอ้ก าหนด
ดงักล่าว จรรยาบรรณคู่คา้ฉบับนีป้ระกอบดว้ยสามหลักการส าคัญอันไดแ้ก่ ดา้นจริยธรรม ที่มุ่งหวงัใหคู้่
คา้ด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและมีความรบัผิดชอบต่อสงัคม ดา้นแรงงาน ที่มุ่งใหคู้่คา้เคารพสิทธิและ
ศักดิ์ศรีของแรงงาน และปฏิบัติต่อแรงงานดว้ยความเคารพ และดา้นส่ิงแวดลอ้ม ที่มุ่งให้คู่คา้จะตอ้งมี
สภาพแวดลอ้มในการท างานที่ปลอดภยัและมีการด าเนินกิจที่ค  านึงถึงประเด็นดา้นสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งจรรยา
บรรณาส าหรบัคู่ค้าฉบับนี ้ร่างขึน้ตามข้อก าหนดของมาตรฐานระหว่างประเทศต่าง ๆ ได้แก่ United 
Nations Global Compact, International Labor Organization และ Responsible Business Alliance.  

นอกจากนีบ้ริษัทฯ ไดใ้หค้วามส าคัญในการสรรหาวตัถุดิบที่มีความยั่งยื่น โดยมีนโยบายหา้มการ
ใชแ้ร่ที่มาจากแหล่งทมีความขัดแย้ง (Conflict Mineral) โดยคู่ค้าจะต้องขีแ้จง้ในรายงานพรอ้มแสดง
หลกัฐานว่าสินคา้ของตน ไม่ว่าจะเป็น วตัถุดิบ เครื่องมือ หรือ ชิน้ส่วน ไม่มีส่วนประกอบของแร่ที่ที่มาจาก
แหล่งทมีความขดัแยง้ นอกจากนีย้ังไดม้ีขอ้ก าหนดดงักล่าวอยู่ในจรรยาบรรณส าหรบัคู่คา้ของบริษัทฯ ซึ่ง
คู่คา้ทุกรายมีการลงนามยอมรบัในการด าเนินการตามขอ้ก าหนดดงักล่าว 
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5.2 ความปลอดภัยทางไซเบอร ์

เนื่องจากการแข่งขนัและการพฒันาธุรกิจในปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งพึ่งพาเทคโนโลยีที่ทนัสมยั และการ
เชื่อมโยงการบริหารจัดการขอ้มลูของอปุกรณ์ในส่วนงานภายในบริษัทฯ ผ่านเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตมาก
ขึน้ทั้งในส่วนการผลิตและการบริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ บริษัทฯ จึงใหค้วามส าคัญ
กบัการค านึงถึงความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและภัยคุกคามจากไซเบอรท์ี่อาจส่งผล
กระทบต่อชื่อเสียง ภาพลกัษณข์องบริษัทฯ และสญูเสียทรพัยากรส าหรบัการเยียวยาผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึน้ บริษัทฯ ไดอ้อกนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Policy) ซึ่งสอดคลอ้งตามมาตรฐานสากล และ 
พ.ร.บ. คอมพิวเตอร ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารขอ้มูลจัดให้มีการเขา้ถึงขอ้มูลและเครือข่ายอย่าง
เหมาะสม ภายใตห้ลกัการส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ การรกัษาความลับ ความถูกตอ้ง และความต่อเนื่อง
ของผูใ้ชบ้ริการระบบขอ้มลูภายใน 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ 
บริษัทฯ จดัตัง้คณะกรรมการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู (Information Security Committee – 

ISC) เพื่อก ากับดูแลความปลอดภัยของขอ้มูล รวมทั้งก าหนดนโยบายความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 
(Information Security Policy) และกรอบการบริหารความเสี่ยงดา้นความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศที่
เหมาะสม เพื่อใหม้ั่นใจไดว่้าความเสี่ยงไดร้บัการระบุ วิเคราะห ์ประเมิน ติดตาม จัดการ และรายงาน
อย่างครบถว้นเหมาะสม ภายใตห้ลกัการส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ 

1. การรกัษาความลับของขอ้มูล (Confidentiality) – ความปลอดภัยของขอ้มูลเขา้ถึงได้
เฉพาะบุคคลที่ไดร้บัอนุญาตเท่านัน้ 

2. ความสมบูรณข์องขอ้มลู (Integrity) - ความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มลู 
3. ความพรอ้มใชง้าน (Availability) – ความพรอ้มของขอ้มลูส าหรบัการน าไปใชง้าน 

ทั้งนี ้บริษัทฯ มีการก าหนดนโยบายความปลอดภัยทางไซเบอรใ์นดา้นต่างๆ เพื่อรองรบัประเด็น
ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ ซึ่งประกอบไปดว้ย 

1. นโยบายการเขา้รหัสระบบภายใน (Cryptographic Policy)  
ส าหรับใช้เป็นแนวทางการจัดการรักษาความปลอดภัยข้อมูลในบริษัทฯ โดยมีการ

ด าเนินงาน 4 ประการ ดงันี ้

• การรักษาความลับ (Confidentiality) – การตรวจสอบให้แน่ใจว่าบุคคลที่ไม่ได้รับ
อนุญาตไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มลูได ้
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• ความถูกตอ้งสมบูรณ์ (Integrity) – การพิสูจนว่์าขอ้มูลไม่ไดถู้กเปลี่ยนแปลงระหว่าง
การเปลี่ยนผ่านขอ้มลูหรือในขณะที่จดัเก็บ 

• การพิสูจน์ตัวตน (Authentication) – การพิสูจน์ตัวตนของหน่วยงานหรือบุคคลที่
เขา้ถึงระบบการรกัษาขอ้มลู 

• การไม่ปฏิเสธ (Non-repudiation) – การพิสจูนย์ืนยนัการเกิดขึน้ของเหตกุารณ์ 

2. นโยบายการควบคุมการเขา้ถึงระบบการควบคุมภายใน (Access Control Policy) 
เพื่อปกป้องการรั่วไหลของขอ้มลูและความพรอ้มใชง้านของขอ้มลูที่มีการจดัประเภทอย่าง

เหมาะสม โดยยึดหลกัการด าเนินงาน 4 ประการ ไดแ้ก่ 

• การออกแบบระบบรกัษาความมั่นคงปลอดภยัแบบหลายขัน้ (Defense in Depth) 

• การอนุญาตให้ผู ้ใช้ระบบ สามารถเข้าสู่ระบบหรือเข้าถึงข้อมูลแตกต่างกันตาม
ภาระหนา้ที่ความรบัผิดชอบ (Least Privilege) 

• การอนุญาตใหบุ้คคลที่มีหนา้ที่รบัผิดชอบขอ้มลู มีสิทธ์ิในการเขา้ถึงขอ้มลูในส่วนงาน
นัน้อย่างจ ากดั (Need to Know) 

• การอนุญาตใหบุ้คคลที่มีหนา้ที่เขา้ถึงอุปกรณ์ มีสิทธ์ิในการใชง้านอปุกรณ ์(Need to 
Use) 

3. นโยบายการจัดการเครือข่าย (Network Management Policy) 
จัดท าขึน้เพื่อสนับสนุนระบบความปลอดภัยของขอ้มูลที่ครอบคลุมทั้งกระบวนการการ

ออกแบบระบบ การใชง้าน การด าเนินงานจดัการเครือข่ายขององคก์ร และการดแูลใหบุ้คลากรที่
เกี่ยวขอ้งปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนด พรอ้มทั้งระบุมาตรฐานส าหรบัการป้องกันระบบเครือข่าย 
และเป็นแนวทางส าหรบัผูท้ี่ท างานในแผนก IT Infrastructure Team ในการด าเนินการบ ารุงรกัษา 
และป้องกนัขอ้มลูขององคก์ร โดยการบริหารจดัการเครือข่ายสามารถแบ่งได ้2 การด าเนินการหลกั 
คือ การออกแบบความมั่นคงปลอดภัยเครือข่าย และการบริหารความปลอดภัยเครือข่ายส าหรบั
การป้องกนัขอ้มลูการเขา้ถึงขอ้มลูที่ไม่เหมาะสมภายในระบบและแอปพลิเคชนั 

 
5.3 ความเป็นสว่นตัวของข้อมูล 

จากแนวโน้มการพัฒนาที่ก้าวหน้าในการใช้ประโยชน์จากการบริหารจัดการข้อมูล ส่งผลให้ใน
ปัจจุบันขอ้มูลถือเป็นหนึ่งในทรพัยากรที่ส  าคญัเป็นอย่างยิ่งต่อการเติบโตขององคก์ร ดว้ยเหตนุี ้บริษัทฯ 
จึงมีแนวทางในการบริหารระบบความปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูม้ีส่วนไดเ้สียเป็นอย่างเป็นรูปธรรม 
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เนื่องจากเหตุการณ์ความรั่วไหลของขอ้มูลอาจส่งผลกระทบทางลบต่อบริษัทฯ ทัง้ในรูปแบบผลกระทบ
ทางลบต่อชื่อเสียง การสูญเสียฐานลูกคา้จากความเชื่อมั่นและภาพลักษณ์ของบริษัทฯ น ามาซึ่งการ
สญูเสียรายไดห้รือก าไรจากการด าเนินงาน และส่งผลต่อแนวทางการพฒันาอย่างต่อเนื่องและยงัยืน ทัง้นี ้
บริษัทฯ ไดจ้ดัท านโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Privacy Policy) และระบุใหเ้ป็นหนึ่งในประเด็น
สาระส าคญัต่อการด าเนินงานในรอบปีนี ้

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านความเป็นส่วนตัวของข้อมูล 
ในปี 2565 บริษัทฯ มีการเปิดเผยขอ้มูลอย่างถูกตอ้งตามกฎหมายพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วน

บุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) และ General Data Protection Regulation ตลอดจนข้อก าหนดและกฎหมาย
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล การคัดค้านความยินยอม การรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยในการเก็บรวบรวม การใชง้าน การเปิดเผยขอ้มลู การละเมิดขอ้มลูส่วนบุคคล และการใชส้ิทธิของ
เจา้ของขอ้มลู เพื่อป้องกนัการรั่วไหลของขอ้มลู 

โดยบริษัทฯ มีการแต่งตัง้คณะท างานดา้นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ที่มีหนา้ที่ดงัต่อไปนี ้
1.) ก าหนดนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใชง้าน หรือเปิดเผย

ขอ้มลูส่วนบุคคลอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย 
2.) ตรวจสอบการด าเนินงานของบริษัท และผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับการ

รวบรวม ใชง้าน หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลตามขอ้บงัคบัและนโยบายความเป็นส่วนตัว
และขัน้ตอนการด าเนินงานที่ก าหนดขึน้ 

3.) บริหารจัดการความเสี่ยงในการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล และน าเสนอต่อคณะผูบ้ริหาร
เพื่อจดัหาทรพัยากรในการสนบัสนุนการด าเนินงาน 

4.) ตรวจสอบการด าเนินงานภายในเพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามกฎระเบียบ
และไดร้บัการบ ารุงรกัษาอย่างเหมาะสม 

5.) การจัดการและด าเนินการตามค าร้องของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎระเบียบที่
ก าหนดไว ้

6.) การจดัการและด าเนินการต่อเหตกุารณก์ารรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลตามกฎระเบียบที่
ก าหนดไว ้

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัทฯ มีการก าหนดขอ้พึงปฏิบัติในการท างานของพนักงานในการรกัษาความลับและการใช้

ขอ้มูลอย่างเหมาะสมซึ่งข้อมูลของบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสียต้องไม่ถูกใช้หรือเปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน 
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นอกจากจะไดร้บัอนุญาตจากฝ่ายบริหารจัดการระดับสูงขึน้ไป หรือตามที่ก าหนดไวต้ามดว้ยกฎหมาย
และขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งรวมไปถึงถึงวิธีด าเนินธุรกิจ การก าหนดราคาและขอ้มูลทางการตลาด กล
ยุทธ์ รหัสคอมพิวเตอร ์สกรีน แบบฟอรม์ การคน้คว้าทดลอง และขอ้มูลเกี่ยวกับลูกคา้และลูกจ้างใน
ปัจจุบนัและในอดีต ตามนโยบายของบริษัทฯ ขอ้มลูส่วนบุคคลถูกเก็บไวใ้นความรบัผิดชอบของบริษัทฯ 
ภายหลงั 10 ปีนบัจากวนัที่เจา้ของขอ้มูลยุติความสมัพนัธก์ับบริษัทฯ ยกเวน้ตามกฎหมายที่บงัคบัใชจ้ะ
ก าหนดหรือมีค าขอเพิ่มเติมระบุระยะเวลาการเก็บรกัษาเป็นอย่างอ่ืน 

โดยประเภทของขอ้มลูส่วนบุคคลตามนโยบายของบริษัทฯ สามารถแบ่งได ้ดงัต่อไปนี ้
1.) ขอ้มูลส่วนบุคคลที่ระบุตวัตนได ้อาทิ ชื่อ นามสกุล รูปถ่าย เลขที่บัตรประจ าตวัประชาชน 

เลขที่หนังสือเดินทาง หมายเลขใบอนุญาตขบัขี่ วนัเกิด อาชีพ ต าแหน่ง ชื่อสถานที่ท างาน 
สญัชาติ เพศ สถานภาพการสมรส ทะเบียนรถ บนัทึกภาพจากกลอ้งวงจรปิดภายในพืน้ที่ที่
อยู่ในความควบคมุของ บริษัทฯ ชื่อผูใ้ชร้ะบบ รหสัผ่าน 

2.) ขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว อาทิ เชื ้อชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง 
ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูล
สขุภาพ ความพิการ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูลพันธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ หรือขอ้มูลอ่ืน
ใดซึ่งกระทบต่อเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล เป็นตน้ 

3.) ขอ้มลูการติดต่อบุคคล อาทิ ที่อยู่ที่บา้นหรือสถานที่ท างาน หมายเลขโทรศพัท ์อีเมล แอป
พลิเคชนัต่างๆ เช่น LINE WhatsApp Facebook 

4.) ขอ้มลูทางการเงินส่วนบุคคล อาทิ รายละเอียดเกี่ยวกบับญัชีธนาคาร ขอ้มูลเกี่ยวกบัภาษี
เงินไดบุ้คคลธรรมดา 

5.) ขอ้มลูทางธุรกิจขององคก์ร เพื่อแนะน าการส่งเสริมผลิตภณัฑก์ิจกรรมและบริการ 
6.) ขอ้มลูเกี่ยวการจา้งงาน อาทิ ขอ้มลูการสมัภาษณง์าน การประเมินผลการท างาน ต าแหน่ง

งาน เงินเดือน ผลประโยชนจ์ากการจา้งงานอ่ืนๆ ขอ้มลูประกนัสงัคม กองทุนส ารองเลีย้งชีพ 
7.) ขอ้มลูสารสนเทศต่างๆ ขอ้มลูทางเทคนิคจากการเขา้ใชง้านเว็บไซตห์รือแอปพลิเคชันของ

บริษัทฯ ขอ้มูลการใชง้านและการเขา้ถึงระบบสารสนเทศ (Log files) เลขที่อยู่ไอพี (IP 
Address) คกุกี ้(Cookie) 

บริษัทฯ มีขัน้ตอนตอบสนองต่อการละเมิดขอ้มลูส่วนบุคคล ดงันี ้
1.) ในกรณีที่เกิดการละเมิดขอ้มูล จะตอ้งประเมินความเสี่ยงและผลกระทบต่อเจา้ของขอ้มูล

ในทุกกรณี 
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2.) ในกรณีที่มีการละเมิดขอ้มลูที่จะมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ใหอ้งคก์รแจง้

เหตกุารณแ์ก่ส านกังานภายใน 72 ชั่วโมง นบัแต่ทราบเหต ุ

3.) ในกรณีที่การละเมิดขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวมีความเสี่ยงสงูที่จะมีผลกระทบต่อสิทธิและ

เสรีภาพของบุคคล ใหอ้งคก์รแจง้เหตุการละเมิดใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทราบภายใน 

72 ชั่วโมง นบัแต่ทราบเหต ุ

4.) ในกรณีที่ผูใ้หบ้ริการมีบทบาทเป็นผูป้ระมวลผลขอ้มูล หากขอ้มูลส่วนบุคคลถูกบุกรุก ผู ้

ประมวลผลขอ้มูลจะตอ้งบนัทึกเหตกุารณก์ารละเมิดขอ้มูลและรายงานต่อองคก์รภายใน 

48 ชั่วโมงหลงัจากที่ทราบเหต ุ

5.) องคก์รควรมีเครื่องมือตรวจสอบการรั่วไหลของขอ้มลูส่วนบุคคล 

6.) การบนัทึกขอ้มลูการเคลื่อนไหวของคอมพิวเตอรจ์ะตอ้งถูกเก็บไวท้ี่ระบบส่วนกลางเพื่อให้

ง่ายต่อการตรวจสอบ 

7.) การบันทึกข้อมูลการเคลื่อนไหวของคอมพิวเตอรท์ี่บันทึกการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล

จะตอ้งก าหนดระยะเวลาการเก็บรกัษาไวช้ดัเจนและสามารถเขา้ถึงไดเ้ฉพาะเจา้หนา้ที่ที่

เกี่ยวขอ้งเท่านัน้ 

 
5.4 การพฒันานวัตกรรม 

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความก้าวหน้า
ทางดา้นเทคโนโลยีและสารสนเทศ ส่งผลให้นวัตกรรมเข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินธุรกิจทั้งในภาค    
การผลิตและการบริการ ซึ่งถือเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประสิทธิภาพให้แก่สินค้าและบริการ                       
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป และช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการผลิตและ     
การบริหารจัดการองคก์รโดยรวมใหแ้ข็งแกร่ง และเติบโตแบบกา้วกระโดด เพื่อยกระดบัขีดความสามารถ
ในการแข่งขนัทางธุรกิจ 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการพัฒนานวัตกรรม 
บริษัทฯ มีการปลูกฝังและส่งเสริมให้พนักงานมีความรับผิดชอบต่อสังคมตลอดจนมีส่วนร่วม       

ในกิจกรรมที่เป็นประโยชนต์่อสังคม ชุมชนโดยรอบ รวมทั้งใส่ใจดแูลส่ิงแวดลอ้มอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
ซึ่งมีแนวคิดในการสร้างสรรค์นวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานที่มี           
ความรบัผิดชอบต่อสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม และผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
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บริษัทฯ มีการจัดตั้งแผนกวิจัยและพัฒนา (Research and Development) แผนกการน าเสนอ
ผลิตภัณฑใ์หม่ (NPI) แผนกการทดสอบและพัฒนา (Test Development) และแผนก Automation เพื่อ
เขา้มามีส่วนร่วมในการคิดคน้นวัตกรรมใหม่ๆใหก้ับบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ มีการคิดคน้นวัตกรรมในส่วน    
ของนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ใหม่  (New product innovation) และนวัตกรรมกระบวนการ (Process 
innovation) โดยมีการคิดค้นระบบหุ่นยนต์เข้ามาเพิ่มประสิทธิภาพการท างานที่มีลักษณะงานซ า้ๆ                     
รูปแบบเดิมๆ แทนการใชค้น เพื่อช่วยลดความผิดพลาดและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน โดยแนวทาง
การสรา้งนวตักรรม เริ่มจากการวิเคราะหป์ระเด็นปัญหากระบวนการท างานและศักยภาพทของบริษัทฯ 
เพื่อน ามาพฒันาปรบัปรุงกระบวนการท างานหรือคิดคน้นวตักรรมใหม่ๆ ในการตอบสนองความตอ้งการ
ของผู้มีส่วนได้เสียและแก้ไขปัญหาในกระบวนการท างาน และด าเนินการพัฒนานวัตกรรมอย่าง                   
เป็นระบบ การผลิต Prototype และการทดสอบการใชง้านเพื่อใหม้ั่นใจในประสิทธิภาพของนวัตกรรม 
ทัง้นี ้บริษัทมีการส่งเสริมนวตักรรมภายในองคก์ร โดยจดัใหม้ีกิจกรรม Excellent Award เพื่อใหพ้นกังาน
เข้าร่วมประกวดนวัตกรรมใหม่ๆ โดยวัตถุประสงค์ของกิจกรรมนี้เพื่อโน้มน้าวให้เกิดการแข่งขันใน                 
เชิงสร้างสรรคแ์ละเน้นย า้ในการท างานร่วมกันเป็นทีม ซึ่งน าไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพและศักยภาพ             
ในการบรรลเุป้าหมายของบริษัท โดยมีการพิจารณามอบรางวลัให ้5 ประเภท ดงันี ้

• ทีมดาวรุ่ง (Star Team) ให้กับทีมที่มีการท างานที่โดดเด่น โดยมีการพิจารณา             
มอบรางวลัใหทุ้กเดือน  

• พนักงานดาวรุ่ง (Star) ใหก้บัพนังงานที่มีผลงานโดยเด่น โดยพิจารณามอบรางวัล   
ทุกไตรมาส 

• ผูน้  าดีเด่น (LIVE – Leadership + Initiative + Values + Enterprise) มอบรางวัล
ใหก้บัหวัหนา้ทีมที่มีผลงานโดดเด่น โดยพิจารณามอบรางวลัทุกไตรมาส 

• ทีมดี เด่น  (Strikers) มอบให้กับทีมงานที่ มีผลงานโดดเด่นและยอดเยี่ ยม                
โดยพิจารณามอบรางวลัทุก 6 เดือน  

• พนักงานดีเด่น (CLAP CLUB – Champion’s League Appreciation Program) 
เป็นรางวัลที่มอบให้กับพนักงานที่มีศักยภาพสูงและมีผลงานที่ดีเลิศ โดยมีการ
พิจารณามอบรางวลัใหทุ้ก 6 เดือน 


